
SERVIZIO ENTE N. OPERATORE NOME COGNOME QUALIFICA LIVELLO
 ORE MENSILI 

dedicate al Servizio 
ORE SETTIMANALI 

dedicate al Servizio
CCNL DI RIFERIMENTO

TIPO DI 
CONTRATTO 

DATA ASSUNZIONE
SCADENZA 

CONTRATTO
MESI DI 

CONTRATTO
% PART-TIME 

CATEGORIA 
PROTETTA

Sportelli Informativi 
e di supporto

ass. Arci Solidarietà Operatore 1 Micol Lo Monaco Operatrice D2                               17 4 Cooperative Sociali Dipendente 03/04/2015 Indeterminato 52,60%

Sportelli Informativi 
e di supporto

ass. Arci Solidarietà Operatore 2 Fatima Zahra Rhim
Mediatrice 
Culturale

C3                               43 10 Cooperative Sociali Dipendente 01/04/2015 Indeterminato 94,70%

Sportelli Informativi 
e di supporto

ass. Arci Solidarietà Operatore 3 Serena Ospazi Operatrice C3                               35 8 Cooperative Sociali Dipendente 01/03/2015 Indeterminato 78,94%

Sportelli Informativi 
e di supporto

ass. Arci Solidarietà Operatore 4 Federica Roccione Operatrice C3                               35 8 Cooperative Sociali Dipendente 03/10/2016 Indeterminato 94,70%

SPORTELLO ASILO
coop soc. 

Il MELOGRANO
Operatore 5 FRANCESCO RAVERA

EDUCATORE 
PROFESSIONALE

D2                               26 6 SOC.COOP.SOCIALE NAZIONALE 04/03/2020 INDETERMINATO 97,37% NO

FUNZIONI DI 
OSSERVATORIO 

TECNICO
CS Medì Operatore 6 Andrea Tomaso Torre ricercatore 1 (CNNL UNEBA)                               43 10 UNEBA

tempo 
indeterminato

01/11/2002 100,00%

Sportello asilo
coop soc.

Agorà
Operatore 7 Daniela Murador

Coordinatore e 
operatore sportello

D 3                               26 6
Ccnl Cooperative 

sociali
Indeterminato 01/02/1990 Indeterminato 100,00%

SPORTELLO ASILO
coop soc.

Dono
Operatore 8 GIULIO MASI ANIMATORE C1                               26 6 COOP SOCIALI INDETERMINATO 23/01/2012 - 78,94% NO

sportello asilo
coop soc.
La Salle

Operatore 9 ALTINA GJINOLLARI
OPERATRICE 
SPORTELLI

D2                               26 6 COOPERATIVE SOCIALI INDET. 24/01/2022 INDET. - - -

sportello asilo Coop soc SABA Operatore 10 Antoneta Mihallari

Operatore di 
accoglienza allo 

sportello e 
Mediatore 

Interculturale

D2                               26 6 cooperative sociali
dipendente tempo 

indeterminato
12/07/2000 indeterminato 12 94,70%

PUNTO DI ACCESSO 
CENTRALE CON

FUNZIONI DI 
COORDINAMENTO

FRSL Operatore 11  Modou Kandji
coordinatore, 
mediatore e 

operatore sportello
1 (CNNL UNEBA)                             165 38 UNEBA

tempo 
indeterminato

06/04/1993 indeterminato 100,00%

PUNTO DI ACCESSO 
CENTRALE CON

FUNZIONI DI 
COORDINAMENTO

FRSL Operatore 12 Zelmira Pinazzo
mediatore e 

operatore sportello
3 (CNNL UNEBA)                               69 16 UNEBA

tempo 
indeterminato

01/11/2002 indeterminato 78,90%

PUNTO DI ACCESSO 
CENTRALE CON

FUNZIONI DI 
COORDINAMENTO

FRSL Operatore 13 Margarita Mendoza
mediatore e 

operatore sportello, 
pedagogista

3 (CNNL UNEBA)                               35 8 UNEBA
tempo 

indeterminato
07/12/2015 indeterminato 100,00%

PUNTO DI ACCESSO 
CENTRALE CON

FUNZIONI DI 
COORDINAMENTO

FRSL Operatore 14 Hassan Assaad
mediatore e 

operatore sportello
3 (CNNL UNEBA)                             121 28 UNEBA

tempo 
indeterminato

07/04/1993 indeterminato 100,00%

PUNTO DI ACCESSO 
CENTRALE CON

FUNZIONI DI 
COORDINAMENTO

FRSL Operatore 15 Mustapha Rhezzal
mediatore e 

operatore sportello
3 (CNNL UNEBA)                             130 30 UNEBA

tempo 
indeterminato

11/03/2002 indeterminato 78,90%

segreteria FRSL Operatore 16 Elzbieta Mazur impiegata 3 (CNNL UNEBA)                               22 5 UNEBA
tempo 

indeterminato
19/04/2010 indeterminato 78,90%

ELENCO OPERATORI IMPIEGATI NEL SERVIZIO 


