COMUNE DI GENOVA

CORPO POLIZIA MUNICIPALE - SETTORE SERVIZI GENERALI

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2013-117.10.0.-61

L'anno 2013 il giorno 14 del mese di Agosto il sottoscritto Benetti Alessandrini Cristiana in
qualita’ di dirigente di Settore Servizi Generali, ha adottato la Determinazione Dirigenziale
di seqguito riportata.

OGGETTO ACQUISIZIONE DIRETTA ATTRAVERSO COTTIMO FIDUCIARIO PRESSO
LA DITTA SGS ITALIA S.P.A. DEL SERVIZO PER IL RINNOVO ED IL SUCCESSIVO
MANTENIMENTO DELLA CERTIFICAZIONE UNI EN ISO 9001:2008 DEL REPARTO
AMBIENTE PER IL COMPLESSIVO IMPORTO DI EURO 1.950,00 OLTRE IVA

Adottata il 14/08/2013
Esecutiva dal 30/08/2013

14/08/2013 BENETTI ALESSANDRINI CRISTIANA

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



COMUNE DI GENOVA

CORPO POLIZIA MUNICIPALE - SETTORE SERVIZI GENERALI

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2013-117.10.0.-61

OGGETTO ACQUISIZIONE DIRETTA ATTRAVERSO COTTIMO FIDUCIARIO PRESSO LA
DITTA SGS ITALIA S.P.A. DEL SERVIZO PER IL RINNOVO ED IL SUCCESSIVO
MANTENIMENTO DELLA CERTIFICAZIONE UNI EN ISO 9001:2008 DEL REPARTO
AMBIENTE PER IL COMPLESSIVO IMPORTO DI EURO 1.950,00 OLTRE IVA

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

Visti:

- D’art. 107 del D.Lgs.vo n. 267/2000;

- gliartt. 77 e 80 dello Statuto del Comune di Genova che, in conformita ai principi dettati dal-
la normativa vigente, disciplinano le funzioni ed i compiti della Dirigenza;

- Dart. 4 del decreto Lgs.vo n. 165/2001;

- il regolamento di Contabilita;

- il regolamento per le acquisizioni in economia dei beni e servizi del Comune di Genova, ap-
provato con delibera del Consiglio Comunale n. 26 del 15/04/2008 e smi,

- il Decreto Lgs.vo 163/2006 e successive integrazioni;

- il Civico Regolamento di Contabilita;

- il Capitolato Generale per gli appalti, le forniture, le locazioni, le alienazioni e gli acquisti del
Comune di Genova;

- il Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi del Comune di Genova.

- 1laD.G.C. n. 404/2009 ad oggetto “Linee guida per il funzionamento della Centrale di Acqui-
sto di cui alla Deliberazione G.C. n. 251/2009. Utilizzo del Mercato Elettronico di cui al
DPR n. 101/2002, per gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia comunita-
ria.”;

- laD.C.C.n. 56 del 01.08.2013, con cui ¢ stato approvato il Bilancio annuale 2013 e plurien-
nale 2013 — 2015.

Premesso che:
- il Reparto Ambiente della Direzione Corpo di Polizia Municipale esercita la sua attivita in
un sistema di gestione per la qualita ed ¢ certificato UNI EN ISO 9001/2008;
- la suddetta certificazione scadra il giorno 24 ottobre 2013;
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Considerato che ’attivazione di un sistema di certificazione della qualitd ha consentito un miglio-
ramento delle modalita operative ed un’ottimizzazione dei processi dei servizi del Reparto Ambien-
te della Polizia Municipale;

Ritenuto necessario ed opportuno proseguire il suddetto percorso di miglioramento ed ottimizza-
zione anche per il triennio 2013/2015;

Preso atto che ¢ stata eseguita un’ indagine di mercato, da parte del Reparto Ambiente (allegatol,
allegato2, allegato3) per il rinnovo della certificazione di sistema di gestione per la qualita norma
UNI EN ISO 9001/2008 che ha portato alla acquisizione di tre offerte da parte di tre organismi di
certificazione accreditati Accredia.

Vista I’offerta economica formulata in data 18/04/2013 dalla Ditta SGS ITALIA S.p.A. che risulta
essere 1’offerta economicamente piu favorevole avendo quantificato in complessivo Euro 1.950,00
oltre IVA il costo per il rinnovo ed il mantenimento della certificazione in argomento per il triennio
2013/2015, come di seguito dettagliato:

- rinnovo della certificazione: Euro 750,00 IVA esclusa - ottobre 2103

- visita di sorveglianza a 12 mesi dalla certificazione: Euro 600,00 IVA esclusa — ottobre

2014;

- visita di sorveglianza a 24 mesi dalla certificazione: Euro 600,00 IVA esclusa — ottobre

2015;

Considerato che la SGS ITALIA S.p.A., in virtu della precedente attivita di certificazione relativa
al triennio 2010/2012, ¢ gia a conoscenza delle complesse ed articolate procedure che caratterizzano
il Reparto Ambiente della Polizia Municipale;

Ritenuto conseguentemente opportuno acquisire direttamente attraverso cottimo fiduciario presso
la Ditta SGS ITALIA S.p.A. il servizio per il rinnovo ed il successivo mantenimento della certifica-
zione UNI EN ISO 9001 per il triennio 2013/2015, per il complessivo importo di Euro 1950,00 ol-
tre IVA al 21%;

DETERMINA

1. di approvare, per quanto specificato, l'acquisizione, ai sensi del D. lgs 163/2006 art. 125
comma 11 ed in conformita agli artt. 3 comma 1 n. 17 ¢ 6 comma 6 del Regolamento per
I’acquisizione in economia dei beni e servizi del Comune di Genova, il servizio di rinnovo
ed il successivo mantenimento della certificazione UNI EN ISO 9001:2008 del Reparto Am-
biente della Polizia Municipale per il triennio 2013/2015, e, quindi, di impegnare I’importo
complessivo di Euro 2359,50 (di cui euro 409,50 per IVA al 21%), ritenuto congruo;

2. di dare atto che non esistono convenzioni CONSIP relative al servizio in oggetto e che lo
stesso non risulta acquisibile tramite il MEPA;

3. di assegnare direttamente, nel rispetto del D.Lgs. 163/2006 art. 125 c. 11, alla ditta SGS
ITALIA S.p.A., con sede legale in Milano, Via G. Gozzi 1 A —P. IVA 11370620154 — cod.
benef. 46543 -, per il complessivo importo di Euro 1950,00 oltre IVA al 21% articolato se-
condo quanto dettagliato in preambolo (cig. Z0504BFA1);
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6.

di impegnare per la fornitura descritta, la somma di Euro 2359,50 (I.V.A. 21% compresa),
al Capitolo 13054 del Bilanci 2013- 2014- 2015 c.d.c. 800.6.29 "Acquisizione di servizi
non sanitari — servizi di vigilanza urbana ” - piano dei conti integrato U.1.03.03.18.999 (Al-
tre spese per servizi non sanitari) Cod. Siope 1332 suddivise secondo le annualita di paga-
mento nel seguente modo:

a) euro 907,50 Euro di cui Euro 750 imponibile ed Euro 157,50 per Iva al 21%
(IMP. 2013.6389 );

b) euro 726,00 Euro di cui Euro 600 imponibile ed Euro 126,00 per Iva al 21%
(IMP. 2014.2598);

¢) euro 726,00 Euro di cui Euro 600 imponibile ed Euro 126,00 per Iva al 21%
(IMP .2015.155);

di demandare alla Direzione Corpo di Polizia Municipale la diretta liquidazione della spesa

mediante emissione di richiesta di mandato di pagamento mod. M1/Rag. nei limiti di spesa

di cui al presente provvedimento;

di dare atto che ’impegno ¢ stato assunto ai sensi dell'art. 183 ¢. 1 del D. Lgs. 267/2000.
CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
Dott.ssa Cristiana Benetti Alessandrini
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COMUNE DI GENOVA

ALLEGATO ALLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2013-117.10.0.-61
AD OGGETTO

ACQUISIZIONE DIRETTA ATTRAVERSO COTTIMO FIDUCIARIO PRESSO LA DITTA SGS
ITALIA S.P.A. DEL SERVIZO PER IL RINNOVO ED IL SUCCESSIVO MANTENIMENTO
DELLA CERTIFICAZIONE UNI EN ISO 9001:2008 DEL REPARTO AMBIENTE PER IL
COMPLESSIVO IMPORTO DI EURO 1.950,00 OLTRE IVA

Al sensi e per gli effetti dell'art. 151 comma 4 del D.Lgs. 267/2000 si appone visto di regolarita
contabile attestante la copertura finanziaria, nei limiti di cui alla Circolare F.L. 25/97 del
Ministero dell'Interno.

Sottoscritto digitalmente dal
Responsabile del Servizio Finanziario
[Dott. Giovanni Librici]



Via G, Gozzi, 1/4 ; C Speftler
2128 Mitano COMUNE D GENOVA - CORPD
_ POLIZIA MUNICIPALE - Bettore
t+ 3802 73 83 235 ' : Sicurezza Urbana - Repsrio Amblents
f+3902701094 85 S : Via delle Brigate Partigiane, 19
, 16425 GEMOVA

C.ze Altne: Come, i, Mazza

Ne. Rif.: [T/NO.20730309, 0 | - © Milano, 15/04/2013

Cogetty: OFFERTA DI RICERTIFICAZIONE DEL 8ISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA”
Caﬁm certaments a Vostra conoscanza, il Vosiro Cersjﬁsaia BGE ha validita fino al 241072043,

Abbiarma quindi if piacere di softoporVi a ns. migliore probosta per la valutazione del Vs. sistema di gestione per la quallia al
firf della ricertificazions per un ulisriore frigainio, in conformita afla norma UM EN 150 8004 Bd. 2008, : ‘

. Lopdizion sconomichs

Costo tolale per la ricertificezione - EUR , 750,08

A4 unsto sopra indicato include te attivith di audit di ricertificazione, emissione del relativo rapporio, dellbera, sivissione e
registrazione del carificaio. :

La durata complessiva dellaudit df rcertificazione & pari a 1 giorniuomo.

Una volta rilasciato il certificate, verranno condotie n. 2 visite df sorveglianza a cadenzg annuale. La prima dope 12 mesi
daila vislita di ricenificazione, 1a saconda a 24 mesi, per una durata totale dl n. 2 giormifuome. il costy di ciascuna
sorvegianza sard pari a EUR 600,00 . DI consaguenza il costo complessive per i prime trlennio szra df EUR 1869,00.

Precisiamo che non sono previsti ulterior] addebiti rispetin alle twifie sopra indicate, a4 ecceziens di quanio previsto nel

praragrafo *Condizioni Gensrali”, ‘

Condizion! Gensrali -

Eveniyail attivity addizionali che si rendassaro nacessarle (ad esempio per verflicare la risoluzions di non conformits
classificate come “maggiod”), varranno addebitale sulla base di una tariffa glornaliera di BUR 778,00, con una durata

minima di 0,6 gg.fuome.

A

Le spese di viagglo ¢ soggiormno dal valuiatonr sonc da considerars! incluse,
Tuila le {arife non includono VA, . '

* Le fatture verranno emesse al c:ernbletamenio delle fasi alencate al punti precedanﬁ & prevadano il paganents tramite

bonifico bancario 60 gy data fattura;

w  B0% dellimparto contratiuals a conclusione della :.;Isita di flrnove,

- 25% del'importo contrattuale a conclusiona di ognuna delle dus vislte Ispatiive di mantenimento della Certificazione.

il Cerlificalo verrd emesso in ingua ltallasa, Qualora fossero da Vol richiests emissloni anehe in altre lingue, preghiamp

compilare Tapposita voce riporteta sull'sllegata Richlesta di Cerlificazions (RdCY: in questn caso Vi verd addebitalo un .
“eosteaddizionale pafl @ EUR 150,00 péf claséun cartificato richiesto, T stesso imporia vl sara addebltato fet caso o

richleste di rlemissione certificati per modifiche Indirizzo s/o raglone sociale & nel caso di ichiesta di emissione duplicat,

Qualora |2 condizionl sulla base delle quall @ stala redatia la presente offeria non dovesserd trovare riscontro o s
modificassero significativamente nel tempo, SGS Halia concorderd con I'Azienda le eventuall modifiche econormico.
procedurall ohe sl rendessero necessarie.

I Regolamento allegato definisce 1 rapport] reciprocl tra Organismo di Cerlificazione e Organizzazions certificata e
costituisce parte integrants della presante proposta. : .

H riferimento per #f caleolo defle durate relative alla certificazione def slstema di gestions per ta qualita @ la Guida |AF MDS:
2008, .

T T TVa G B, WA 20029 Mrano - oty CeIQ02 TS o2002700 24 530 4 322282 335 www Tagg
) Monbist dai Briegyro $63

Sodo Logale Milane Via 4. Gazel, YA~ Cop oo € 2500000 L LR, Iser Hog, dmpr oi Miledie 04TIRBR04TE £ iva o, 11270520154
AEAME 1AEXI08  Cail. Mege, n MI223913 Secistl wslparaonsle sogiettn & dirvglons o coordinamanie df 565 Erwopsan Hoiding By




Attiva

Par aitfivars Vler di ri::e'rtiﬁc;aziane, vogliate gentiimente compliare il modulo *Richiesta di Cerfificazione ~ RdC" allagato alla
pragsenie e restituirle (anche via fax) 2 SG8 alls che provvederd ad invigrvi 1a relativa confarma d'ordine.

zione defl'fer di ricertificazions

siong, inviama i nostri pids covdiall satuth.

23]
ot

Rimaniamo a Ve. disposizione par ogni eventuale chiarimenio e, aer

=et yiterion informazicni si prega coniztiare
SGE ITALIA - Milano .
Loredana Alelli Tel, + 38 027383 235

Allagati Richissta di Cerfiflcazions

[ —
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SGS ITALIA S.p.A. — Systems & Services Certification
: id.: RAC
Hav 23

RICHIESTA DI CERTIFICAZIONE

Verrﬁaare & evenfualmenie correggere il contentito osl documento In quants parle delle mrmnazwnf vem'anraa

uiilizzate per linserimento e la gestione della Vs, pratica di cerflffcazione nel rispetto del DLgs. 196/03),

Ragione sociale dell'Organizzazions: COMUNE DI GENOVA - CORPO POLIZIA MUNICIPALE - Saitore
Sicurezza Urbana - Reparto Amblenie

indirizzo defla sede principale delf Organizzazione: Via delle Brigate Partigiane, 19 - 15128 ﬁEﬂwW%
P. LV.A.. 00858830102 - Telelono.040.8608700/723 Telefax: 070.8605730
Codzca fiscale: Sito Intemet: _ E-mail mmma@mmme genova.it

Mome e posizione della Persona incaricata di mantenere | contalii con SGS ltalia 8.p.A.
1Comm. M, Mazza - Resp. Funzione Quallia e Comparto Amministrative Reparto Amblesite

Norma/e di riferimento/Ed.” UNI EN B0 9001: 2008 N. tumi di lavoro: ¢
Richiesta iniziale 0 Estensions ]

Sorvaglianza programmata 0 Rinsovo &= Altro - £l

Opzione soelta per le visite di sorveglianza: 103 (semestrali} 2 Bl (annuall)
Audlit nreliminare (ﬁre»ceﬁ!ﬁcmivo): Osi ino

indirizzo dellgte unita opef’at!va\e {per Organlzzazion! plursito):

N° tolale di as:%dette coinvolti nefl’attivita da cerlificars: 21
{dipendant! a tempe plena caloalall come FTE + media personale estamo ﬂpemma S0 atliviia/ processi ogoatto df cerﬁiﬁcazmne}

R:chxasin anche certificato In imgua stranfera: T no £ s

SCOPO DELLA CERTIFICAZIONE {prodotiiprosessisarvizi oul sl iferisce 1 sistema):

Esecuzfone misure fonometriche e relative atlivitd di segreteria operativa, Paolizia amm:nfsﬂ'aﬁva 2
gludiziaria ¢ relativa attivita di segreferia operativa in materia di edilizia, ol urbanistica ¢ tutels del
territorio, di tutela animall, df tutela ambfamafe @ df demanic marittlmo.

Con la presents of impegniamo:

- &d attenerel a! Ragolamento SGS Halia S.p.A,

i- & pagare i servizi eroget da 8GS ialla S.p.A. in accorda alloffarta Ne ITINOG.20130308.0 dal 18/04/2013,
- & collgborare con SGS ltallz S.p. A. nelle fas! di verifica def proprio sistema,

L'Organizzazione comunica di;

1 aver ricevuto consulenza per la definizione @ aituazicme del sistarna da.

O aver provveduto con rsorse proprie alla definizlone e attuazione del slstema.
Nome e posizione delia Persona autorizzata a fimare pesr S‘Organizzazlnne

~{Datar- —— - —Firmar -

Acconsento affinché | miel dati personall comuni vengano utllizzatl da SGS lalla per attivita di marketing
sttraverso lnvio (8 mezzo mail, fax, posta) di materiale promozionsle & pubblicitaric @ informazioni ineventt
prodotli o servizi analoghi a quelll oygetto del rapporte commerciale in essore.

Acconsente I Non acconsento [

Data: Firma:

Bocument! da trasmeitere a 368 lialla 8.p.A. 8&8C!
copia della presente richiesta (anticipata ¥ fax al n°. + 390270 10 94 83,




Regglo 2

Offerta n. [T.1421562 Genova, 24/01/2013
revisione n. 1 :

emessa da:

Bureau Veritas Italia SpA - Spettle COMUNE DI GENOVA
Divislone Certificazione Via Garibaldi 9

Area Nord - 16124 Genova {GE)

Ufficic di Genova

Alla c.a.  Dott. Maurizio Mazza

QOggetto: Rinnovo della Certificazione di sistema di gestione can riferimento alla narma UNI EN 1SO $001:2008 -
Sistemi di gestione per la qualita

Gent.me Dotf. Maurizic Mazza,

abbiame il piacers di sottoporVi [a nostra migliore quotazione per il rinnove della Certificazione di Sistema di
Gestione in essere, che troverete in dettaglic nelle Sezioni 4, 5, 6 @ 7 deli'Offerta (SF01) allegata.

Bureau Veritas Italia offre servizi ad alto valore aggiunto, attraverso interventi diretti a migliorare i sistemi e 1
processi aventi Impatto sui Vostri prodotti e servizi. :
La seguente Offerta ha par oggettc le attivith e | servizi finalizzati al rinnovo defla Certificazione di Sistema di Gestione @
al mantenimento della stessa nel tempo..

L'Offerta & stata predisposta sulla base delle informazicni in nostro possesse, come specif icale in Sezicna 3

I terrnml e le condizion! definite nella presente Offerta sono da intagrare can quanto previsto nella Procedura GP01 e
nelle Condizioni Generali df Vendita - SF05, allegate alla presante.

| documenti sopra menzionati sone consultablh sul sito Intarnet www bureauvesritas.itfdownload e possono essere
richiesti al riferiment! in calce.

In caso di accettazicne della nostra offeria, Vi preghlamo di:
a) verificare che | dati riportati nelle Sezloni 1, 2, 3 del’Offerta (SF01} siano esatti & completi;
b} restituirne una coepia, timbrata e firmata per accettazione, ai riferimenti in calce.

Rimanendo a Vostra disposizione per qualsiasi chiarimento riteniate necessario, porglame i nastri pid cordiali salut!.

Par Bureau Veritas [talia Spa
Dr.ssa Tiziana Spreafico :
Responsablle Commerciale Zona Ovest
Area Nord - Divisicne Certificazione

I (o

s '- f""a

Contatti: Bureau Veritas Italia SpA
Divisicne Certificazione - Ufficlo di Genova
‘Segrateria commarciale : Michela Bolognesi
Tel.Dirgtto ; (+39) 010 / 8990405

- Fax.-(+38)-010-,543368 BRI L
E-mail : michela.bolognesi@it.bureauveritas.com :
Referenta commerciale: Bruna Gariglic
Mobile: (+39) 348 6080629
E-mail : bruna.gariglio@it.bureauveritas.com

Bureau Veritas Italia SpA. Area Notd ~ Milano ’ Areu Centro - Roma
Divisione Certificazione Tel. 02 27091.1 - Fax 02 27006815 Tel. 06 9760:H21 - Fax {6 39754451 ‘Reg Imp. e PIVA 11408640157
Via Miramazre, 15 Cap.Soc. € 4472131
20126 wilano f\lrca Nord Est - Bf}lognn Arca Sud - Basi b()gsti!to :\ll'ntti\'l'l‘ﬂ (hlchm;?zmnu ¢
. burcaseritas. it Cel. 051 715390 - Fax 051 322565 Fel. 80 5093425 - Fax 080 5645189 coondinammentn da parte &
Arca Notd Ovest - Genova Altee Sedi: Neuilly-sur-Seine - Francia
"Tel, (110 580564 - [tax (010 543368 www burcauveritasit/sedi -




SFO1 - Ed, 08/12

Sezione 1: Generalita del richiedente
COMUNE DI GENGVA

Via Garibaldi 9 .

16124 Genova {GE)

Ragione Sociale estesa: : )
Comune di Genova - Corpe Pelizia Municipale - Setfore Sicurezza Urbana - Reparito Ambiente
Responsabile dei contatti con Bureau Veritas:

Dott. Maurizio Mazza

Teleforo diretto: 0105573683 010 8605723

Fax diretto:

E-mail: mmazza@comune.gencva.it

PEC — Posta Elettronica Certificata i .........uuivviveevoeiressios e oo (specificare, se disponibile)

Sezlone 2: Oggetto della Certificazione di Sistema di Gestione

Descrizione dei prodottilservizi Esacuzione di misure fanometriche, accertzmenti e indagini di polizia
amministrativa'e giudiziaria e relativa atlivita di segreteria in materia
acustica, ediliziz, di urbanistica e tutela de! territorio, di tutela animali, di
tutela del’'ambiente e di demanio marittimo.

P ISO 9001:2008 - Ststemi di gestione per la qualita

ACCREDIA N
Via Garibaldi 9 16124 Genova (GE)
Viale delle Brigata Partigiane 19 — 16129 Genova

Normativa/doc. di riferimento

Accreditamento
Sede Legale:
Sede Operativa:

' Sezlone 3: Caratteristiche aziendali .

. Numero addetti 21
MNumero turnl di lavoro

‘ Seziane 4: Attlvita per il Rinnovo della Certificazione di Sistema i Gestiocne e sUoc mantenimento

Giornate Imparto in EUR
Transfer Audit 0,50 0,00
Verifica di Cartificazione: 1,00 100000
Prima Verifica Periadica di 1,00 1 000,00
Mantsnimanto: ‘
Seconda Verifica Periodica di 1,00 1 000,00
Mantenimento:
Total 3,5 3 000,00

> Come evidenziato in tabella, |2 quotaziona copre sia le attivitd necessarie per it rilascic della Certificazione di
Sistema di Gestione che lo attivita necessarie per i suo Mantenimento durante tuttc il ciclo di certificazione.

P La Frequenza delle Verifichie di mantenimento si atterra allo Schema 10 - 24 {distanza in mesi delle Verifiche

Periodiche di Mantenimento rispetto alla data di canclusione della Verifica Ispettiva [nizizle).
> La presente offerta preveds F'emissione di un certificato sotto accreditamento,

i

Burcau Veritus Italia SpA Arce Notd - Milano Area Centro - Roma

Divisione Certificazione
Via Migamare, 15

20126 Milano
www.bureauveritas.it

Tel. 02 270911 - lfax 02 27006815

Area Nord Est - Bologua
Tel. 031 715390 - lFax 051 322565

Area Nowd Ovest - Genova
Tel. 010 586564 - Fax 011 543368

Tel. 06 97604121 - [fax 06 39754451

Atea Sud - Bari
Tel. 080 5093425 - Fax (80 565189

Alice Sedi:
www.buceauveritas. it/ sed:

Reg Tmp. ' PIVA 11498640157
Cap.Soc, € 4.472.131

Soggutte al'attivid Ji ditezione ¢
coordinamente da paste o
Bureau Veritas SA con sede in
Neuilly-sut-Seine - Prancia
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AR TE 2 SR SIoNE R

» La presente offerta comprande |e attivita di Customer Care e Comunicazione che Bureau Veritas pone In essers a
vantaggio dei progri Clienti: insarimento nella mailing-list Bureau Veritas per ricezione aggicrnamenti sui Riferimenit
per ia Certificazione in essare & newsletter clienti; pubblicazione del riferimenti della Vostra azienda e dello stato di
validita del Vostro certificato nel Registro Azlende Certificata disponibile sul nostro site wab; eventuale promozione
della Vostra esperienza di cerlificazione tra le bast-practice di settore attraverse citazioni, comunicati stampa,
interviste congiunte, convegni, cas! studic.

» | costi per la sicurezza, af sensi dal DLgs. 81/2008, scne inclusi nella Quotazione in ragione dell'1%.

Sezione 5: Spese

» La-'ciuotazione include tutie le spese associate all’attivity, ivt compresl viaggio, vitto e alloggio dbgli
Auditors.

Sezione 6: Condlzionl e Termin{ di pagamento

b Nell'arco del pericdo di validita della certin cazione, la fatturazione avra corse secondo le seguenti modalita:

» 50% del Totale Quotazione Alla data della Verifica di Certificazione,

> 25% del Totale Quotazione Alla data della Frima Verifica dl Mantenimento;

B 25% del Totale Quotazione Alla data della Seconda Verifica di Mantenimento;

| pagamentl sonoe da effattuarsi a 30 glori d.f. a/m MAV. e, in ng caso per le scadenze legate alle Verifiche di
Rinnovo, prima del rilascio del certificato.

Serione 7; Altre attivita straordinarie, facoltative e a richiesta

» Duplicati o modifiche certificato 200 Euro
» Dichlarazioni 200 Euro
favvio ffer di Certificazione di Sistema di Gestione, presentazione ai Cemitato di certificazions, ecc.)
> Annullamento/riprogrammazione della verifica 200 Euro
(10 gg prima defla stessa) ‘ :
» Procedura d’urgenza 500 Euro Per Richiesta dell’ urgenza,

Emissione del certificato entro § gg lavorativi dalia conclusione defle Verifica, Firma e timbro:
ovvero dail'accetiazione delle Azioni Correttive per ia chiusura delle eventuall
Non Conformita rilevate. L'etnissione & vincoiata ail'esito positive del riesame
ds! Comitato di Certificazione Bureau Veritas e, in cgni caso, al saldo del
corrispettivo fatturato, In caso df richiesta successiva alfa data delia Verifica |
fempi sopra indicati decorronc dalfa data df richiesia.

Ulteriori accreditamenti 1.000 Euro {per accraditamenta)
(successivi aHa stipufa del contratto concordati in fase di verifica e richiesti a/fm rapporto di audit)
Eventuali ulteriori visite 1.200 Euro per giornofuomo

(Stracrdinarie, supplementari, chiusura Non conformita. Frazioni del gg/uvomo saranno fatturate in proporzione)
Spese extra non incluse;

La quotazione spese incluse di cui alla Sezione & della presente offerta si intende comprenslva di tutte le spese di
gestions, ivi comprase le spese degli Auditors relative alle attivita di Verifica secondo i témpi indicati in Sezicne 4.
Pertanto essa non comprende le spese degli Auditors relative alle eventuall ulteriori visite (Straordlnane
supplementari, chiusura Non conformita, ...) non previste in fase di offerta.

Allo stesso mode, la quotazione spese Incluse non comprende le maggiori spese sostenute nel caso in cui si
rendesse necessaria lintarruziona, il frazionamente o il rinvio di parte delle Verifiche previste in Sezione 4, per cause
dipendent! dal Cliente, emerse sia in fase di Planificazione che gia in corso di Audit.

» Nel casi di cui sopra, le spese sostenuts saranno addebitate come sague:

B Rimborso chilometrico. 0,58 Euro/Km

» Eventuali spese di viaggio, vitto e allogglo Al costo
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Sezione 8: Quotazione rinrtovo

¥ Per la prossima Verifica di Rinnovo della Certfificazione di Sistema di Gestione (vedi Procedura GP0T), qualora
_non siriscontring modifiche scstanziall della struttura azlendale efo dello Scopo di Certificazione, sf intenderanno

confermate tutte le condizioni della presente offarta, fatto salve ['adeguameants ISTAT {come da Gonadizioni Generali
di Vendita - SFO5).

» Come previsto da nostra Procedura GPO1, al fine di garantire a continuita del certificato, 1a verifica di rinnovo dovra
easere effetiuata entro 36 mesi dalla data della verifica inizlale, o della precedente verlfica di rinnovo, ed in ogni
cas0 con Un anticipo che consenta di portare a termine l'aventuale chiusura di Non Conformita ad il processo di
delibera prima della scadenza del certificatc In vostre possesso (tempo consigliato 90gg).

Burcau Veritas Fulia SpA Arca Notd - Milang Area Centro - Roma

Divisione Certiflicazione Tel. 02 27091.1 - {fax 12 27006815 Tel. 06 97604121 - llax 06 39754451 Regrlmp. e P.IVA 11498640157
Via Miramaze, 15 : . CapSoc. €4472131
20126 Milang Area Nord Est - Bologna Acca Sud - Bari Soggetto aluttivitd di dirczione o
www. bureauveriias.it S el 050 715300 - Fax Q51 322565 I'el, OB 5093425 - fax 080 5645189 coardivamento da paute ¢

Bureau Veritas SA con sede in
Area Nord Ovest - Genova Altre Sedi: Meuilly-sur-Seine - Francia
Tel, 010 586564 - Liax Q10 543368 www.bureauveritas.it/sed: :
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Sezione §: Note integrative

» |apresente Cfferta ha una validita di sei mesi & |2 condizioni in essa descriite sono valide purché le attivita abbiano

Inizic entro 6 mesi dall'accettazione.

Tutti | prezzl indicati si infendono VA esclusa

Il contratto pud essere rescissoin qualsiasi momento come specificato nelle Cond.’zlon.' Generali df Vandita ~ SF05.

| termini e le condizicni definite nella presente Offerta sono da intégrare con quanio previsto nella Procedura GPGT

e nelle suddette Condizioni Generail di Viendita - SFO8.

Ai sensi dell'art.26 e, ove applicabile, del Titolo IV del DLgs.81/2008 e s.m.l., il Cliente fornird a Bureau Veritas

prima dell'nizic delle attivith Indicazioni su:

~ i rischi specifici esistenti presso | Iuoghl di lavero nsi quali opereré il persanale Bureau Veritas

- fe modalita di comportamento che | tecnicl Bureau Veritas dovranno rispettare per lavorare in sicurezza all'intermo
del sito.

Tali indicazioni saranno riportate in schede specifiche o in alternativa in estratti del DVR dal sito o, ove applicabile,

nel Piano di Sicurezza e Coordinamento (PSC) previsto dall'art, 100 dei DLgs.81/2008 e s.m.i. Sempre ove

necessaric e applicabile il Cliente fornira Pianc di evacuazione e di emergenza,

E' fatta responsabilita del Cliente metters a disposizione tutti gli strumenti, attrezzature {inclust Specificl Dispositlvi di

Protezione in caso di lavorazioni speciali) ed i} personale qualificato che dovessero essers necessari per

l'esacuzione delle attivita aggetto della presente offerta. Si chiede infine la disponibilita di una persona che

accompagni ed assista il tecnico Bureau Veritas all'interno del site nefl'espletamentc delle attivitd commissionate e

lo informi di eventuali ulterior fattor! di rischio rispetio a quanto gia trasmesso.

Quanto riportato in precedenza vale nell'ipotesi in cui Bureau Veritas svolga attivita di natura intellettuzle efo

" assimilata, Diversamente il Cliente & tenuto a fornire anche, ai sensi deil'art, 26 comma 3 del DLgs.81/2008 e s.m.,,
iLDUVRI.

» La presente offerta include I'attivita di transfer audit che verra effettuata gratuitamente, a fronte della quale
verra rilasciato un certificato Bureau Verltas Certification con validita pari a quella del certificato .
atiualmente in essere.

» La stessa offerta include anche [a quotazione per I mantenimenti previsti a Ottcbre 2014 e Ottobre 2015 e la
ricertificazione che verra effettuata alla naturale scadenza del certificato attivo..
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Sezione 10: Accettazione

» . Bureau Veritas interviene nel quadra delle Condizioni Generali dif Vendita — SF05 che costituiscono parte Integrante
della presente Offerta, Per I'accettazione deli'Offerts, & necassarlo inviarci una copia della Presente e delle
Caondizioni Generali di Vendita — SF05, datate e firmate nell’apposito campo.

P MNei caso in cui dovesse parvenirci controfirmata esclusivamente l'cffarta, si intenderanno accettate anche le
Condizioni Generali df Vendita — SF05 allegate, in quanto parte integrante della siessa,

» Con l'accettazione della presente Offerta, 'azienda richiedante conferma | dati riportati relativi a: scope di
certificaziona, numerc degli addetti coinvolt! nella gestione dei processi realizzativl, Qualora tali dati fossero inesatti,
l'azienda & tenuta ad informare tempestivamante Bureau Veritas per consentire la conferma o la revisione del
servizio offerto.

Per conto della societa: COMUNE P GENOVA, dichiariamo di accettare in ogni sua parte la presente Offerta.

» Desideriamo ricevere la visita dI certificazione nel periodo:

Nome: ‘ Firma e timbro:

Funzione:
Data: / /

Aves Cenpo - Roma
Tel. 06 97604121 - lfax D6 39754451

Avea Novd - Milano
Tel, 02 270891.1 - I'ax 02 27006815

Bureau Veritas Italia SpA
Divisione Certilicazione
Via Miramare, 15

Rege Imp. ¢ PLIVA 11198640157
Cap.Soc. € 4472131

200126 Milano
wwwbusenuseriens.ic

Area Nord Est - Bologna
Tel, 051 715390 - lax 051 322565

. Area Nord Ovest - Genova

Tel VLY 586564 - Fax 010 543368

Area Sud - Bari
Tef. 08 5093425 - Fax 080 5645189

Allee Sedi

www.bureauveritas.it/ sedi

Soaggetto all'attivied di direzione e

coutditamente da paree i
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. CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA (SF05)

ARTICOLO 1

Le presenti Condizioni General; si anlinanu agll imtervanli o prestazioni di wite 1o
socletd del Gryuppo Bureau Yeritas ltaliz S.p.A., di seguile denominalo "BY", -
Tutti | contralil, gl accordi o allre convanzion! relative. alla realizzazione o alle
fomilura di servizi o prestezjoni da patte ¢l 8V sanc soggelt alle condizioni generall

ui definite, eccetio dove lali condizioni generall divargano da eventuall dlsposizioni

i Ieglge vigenti, relalivaments alle prestazion effeltuate psr delega delle avlorita dei
paesi esterl ove lall conlralti, eccordi o convenzioni siano sctioscritti, che in tale
ipolesi, prevarrebbero e salvo diverso aecordo scrillo Ira le Parti,

ARTICOLO 2

BV ha, per oggello, [l rilascio, in quanto Terza Parle indipendente, di informazioni che
sonsistono in censtatazionl, parerl, o raccomandazioni, ed il cul scoijo principale e
quello_di contribuire alla prevenzione dei rischi ai quali sono esposli | deslinaar] del
servizio, nonché di aiutarli ad assicurare la qualita dejloro prodotii e dei loro servizi. A
lale propesito, BY effeliva operazionl qual, ad esemplo, controlli, ispezioni,
valutazicni, -audits, perizie, per la cui messa I!'l opara ulllizza procedimenli quall:
esami, campionament], prove, anallsi, misurazioni ed aitro, che gll permettono di
racgogliere m completa Indipendenza, imparzialita ed oggetlivita, tutli gl etamanti
coslitdenll lnformazione « richiesta. Tali_informazioni “vengone comunicate al
destinatarlo del servizio sotto forma di cariificato di verifica o di'contralic, di ragperto,
di attestazione, di marchio o ramite gualsivogila alire metode apFroprlalo al fine dl
corirbulie alla Prevenzione dei rischi ai quall sono esposli | destinatar dei servizi,
nonché di aiularl ad assicurare la quaiita del lore prodotli @ dei loro servizi. L'esemplo
delle altivith che sono slate citate nal grecedenle capoverso, € qui di sequilg
designato con I'af)pellalivo generico di "I Servizi BV", | Servizt verranno forniti per il
per!odo,s;lmclﬂcao nel’accdrdo, o, In caso di mancata indicazione, par un periodo
ragionevole.

ARTICOLO 3 .

Altre prestazionl di lipologia differente dalla definizicne data al’Art. 2, sono fomite

esclusivaimente mediante accordliparlicolari ad hac. Si tratia, specificatamente, senza

-che qll:festa elencazione sia limitativa, dai sarvizi sequenti; ;

3.1 Prestazioni d} garanzia relalivamente aila quantita, alla gualltd, si peso o alla

" densitd di una determinata merce;

. 3.2 Ispezicni alllmbarco, In esecuzicne di un Centratto di Governo relalivamente at

controlic delle imporazioni; L L
Servizl sombinall consistenti In un nsieme df operazioni concomitanti o

succassive; | X

3.4 Supervisicne e sorveglianza della reallzzazione di progettl industiall compileli,

comprendenti Wite o parte defle funzioni di assistenza supervisiona, di

coordinamento, ollimizzazione ed informazione sullo sviluppo delle operaziont;

3.5 Valutazicne, comparazione, perizia o controllo di prazzy;

3.6 Presa In consegna di mercl, tavori, installazioni, equli]paggfamanli o altro .e

supervisions di cueste stesse operazioni per conte df un commiltente o

dellagquirente; i 3

3.7 Prestazioni di controllo tecnico di gostruzioni,

ARTICOLO 4

BV agisce a seconda delle circostanze: .

4.1 par conto o su prescrizionea falta da govemn! al Commiltente come definito al
aragrafo 4,2, nel quadro delle disposizioni di legge o normative che regelano questi
nlervenl. La sua responsabilita non pué, perianto, in questo caso, che essere

asclusivamente net confronti di t&yesli governl. -

4.2 Per conto di caloro, qui di seguito denominali clienti da cui provengone la

Istruzioni sulla kase dalle quall BY intarvisne. BV ' tenulo, di conseguenza, a sagulre

asclusivamente le istnuzion! date dal clienle slesso, a meno di nen riceverne espressa

deroga scrilia da guest'ultima.

Ciononostants, BV si riserva la facolta, 8 sus sola discrezione, df comunlcare o

trasmettere | sycl rapporti @ cerlificall a guaisiasi lerzo a seguito di istruzloni o

obblighi stabilili in tal senso dal olienle, o se una tale consegna deriva implicltamante

dagll usi 'In maleria o da norma di legge.

ARTICOLO 5
5.1 BY affeliua { suoi inlerventl e prestazioni secondo gli usi della sua professione e
ie ragoie della sua arte, @ in base a:
- lstruzioni particolari del cliente sulle quall noiificherd 1 suc accordo, & in loro
assanza:
+ i terminl del formularic ! richiesta d intervento e/a lo specifiche dei contratil tipo di
V, se vl e’ failo rilerimenta; . ) ) )
« le norme, regole o riferimentl professionali come usi o prafiche riconosclute
s@cllcablll alla prestaziona specifica, nonché | melodi giudlcati piit appropriatl da
BV In funzione sla delia natura dsila prestaziona richissta e del vincoll tacnicl che
ne derivano, che dell'entiia degll onorar concordatl, -
52 BY contiofla con la cura richiesta ed applica un'approprata dlligenza
professionale per quantc conceme:
. La selezione & I'sssegnazione del suo persenzals;
« ' La fornilura delle sue prastazioni, tenuto conto deile stata df conoscenza e della
tecnalogla &l momenic della loro esecuzione.
Quelora, nell'esplatamanto del propri servizi, BV deleghl, a sua esclusiva discrezlona
ad urma consorella, a un suo rappresentante, a. subappallatori o a formh)ri
debitamenie qualificali tulla o parie delalliviia, se ne assume integralmanle le
rasponsabiita. ||l Clenle acconsente a che BY, nal delegare quanto sopra, rivel al
subappaitator, farnilorl, alla consorella, a un suc rapE)resenlanta‘ ogni informazicne
rsarvata del Cllente allo scopo della fornitura dei Servizj, i .
6.3 Salvo espresse tslruzionl conlrarde, BY -elfettua di norma le sus ispezioni per
camﬁlenamen}q. & non proceds, perlanto, & esami o verifiche slstematiche e genereli.
Poiché | servizi BY non st applicano, dunqua, alla tolellid dei maleriall ai-guall si
tferlscono,_|'Informaziona fomlta non pud, in nessun caso, essere considerata
esausliva, BV pud, a sua discrezlong, decidere di conservare, restituire o distruggere
ng sta a BV per lo svolgimento de! Seryjzi, ~
tenu(i ad asslaurare Una presenza permanente sul
ona generalmente effelluate In maniera saluara ed

5.4 fa BV puo o%nl volta che lo ritenga necassafio e senza avvisare il Cliante

modificare | Servizi allo scope di soddisfare T requisitd di Legge o dl sicurezza

applicabili, purche fali madifiche non Influiscano matedalmenta sulla natura & sul
complesso del Servizi e In qualungue moments il Clienle desidare spportare
qualsiasi medifica &l Sarvizl o desldera richledere un Sevizio diverso da quelio

inizialmente goncordatg, il Cliante presenterd la relallva richlesta per iscrilto alla BV e

la forniltra di lali Servizi suppremenlari sard soggelta ad un ulleriore accordo 2 le

Pl per serlllo ed In conformitd a queste Condizioni generall. La BY in caso dl

richiasta di Serviz! modificati o supplementar comunichgrad ai Cllante 1 cosll e la

sBsse supplemenltari dovule @ provvederd al'arogazione di tall Servizl sole In segile

all' acceltazione scritla del Cliente, , R .

5.5 S il rispetto da parte di BV del suol obblighi contratluall & Impedits o ritardalo da
ueisiasi alto, omisslone, coléaa o negligenza del Cliente, del suol rappresentantl
Ipendenll & non, BY non sard responsabile psr nassun costo, onere o perdita che il

Cliente abbiz soslenuto o subito In seguito, direttamente o Indireltamenie, a tala

Impedimento o rllardo, ’

ARTICOLOD &

~nellosvolginrenio delle “sue™pras Hzlon! Lasha respongab

6.1 | document refativi allimpegno condluso fra it cllente e terzi, come Il conlratlo di
vendila, di fornitura, di noleggio o di trasporto, la lettera di eredito o polizza di carico,
le specifiche, la nomenclatura, | verbali di messa in sarvizia o di consegna, | certifigal]
di conformité o altrl di cuf BV avesse conoscenza o cha gii fossero comunicat] In vista
della effeltuazione delle sue prestazioni, saranno considerati esclusivamente come
informazioni acguisite, senza che cid possa avers il polere di accrescers, o al
contrario, df restringsre, V'estensione della sua missions e del suod obblighi. o
6.2 Salvo istruzioni speclall da parte del cliente, | rapportl, | coriificali e gl altri
documanti o support! informalivi emessi da BY hanne le scopo di iferire i falti rilevatl
nei limiii delle consegne ricevuta, di formulare, all'occorrenaa, |l sua parere in oggetio
uanto avra constaiato, senza che esso sia tenuio a farmea rlerimento o rappertare

fatli o circostanze che esuline dal quadro specifico della sua missione come
specificata dalls istruzioni del cliente. )
¢ dotumentl emessi_da BY potranno essere riprodelll esclusivamente In fomma
Integrale; eventuali riproduzioni o citazioni di {x/a | df detti documenti dovra essere
preventivamente aulonizzala per iscrittc da BY e dal Chente, Cualsiasi utiizzo di
questi docurnenti, fueid dal contesto al quale si applicano, non pud impegnare la
responsabilits di BY.
8.3 [l cliente dave: . . . .
6.i3.1' Assicurarsi che BV riceva in tempo le istruzionl necessasie ad effelluare la sua
missiona. | . N .
6.3.2 Consegnare o far conseghare dal suoi formnitori e sub-fornitor, twili i documentl
di lavoro necessarl, salvo per eventuall documenti cggelte di larga diffusione, came
norme o codic! di coslruziona, o . . )
6.3.3 Fornire a BV fulte le informaxzionl e detlagh ulili relativamente all'uiillzzo previsto
o alla destinazlene del materiale oggelio della presiaziona rchiesta; )
6.3.4 Avvisare BY dellz dala d’hizio dei sdo ntervento, o di ripresa in caso di
nlerruzicne, cosl come delle date essenziall che Interessano la sua prestazione e lo
svolgimenlo della missione che gk &' stata affidata;_
6.3.5 Meltere a disposizione dei rappresentanti di BY | mezzi d'accesso e di trasporia
sui luoght di-esecuzione della preslazions, cost come titl gil strumenli necessarl al
compimento della loro missione; B -
E.a.é)AssicurasI chie tutte le disposizioni di sicurezza relalive alle candizion| df lavaro,
ai luaghi ed agii aquipaggiamenti, siano effellive ed alficact;
8.3.7 Indicare al personale BY Ia presciizion] di sicurezza applicabili, ivi incluse le vig
di circolazione, ie zone pericoloss, le disposizioni particolari, Je evenluali Zone Isolate
dova tale personale pud inlervenire; . . . L
6.3.8 Far effetluare, da proprlo personals, che ne rimarrd responsabile, le attivita
operative e e manovre stgl impiant necessarie sl compimenlo degh intervanil BY.
Duranle tutta 12 durata degli interventi svolti da BV, il Cllenle conservera ia gestiane,
lusa, la sorveglianza & |5 responsabilita degli implanti, delle attrezzature o degl
apdaarecchl oggettn dellatlivitd; ) . . ’
6.3.9 Dara le disposizioni necessare &l fine di sliminare qualsiasi impedimenta o
difficolla che fosse di ostacole alla bucna esacuzione delle prestazioni richieste;
6.2.10 Far valere | propti dirlttl ¢ gdemplere ai suoi obblight in base al contratie a
fronte del quale &' richiesto lintervento di BY, ed in mancanza del quale BY sarabbe
sollevato da quslsiasi obbiigo a rdguarda; L ’
6.3.11 Astenersi dal citare, a finf pubblicitarl' o promozionali, Fintervente di BY senza
un accerdo preiiminare dl gueslullimo che copra sla | contenuti che gif aspetli grafict
di tale pubblicita, Qualsias] utiizzo del marchio ¢ del logo BY & vietalo saiva espresso
accordo seritto di 8Y. \ o .
6,212 1j Cliente, nel caso in cul | risultatf della vahutaziona richledang visite ispeliive o
allre altivita di velutazione, supplementar per la verifica delle. azionl correliive, s
impegna ed obbliga sin da ora a conserlire che defte vedfiche supplementar
possanc cssere svolta per permetters [a comelta esecuzione della preslaziong
commisslonata a BVl 8PA. La larlffa applicata per le verifiche supplementari sara
gueﬂa contrattug mente definita par attiviid ordinaria, . 5

.4 |l Cliente sara tenuto a mantensre indenne BY di ogni coslo, enare o perdita che
la stessa abbia sostenuto o subito in seguito a frods o neFiigenza del Cliente, o in
?]Eﬂyilu ad mancalo o rlardato rispetio di qualsiasi obbiigo del Cllente pravisto

all'accordo. .

ARTICOLO 7 .
Nel quadro delie sue sttivith, BY non si sosliluisce ad alld avent] causa «?ua}I
grogettist, archiletti, ingegneri, consulentl, studj professionall, costruttari, Impranditor,
direltori a! laver, artiglani, geslor, Irasportatori che, indipendentemente dallintervento
di BY, mentangeno la responsabiita di tutti gl obblighi di loro competenza. In
particolare, i pareri formulatl da BV non ,mlranno essere considerafl come presa in
consegna ¢ accetlazione del malenals.sul quals alfeltua il suc interventa.
E' complto’ degll intaressati agire ceme ritenuto glu opporiuno in funzione dalie
informazloni e “del paresi fomitl da BY. Né BY nd | sudi rappresentant! possono
arantre l'esallezza di tall infomaziont e pereri, nonché della qualita, dei nsultatl o
eli'eflicacia ¢ partinenza di cié che sard o Potré ‘esserg daciso o Infrapreso sulla
base delle informazioni o dei r!Ja_rerl cosi fornit], Peraitro, nessuna delle prestazioni o
informazion! fernite da 8V pud implicare un obbligo o costiluira una garanzia, anche
parziale, del normale funzZionamente di qualsiasl equipagglamento o installazione
oggetto di un asame da parte sua & riferentes| a materjak o software di qualslasi
natlra o a concetli aquivaiont squl di seguito, sono designat gll "ﬂpparall'3. a8, fil
generalmenle, def’assenza di difelll legali alla gestione o al trattamento del dali o ad
operazioni similai che possano verflcarsl “su qualslasi. elemenlo  informalico,
materale o programma di detll apparali. Di gonseguenza, si convlene fra ie parti che
la responsabllifa df BY non potrd essere chlamata In causa ad alcun llolo
relativamente a danni, perdite, spese, esharsi ed allro causali da ?ualswoglla difelio
come soora speciiicato. BY non pud essare In alcun caso ritanuio responsabile di
evenluali  conseguenza, di qualsiasi natura, derlvanti da rischi idenlifichli
successivamenle all'srogazione del suol servizl, o, comungue collegali allevaluzione
della sclenza e della tecnologla.

ARTICOLO 8 . . :
8.4 BV sl chbliga ad applicare ka dovuta diligenza, nel ri I:allu della regole d'arte,
lita-s|limita;”pertanto; &l —
case dl negligenza, 'onare della cuf prova spetla al cliente. Le infoxmazien fornlie da
BV sono basata sul documenli e sul dati messi a sua disposizione dal cllerite. BV non
ud essera rtenuto responsebile nel easo in cul qIUESH risultassero Incompleti o erratl,
.2 In \ale eventuallia, ed in raglone del dannl, delle perdite, della spese, deqli esbors]
ed aliro per cul sia stata provata la responsablilld di BV, lo stesso sara tenulo a
corspondere al Cllanle, quali che siano la clrcostanza, la natura & 'mporlanza de
danna sublio, una somma globale rion eccedente engue volte lammoritare degll
cnorarl Incassati per ia prestazione specifica oppure la somima di euro 10.000,00
{discimila/00), Se gli onorarl o la remunerazione corrispondane ad un Insiema
indlvisibile di prestazionl, la loro ripartizicne, al fine ¢ permeliere il calcolo
deliindennizze, sara effeiluata proporzionalmente el lempo dedlcato alleseguziona di
clascuna presiazione. Fer | reclami refalivi a presiazionl per le guali nessuna
fatturazicne sia slala effelluata, 'ammontare dell'hdennizzo dovuto, nel caso In cul
giﬂ rovg(1a6 IS urespnnsabxllta di BY, non polra, camungue, superare una cifra forfetaria
uro 516,00,
8,3 Qualsiasl reclamo deve fare oggelto di una nolifica sciilia da parte del cliente alla
Sede della socteld entro 30 giorni daila dala In cui si sono varificall | faltl suscellibili dl
dare corso al teclamo stesso che, in sgni caso, dovra essere fornulate al massimo
sei mes| dopo la data dl fine Intervente di BY,
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8.4, BV, nel quadro delladesicne del Gyuppe Bureau Veritas alle raccomandazioni
IFIA, ha soltoscritte per sé, per | pr%pri ipendenti e_collehoralori il Cedice Elico,
disponibile per visione e download dal sito web dl BY (www.bureauveritas.ltg\ e,
Perlanlo. operara nel siepo r|s%etto dello stesso per quanlo rguarda gii aspelti di
nte%_nta. Lotla afia cofuzione, Correltazza dei rapporti commerciali Confidenzialita,
Conilitti di Interesse, Sicurezza, pravenendo & sanzionando eventual comportamenli
differmi. )l rispello del codice atico da parte di BY sara oggelto di audils da parle
delftF1A (intemational Federalion of Inspection Agencias),

ARTICOLO @ .

It cliente si impegna a lenere indenne BY, 2, nel caso specifico, | suoi impiegati,
agenti, corspondenti e subfornitor, contra (o consegusnze di (1ualsias’| reclame
formufate da lerzi per dannl, perdite, spesa, oshorsi, o afri pregiudizi di qualsivogiia
natura, e quall che siano le circostanze che ne hanno provocate. lInsorgenza, causall
dallgsecuzions, dala_supposta esecuzions o dalla mancata esacuzione delly
Freslazm_wnl richieste a BV, 5 a rimborsagli ne| tempo dovute qualsias! somma che egli
0sse chiamalo a versare a seguito df un reclamo ed 1l cui ammontare eceeda il imie
fissato all'Art.8,

ARTICOLO 10 -

Gl anoran dovull per | servizl di BV possono essere caleclztf sta in misura forfetaria
sia fn base ad una percenlyale del vaiore de_zll‘oc?gqlln dalla presiazione, Salyo
accordo conlrario, gli onarari dovutt a 8V sono rivediblli quando la durata dei servizi
farniti ecceda l'annc, cosl come guando si verfichi la sospensione delle preslazioni
par un periods suparlare a tre mesi. | compensi ed ogry onare sono da intenders] al
netlo delle imposte applicabil. -

Nel casa in cui gli onorai siano calcolall In base ad una percentuaie del valore
delloggello delia preslazione, essi non seho scggelll a revisione, se non quando il
vglors delleggalic della rrestazione dovesse modilicarsi, .
16,1 Quando gii onorari di BV sonc cailcolall in mista forfetana, guatsiasl aumento
superiore al 10% sia deglf alementi sulla base dei Qé.lali e' stafo fissalo Fammontare
degll oncrari, sia della durala previstz dei servizl BY, provoca un aumenio, nedla
stessa proporzione, degli ahoraq stablilt,

10.2 Quando ?II onorari BY ‘sona calcolali in perceniuzle sul valore dell'oggetio dei
servizi fornith, Tale valore @' defnito, o quantomeno, stimzlo, dal cients N sede di
ardine a BV cosi come gll element cii cul eventualmente nen tenere conto nel calgolo
degfl onorari. Il cliente dovra comunicare pencdicamertte ed In tempo _utils a BV gli
elemenli necessari el calcolo dei suol onorari, Gl cnarad dévub a BY, in base a
conlralli di lipo a percenluais, serannc aumenlati de! 10% in caso di riduzione
scstanziale del valora dellaggetto dei servizl, quale sara stato fissalo o stimato , 0 in
caso di prolungamento df piu del 10% dolla durata del servizi BY, qualara lz durala
deg:{l stess| fosse stata inizialmentle fssata.

10.3 BV riesamina & modifica 'e proprie tarlife con cadenza almenc annugle in
corformitd delle varazion! dellindice ISTAT, saiva stipulaziona di condizioni
particelari, applicando la seguente formula;

s
FepPO .-
0

Ova PO & il prezza converulo con la firma del contratio; SO & Findice gencrale delie
relribuzioni crarle contrattuaii pubblicato dall|STAT, valore alla dala di Sottoscrizione
del conlratie; S & 1| valore delio stesso indice conosciite al momento delia revislong;
P & ll nuovo prezzo, . N .
10.4 Gii onorari devuti per | servizi BV sono liquidabiii, salvo diverse accordo serito
tra le parli, entro un massimo di 30 giem! dalla data di emissicne della relstiva fatiura
¢, In caso questa non fosse determinabile, daka data di prestazione del servizio. Il
maqcato‘fagar_nento del cerispeitivo alla scadenza prevista, comporta lobblige del
debitore di corrispondere a BY gl interessl nella misura stabilita dal DL 231/02, parf al
lasso BCE ma‘g lorato dl setie punti, come pubblicate con cadenza semestiale sulla
Gazzetia Ufficlale, olire alle spese, anche stragiydizlali, al sensi deilart, 6 dei DL
231/02, ed il diftc di BV a sospendera | sarvizi finche il Pagamenlo non sia state
intaramenle effeltualo. Il Cliante non pud usare nessuna relazione o parte di essa, e
non pud neppure farvl affidamento, se a finche non abbla pagate lutte fimporto
complessivo dovuto, Lo
10.5 Gii onarari s?sltanu a BV dovtanne essere lquidati I ogn! case, anche nelle
due specifichs ipotesi che seguono: ’
1} In casa diinterruzions del servizi resi da BY per gualsivoglia causa non impulabile
g BV.In tale saso gli onorar dovranno essare liquidatl nella misura in cui saranno
malurall alla data di imterruziona dei servizl, e ad sssi dovid. essers aggiuntg
il imborso delle spesa dovule allintervenuta inlerruzione, oltre a quanto previsio nel
saso di recasso-del Cliente; o i
2) nel caso in cui BY.nan possa rlasciare la cerlificaziona/attestazione richigsta, per
guals:asi motivo connessa ai risuital] ottenuti dallallivitd Ispettiva svolta per 1 rilasclo
ella certfficazione medasima. i
10.6 Qualsiast altro servizio fornito da BY, oltre a guelli concordall, sard addsbitato in
base glle tarifie BV in corso in quel momenio, . .
10.7 Qualora il elente richiada un rinvio df ativia gia pianificale e concordale, son un
preawise inferiore a 10 glom| lavoratvi, cvvero comunichi il glomo slesso della
verifica lintenzione di non effettuare iz stessa, 8V si riseva di fatturars I'nterc
Implorto tc:t:un tratfuale della prestazions rinviata o annullata, incluse le spese di viaggia
sostenute,
BV si risarva di Fallurare lintero importe del Servizio relalivamente a schemi che
prevedono la possibilté dl verifiche nan annunciate, una volta cha gueste siano state
planificate da BY e T'operatore della medesima si sia recalo In loca, ma che non &
stato passiblle effetluara per ragionl Imputab il al Gllente.
10.8 Senza pregludizio per qualsiasi alfro dirillo, BY pubd compensare qualsiasi debito
del Cliante versa BV con qualsias! debito dalla BY varso'll Cliente, .
10.9 i rllascio del certilicalo di conformita da parle di BV & su,burdlnam all'sffettivo

salda delle fallure precedentements emesse,

ARTICOL.O 11 .

Se BY sf trova nellimgossibilita di eseguire | servizi o parta del servizi cho gli sono
slati richlesti a causa di un qualsivoglia’ evento di lorza magglore, come ad esempio

terramoll-tempeste,inondazicr; incend\rsclui:lieri.' somrmosse; “eternodallro evento—

al di fuoni dal controlio di BV, sara sollevata dalla responsabiliid derivarite cal ritardato
adempimenlo. 8Y notliichera per iscrillo al Cliente lale accadimentic e, se possibila, I
prevedibile durala del parodo di impedimenla ad oparare. BY concorderd una

Per Accettazicne
Il Cliente:

ra%ionevcie estensione del tempo df zonsegna om’glnariamameiprevislo. Il Clientz non
pal

ra reclamare aloun rimborsa efo Indennizzo per | danni subill a seguilo del
verificarsi di un avenlo di lorza maggiore. L .

Sein consegi_lqenza di forza raggiore una delle Par| & impossibililala ad adempisre i
propr cbbh‘g| | previsti dallaccordo, che non sla 'obbligo di pagamenio dellimparto
dovuto per’| Servizj di BY, Igli obbllghf dalla Parte che da comunicazione di tale
avvanimentlo entro 48 ore'dal suo verificarsi, verranne sospesi maomentaneamente &
per 1 ragionevole tempc necessarle alla Parle che invoca la forza maggiota a
ripristinare, nel pit breve tempo possibila, Io stalus precedente al venllcarsi dalla
causa dl forza magglore, \ ;

L'evento di forza maggiore sosEendara momenianeamente gli obblighi delle parti, ma
non ia validita del confrallo. Le partf st impegnaro a riprendera l'esecuzions del
Contralio non appena l'evento sard terminato. Nel caso in oui Fevento di forza

-maAgglore dovesse protrarsi per pil di novanta giorni di calendarlo, Il Contratio sl

inlendera automaticamente risalto, | .

Nel caso sapra ripertato di fsoluzione dal contratto per protrarsi df eventl di forza

malggiore oltre i 9 iglnrnl. i Gliente sl obbliga a corrlapondsra a BY: . .

a) aénrlll'jcntar{a delie spese effetlivaments sostenute o subite 2 seguito dell impagna
€ delfarreslo;

b} la parte di onerari.dovuti per i servizi che sono atali resl prima dellinterruzione;

¢) manlsva da gualsiesl ‘responsabiltd “evenluaimente connessa alla mancata
esecuzione per causa d! forza maggiore di parte dei servizl,

ARTICOLC 12

E' fatto obbligo al Gliente: R . -
informare” ufficiaimente BV del'evontuale _ colnveigimento I gludizi inerant
ail'applicaziona di nomaiiva sulls responsabilitd, qualora delti procediment! slang
ineranticonnessiicallegali alla preslazione eseguila da BV, BY, naf maomarita in cui
sig ufficlaimente Informalo di tali situazioni, & chbligate a dame comunicazione
all'erganismo di accreditamento o comungue dame evidenza in occasiona di visite
di soiveglianza; o i

consentire I'accesso, alls nroprie sedi e cantierl, al persenale di BY e degll
organismi dl accredilamentofnotifica; ) L
Qualora BY, nelfambito del mandalo assagnatogll, debba ulllizzare lahoratoti, al fine
d;‘ poter svolgere allivita sotte Accreditarmento, saranne utiizzali setamente laborator
cne:

&} stano acoreditzti da Accradfa (Enle unico di deoreditamenta) o da altri Or janismt di
accreditamento fimalar: del *Mullilzteral Agreement” firmata in amblto EA (European
co-operation for accreditation);

b)iln assanza del requisitl di cui ai\funto a}, slano conformi alla UM| CE| EN ISO/IEG
(1:"02}5. E’ poi raspensabilila di BY verificamne tale conformita a spese ed oneff del

ente,

In caso di accreditamento/molifica, si riten?uno applicabili i regolamenti elo spacifiche
tecniche ermessi dagli stessi enli preposli aaccreditamentamotifica e disponibili in

verslone  aggiomata  sul_ sito  www.accrediail  sezione  “document
Accrediasregolémenti teonicl R,
ARTICOLO 13

Le prasenti Condizioni Generall sono soggetie alla Legge itallana, salvo diversa
atiuizione scritla fra BV ed it cliente, ; . ]
utte le controversle comungue darjvanti dalle presenti condizionl generali, nessuna
esclusa, sono di compelenza esclusiva del Tribunale di Milano,

ARTICOLO 14 .

Il Clients che receda dal contratio & tenuto a_carrispendere a BV:

a} tulti | compensi maturati per le altiviid evantualments svolte sina alla dala
delleffeltivo recesso, in forza delliniziata esecuzione del contratto; o
b) Wlte le spase connesse allallivita amministrativa, e cio anche nel caso In cui
{altivild oggelto del conlratto non sla ancors iniziata, ' .
Incltre, Ii"Clients dovrd comisponders- & BY una penali parl al 25% delfimporto
complessivo del contratio concordalo, E' felio salvo, comunque, quaistasl altro diritto
di BV discandenta dalle presenti Condizioni génerall & non Incompatibife con il diritio
alla penale di cui sopra, * ) i . '
Il recassq dal conlrafto' comporta I'obbligo di cancellazione di Wl | riferimentl
pubblicitari.

ARTICOLO 15

BY puo recedere dal conlratio per qualslasi causa senza responsabilila verso #
Clienta, con un preavvise minime di tenla giom! da comunicarsi can raccomandata
alr, Allallo del racasso di BY Il Cllente: 1) paghera Immediatamenta a BY le fatiure
non pagate in sospesc deila BY & gll interessi e, In ralezione al Servizi fomnili non
ancora fallurat, BV potrd presentare reg%clare fallura da Fagar& al mamento dal
ricavimento della stessa da pare del Cliente; 2) restituira rat rezzalura di BY e fino ad
allora sard considerato responsabile della sldssa. Restano saivl 1 diritti acquisit da BY
a ferme le responsabifita maturate dal Cliente al momento del recesso di BY .

ARTICOLO 16 )
BY utilizzeré i dali del Cllents esclusivamente, per finalitd. amministrative, contabii 3
comunqua connesse alla prastaziona dal Servizl. Informaziont dediagllate in ordine ai
diriltl delinteressato sono dispenibill sul sito www.bureauveritas. it - privacy policy —
trallamente datl, Clascune Parte saré responsabile di assicurare che lulte le parsona
alla quali vengoro rivaiale, in base allaccorde, infarmazionl riservale, mar engano
tiservale tali informazioni e 'non le riveling a.nessuna persona o enla non autarizzato.
Alla scadenza o zlla risoluzione del'accorde, clascuna Parte restituir o distruggera
sU richigsly del'allra Farle, |z Informazjun] riservale dal'alra Parte che in quel
momento siano in sue passesso o sotlo ji suo controllo purcha, comunaque, nulla dl
quanto qul contenuto prolblses zlla BY df mantenere copla dl refazion! ed anaiisl in
conformité con le ste politiche d mantenimente, di registrazioni & df document; che
possano essere richieste per legge o da organisml di ecereditarenta.

ARTICOLO 17 .
Duranle [i perioda di validitd del conlrallc e per | dadlel (12) masl successivi alla
scadenza dello stesse, if Cllente sl Impegna, sia dirattamente che indirettamente, ai

non_conlatiare, incentlvara..alle_dimissioni.c_offrire_lavoro-al dipendenti-di. BV_g_ai...

collabaratori o professionisll avolgenli atlivita nallinteresse dl 8V, senza cha |l
;nana ement di BY sla slato avvisato In anlicipo ed abbia dato il praprio consenso
formale,

Timbro e Firma

Sono specificatamente approvate, ai senst deght Artt.1341 e 1342 del Codice Civile, le seguenti clausole: Astt,

5,6,7,8,9,10,11,1213,14,15,16,17
Per Accettazione

If Cliente: Timbro e Firma
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Spett.le
Commune dj Genova
Settore Sicurezzg Urbana rep Ambiente
J Via Garibaldi, 9
16124 Genova

QOggetto: Offerta Rinnovo certificazione iSO 9001:2008

Dichial;azione sostitutiva {Artt, 46 e 47 del D.p R, 445/20001

It settoscrittg Mauro Palestri, rato a Milano | 03/08/1 967, codice flscals PLSMRAS?HOBFQOSL, domiciliato
‘Per la carica Dresso la sede dallg societq, in qualita dj Procuratore dejlg Societd Bureay Veritas |talia

S.p.A., con sede legale & amministrativa jn Milano, CAP 20128, Via Miramare n, 18, codicé fiscale e partita
VA 1 1498640157, ‘

al sensi e per gli effatti degli artt. 46 g 47 del D.P.R, 4452000, tansapevole dells
attl e dichigrazi

Sanzioni penali previste
dallart. 76 de Medesimo Decreto in Caso di falsita in oni mendagi,

DICHIARA

golament; SINCERT:

che discipiing I’accréditamento degli Crganismi di Certificazione e dei Re
T ri di accreditamento relatiyi &l servizj

2) che Mmpresa & accreditata ACCREDIA ex SINCER per i setto
_ del presente capitolato; !
3) che Fimpresa non s trova in nessung delle condizionj previste come Causa di eselusione dallart. 38,

Comma 1, lettere a), b}, ¢), d), e) . g), a), 0, 1), m), m-bis), m-ter} e m-quater) de/ D.Lgs. 163/2006
e s.m,,;

4) che g Procedimento non partecipano, singolarmente  in
Certificaziong che perlintreccio trg organt amministrativi ‘2 tecnic
centra decisionais 0 realty imprenditorale.

raggruppament, Organismi i
i rappresenting gj fatto un unico

Si allega copia di un documento d identita de dichiarante, !

Milano, 24/01 f2013 I dichiarants

urean Verieas Figliy S.p.A, Tel, {(F39 02 27091 Reg.lmp, ¢ P.vA 4 1498640157 Sogoeoo allarivig didicezione ¢
it Mirarare, 15 "ax (H39) 02 2552080 Cap.Soc, £4.472,1 RYRIOERY
"L26 Milay :

coardinamenio dq parie di
Burcan Veritag §4 con sede in
Neuiily-sur-Seing - Franciy

Www bureauverirag, i
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LENTE [TALIANG DI ACCREDITAMENTO

Membrg degh Accordi dfMulba Riconasciments EA, IAF a ILAC .
Stawatory of £, 1AF a6d1LAC Mukuat Pecogailion Agrecments, License Numbar 024

CERTIFICATO DI ACCREDITAMENTO
- Accreditation Certificate

Reglstrazionea n°

Registration n® 009A Rev. 31
was e BuUreau Veritas Italia S.p.A.

V.le Monza, 261 20126 - MILANO (M) - ltalia

& conferme ai requisiti

dalla norma UNI CELEN ISONEC 17021:2008

meets the requiramenis EN ISO/NEC 17021:2008

of the standard

quale Grganismo di Certificazione di sistemi di gestione per la qualita
(cosi come detizgliato nell'Allegato af presente Cartificato)

a8 Body for the Certification of quality management systems
(as stated in the Enciosurs o this Cartificale)

il presente Gertificalo non & da riteners! valido ge non acseompagnale dal relalivo Allegalo & pud
v essere 508paso o revagaty In qualsiast memente nal seso di inadempienza acceriata da parte of
ACCREDIA. La vigenza dellaccreditamento puo essere verificata sul sito WEB {wwveacaredia,it) o
richiesta dirattamente al Dipardmento dl competenza, .
This Ceriificate is not valid without the relative Enclosurs and can be stgpendad or withdrawn at
. any fime in the event of non. fulfilment as ascertalined by ACCREDIA. Confirmation of the validity of
accraditalion can be'verify on website fwww.aceredia.if) or by contacting the relevant Department.

Data di 1° emissione Data di modifica Data di Scadenza

1st Issua dafe Modifieation dafe Expiring date

1693 -03 ~10 2012 -07 -04 2013 -03 -09

IPrasigenie #gmyﬂ
H

The Presiden! ha Genefal Direclor

Sede operativa: Via Tonale, 26 | 20125 Milanc - ltaly | Tel. +39 02 2700961 | Fax +39 02 21009637
Sede legale: Vla Guglielmo Salicets, 7/9 1 00161 Roma - ltaly | Tel. +39 06 8440991 | Fax -+39 06 8841199
infe@accrecia.it | www.accredlia it | Partita IVA - Codice Fiscale 10566361001




UENTE ITALIAND D! ACCREDITAMENTO

Metnbra degh Accorsl dt Mutio Rconoselstenis EAIAF g LAC
Styrztosy ol EA, IAF and ILAC Mutgal Azcognition Agieentents

| inense Number 024

Allegato al Certificato di accreditam

ento n° 009A Rev. 31

Enclosure to the accreditation Certificate n° 009A Rev. 31

ilasciato a / issuecf to:

Certificazione di sistemni di gestlone per la qualita In
confarmiia alla norma.

- UNI EN 150 8001:2008
nei seguenti settori di accreditamentd:

01 Agricoltura, pesca {coktivazione, allevamento)

02 Estrazione di minerall (cave, miniere & giacimenii petroiiferl)

03 Industrie alimentarl, delis bevande e del tabacco

04 Prodoll least (semiiavorat, prodetd finilt e abbighamento)

05 Fabbricazione di cugio a di grodottl in cudio ’

06 Prodott I leimo ($emilavarall 2 prodoti finfd}

07 Prodotil della paste-carta, delia carts e dei prodott In carta

08 Case aditric .

09 Tipografia ed atlivita connesse alla slampa

12 Chimlca di base, prodott chimici e fibre chimiche

13 Prodottl farmaceutci

i4 Prodolli In gomma e maieria plastiche

45  Prodotti della lavorazione di materiali non matallici

16 Calce, gesso. calcastnuzzo, cemento e relativi prodotti

17 Metalli e lora leghesfabbrdcazione di prodotti in metalio

18 Macchine, apparecchi ad imptant meccanici .

19 Macchine elotiriche ed apparecchiaturs aletiriche ed ottiche

22a Produzione di cicli, motogicl, autoveicall, rimorchl e relative
partl e accessori -

29s Produzione di mabill e arredamento

24 Recupero, ticiclo

26 Produzione e distribuzione di gas

27  Produzione e distribuzicne di acqua

28 Imprese di costruzions, instaliatori di Impianti e servizi

29a Commerdio allingrosse, al dettaglic & Intermediari del
commercio

28h Riparazicne di cichi, motocidli e autoveicol

30 Aiberghi, ristorarill e bar

31a Logistica: trasporli, magazzinagyio e spedizioni

19 |ntermediazione finanziark, alilvita immobliiar, nolegglo

33 Tecnologia delfinformaziene

34  Stud: di consulenza (ecnica, Ingegnerla

L'acoreditamento per i settorl olancati nel presente Allegato & vall
The accreditation for the sectors listed in this Enclosure is valid ¢n
_La clasgificazione del-setori-di accreditamento é-conforme aroueall
Classiticetion of accreditation sectors is in conformity with that one &

Dipartimento
The Deprartment Dirsclor

Bureau Veritas ltalia S.p.A.

Certification of quality management systems in
conformity with the standard: '

- EN [SQ 9001:2008
in the following accreditation sectors!

Agricuiturs, fishing

Mining and quarrying

Food products, beverages and tobaceo
Taxiiles and textile products

Leather and leather producls

Woad and wood products

Pulp, paper and papei products

Publishing companies

Frinting comparies

Chermicals, chemical products and fibras
Pharmaceuticals

Hubber and plastic products

Nor-metaliic mineral products

Concrefe, cament, lime, plaster, stc.

Basic metais and fabricatod metal pro ducts
Machinery and equipment :
Efectrizal and oplical equipment
Manufacture of motorcycles, bicyclas, motorvehicles, frailers and
parts and acogssorfes

Manufacture of furniure

Recvcling

Gag supply

Water supply

Consiruction

Wholesale and retafl irade, wholesale on a fee or coniract basis

Repair of cycles, motor-cycles and matar vehicles
Holels and restaurants

Loglstics: transpert, sforage and forwarding
Financlal intermediiailon, real estate, renting
Informalion tchnology

Enginssring services

do fino a o it 2013 -03 -09
#2013 -03 -09

o gorcordata it sgdd BUropEa -
greed af ELropean lavel

~N

it Prhsidents
The President

Milano, 2012 -07 -04

Sade operativa: Via Tanale, 26 | 20125 Milano - italy | Tel. 439 02

2100961 | Fax 139 02 21 009637

Sacle legale: Via Gugiielmo Saliceto, 7/9 | 00161 Roma - Italy [ Tel. +39 06 8440991 | Fax +39 06 8841199
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L'ENTE ITALANGD DI ACCREDITAMENTO

Munhrc‘vd:glihr.(um di Mwtuo Alconaseiments EA, IAF 2iLAC
Sigriatory of EAAF and [EAC utual Recognition Agteaments

Licanse Number 024

Allegato al Certificato di accreditamento n° 009A Rev. 31

Enclosure to the accreditation Certificate n® 009A Rev. 31

38 Servizi professionali d'impresa
36 Pubblica amministrazione

37 latruzicne

38 Sanita ed altri serviz sociali
39 SBervizi pubblicl

Certificazione di sistemi di gestione per la qualita in
conformitd alla norma UM EN 150 13485:2004 e 2012
"Disposttivi medici " nel settori sopra riportati e applicabili.

Certificazione di sistemi di gestione per la qualitd in
conformitd alla norrna UNI EN SO 3834:2006 nei sattori
sopra riportati e applicabili.

Certificazione di sistemi di gestione per la qualita di societd

- df Ingegneria per verifiche della progettazione delle opere, ai
fini della validaziane, ai sensi del Regolamento Tecnico RT-
21 {Settore EA 34)

Firm professional sarvices
Public administration
Education

Health and social work
Other social services

Certification of quality management systams in
corformity with EN ISO 13485:2003 and 2012 “Medical
devices” in the ahove mentianed secfors If applicable.

Certification of quality management systems in conformity
with EN ISO 3834:2005 standard in the above mentioned
sectors If applicable.

Certification of quality management system of enginecring
company for the verification of project of public works, for”
project validation”, in conformity to Technical Regulation RT-
21 (sector EA 34).

L'accradilamento per | settori elencati nel presente Allegato & valido fine a tutto il 2013 -03 -09
_Tha accradiistion for the seclars listed in this Enciosure is valid until 2013 -03 -09

"La dlessificazions del seltorl di'acoreditamento & conforma a quella concordata in sede europea
Classification of accreditation sectors s in conformity with thal one agreed at Eurapsan level
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ISTIFUTO Di CERTIFICAZIONE DELLA QUALITA

Speti.le

COMUNE D] GENOVA
Ufficic Gestione Finanziarle
del corpo Polizia Municipale
Via Di Frangia 1

Matitone 10° PIANO

16129 GENOVA (GE)

Alla ¢.a. dl PAOLO MONTE,
Milano, 17/01/2013
Ns. Rif. Q. n. 79913 /2013 . Rev.n. 0

Oggetio: Offerta per [l Trasferimento della Vostra Certificazione dl Sistema di Gestlone Qualitd secondo
la norma UNI EN 1SO 9001:2008 ‘ ‘

Con riferimanto allinvio della Vostra richiesta (MOD TRA) dal 17/01/2013, Vi comunichiamo la nostra offerta per
l'attivitd sopra indicata applicata presso it Vostro sito produttivo di GENOVA  (GE) - [1].
La presente offerta ha validita sei mesi datle data di emissione.

Condizloni economiche:

- Il corrispettivo complessivo dovuto & pari ad euro 2.800,00 + IVA ed & cosl articolato:

1) Euro 120,00 per f'effettuazione del riesame triennale e per il trasferimento della Certificaziona del  Sistema
di Gestione comprendante le attivita di verifica del sistema documentale, audit In campo di RINNQVO,
emissione dei rapporti di valutazione, esams & dellbera deila Commissione Tecnica, eventuale rilascio del
Ceriificata. La durata dellsudit in campo sara di 1,5 gg.

2) Euro 800,00 per ogni successivo esarme della documentazione, audit In campo di sorveglianza, emissione
del rapporti di valutazione, esame e delibera della Commissione Tecnica, La durata di ognl singolo audit in

~campo sarég di 1,0 gg. Sono previsti normalmente due audit di sorveglianza nel periodo di validita della .

certificazione (3 anni)

Il numero di audit pud aumentare in caso dirilievi negativi (quali ad esempic, gravi carenze del sistema di _ ? 6?
gestione aziendale, reintegro da sospensione tscnica, reclami da parte di terzi o altre motivazioni riportate nel Y
. regolamento REG. 01). |l corrispettive per queste visite supplstive viens calcolato in euro 1100,00 per ogni P

gicrnata/ispettore.

Note Integrative: La presents offerta si intende valida solo se, in caso di accettazions, verra trasmessa tutta la
documentazione richiesta dal modulo di trasferimento delia Certificazione (MOD TRA). '

La validita della presente offerta & subordinata all'effeftuszione dellaudit in campo di Rinnove entro la data di
scadenza cel certiflcato in vigore con altro Ente.

Spese di trasforta: .
Gli importi sopra indicati sono comprensivi delle spese di trasferta degli [spetteri.

—Tuttigi-importitindicatireliapresente-Cfferia-siintendoneo-ak-netio-dHVA
MOD. OFF ED Q7 240707 %
T CERTIQUALITY S.l, ISTITUTO DI CERTIFICAZIONE DELLA QUALITA —
1A ] "
> & Via-Gaatane Glardino 4 - 20123 MILANO I-if . }Net
u Vet S vol, 02 8069171 | fax 02 B6465295 | certiquality@ecertiqualitylt | www.certqualliy.ic ety oG4B

C.F e PIVA 0459161096 | Reg, Imp. ML 04591610981 | REA, M| |759338 | Cap. Soc, € 1.000.000 iy
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Spett.ia

COMUNE DI GENQVA _

Uficio Gestiona Finanziarie del corpe Polizia Municipale
V1A D! FRANCIA 1

Matitone 10° PIANO

16129 GENOVA (GE)

Ns. Rif. ©.n. 79913/2013 Rev.n 0

Modalita di fatturazione: :
- 11 50% dellimporto contrattuale a conclusione della visita lspeftiva di Rinnovo di qualita;
. il 25% dell'importo contrattuale a conclusione della prima visita ispettiva di mantenimento, a 12 mesi
dalla Certificazione di gualita;
. il 28% delfimporto contrattuale a conclusione della seconda visita ispettiva di mantenimento, & 24 mesi
dalla Certificazione di qualita.

Modalita di pagamento:

Bonifico bancario a 80 glorni dalla data delia fattura intestato a Certiquality S.r.l,, presso!
BANCA INTESA SANPAOLQ - Fillale Imprese Milano Citta - Est

Via Piralll, 18/b ~ 20124 Milana ‘

BBAN: CIN K ABI 03089 CAB 01601 conto n® 100000061226

IBAN: [T81 K030 6301 5011 0000 0061 228

BIC/SWIFT: BCTTTIMM

La consegna del Certificato o di altra attestazione da parte di Certiquality S.rl @ subordinata all'avvenuto
pagamenta di tutti gli impert: dovuti dall'Organizzazione.

Con l'accettazione deila presente offerta, da parte del rappreseniante legale o di altra persana autorizzats,
r'Qrganizzazione st impegha anche al rigpetto del Regolamento per la concessione ed il mantenimento della
Cerlificazione dei sistemi di gestione (REG C1) @ del Regolamento per I'uso dei marchi & del contrassegni
(REG 02) ~ disponiblle sul site www.certiquality it (sezicne Regolamenti) - e quindl & perfezicnato | rappotto
contrattuale fra le parti. o

A seguito di accettazione della presente offerta dovrete cortesemente trasmettercl: _

- 1a seconda copia della presente firmata per accetlazione anticipata via fax a Certiquality S.rl. e trasmessa in
originale per posta prioritarla a Cartiguality. :

- la richlesta firmats (MOD TRA) gualora non precedentemente Inviata, : :

- |l certificata di iscrizione alla Camera dl Commercio o documento equivalonte ed eventuali autorizzazioni,

- | dosumenti indicati nei nostrgpMOD TRA, gualora non pracedantemente inviati.

Distinti Salut!

I'Orgenizzazions

(Timbro e Firma)




N AOLIOZE QUALIZA 5‘6(14

ISTITUTO DI CERTIFICAZIONE DELLA QUALITA

Il sottesarittc ERNESTO RENATO OPPICI natc a MILANQ i 9/10/1945 nella sua qualita di
amministratore munito di poter! di rappresentanza della Societd CERTIQUALITY Srl con sede
legale in MILANO via GAETANO GIARDINO N. 4 codice fiscale 04591610961 partita LV.A.
04581610961 residente in VIA DE] VALTORTA N.6 — MILANO.

ai sensi del dpr 445/2000 e sm.l., ai fini della partecipazione alla presente procedura di
affidamento, consapevole delia responsabilitd penale nel caso di affermazion mendagi, nonché
delle conseguenze amministrative di esciusions dalle gare di cul all'art, 38, comma 1, Jettera hy, del
d.lgs. n. 168/2006 e successive medifiche e integrazion| :

DICHIARA
1)  essere accreditato ACCREDIA ex SINCERT, secondo la normativa UN! CE| EN 45012/98 che

disciplina 'accreditamento degli Organismi di Certificazione e dei Regolamenti SINCERT.

2) essere accreditato ACCREDIA ex SINCERT per i ssttor di acoreditamento relativi al servizi del
- presents capitolato.

-3) quanto previsto dalla vigente normativa sugli appalti e fornfture - Decreto legisiativo 12.04.2006
n® 163. ' '

4} che al procedimento non partecipano, singelarments o In raggruppamento, Organismi di

Certificazione che par  Iintreccio tra organi amministrativi e tecnicl rappresentino di fatto un
unico centro decisicnale o realtd imprenditoriale

Data 22/01/2013

In fede
[l Presidents -

] CERTIQUALITY S.eh ISTITUTO DI C[ERTIFICAZIONE DELLA QUALITA
%@r Via Gaetano Giardine 4 - 20123 MILANG
MAS e - el D2B069171 | fax 02 B8465295 | certiqually@certiqualitylt |-wewrw certiquality. it -
C.E e PIVACGASP1610961 | Reg, Imp, M1 04591610961 | REA. M 1759338 | Cap. Sac. € 1,000,000 Lv
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Sonder:
CERTHAUALITY S.R.L

VIA GARTANG FIARDING A
WMLAND
it
20100
1T

Gaontact: 9IC
Tal: 026069171

Weight
0.200
Delivery Address
COMUMNE Bt GEHNOVA
1 via DIERANTIA TP
15100  GENOVA

T

Gustomer Reference

Pickup Pate

M‘1 0 2310472013

Cc16302

Q1946444

g/R Accounl No
NCOL: 7500(!0074783819

Gontast:

Talt
Shpping Date 23112013

Microzona / Fermo Dep.
' Beseapian of Goods

07

Gonsignment volume:

\‘ dpecial Delivery lnatrucﬂun
UFFICIOGESTIONE RISORSE FINANZIARIE DEL CORPQ Tl POLIZIA
MINLCIPALE
0000074?8381 9345003057 \ .



