COMUNE DI GENOVA

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI
SETTORE PROGRAMMAZIONE E REALIZZAZIONE

DIREZIONE PIANIFICAZIONE STRATEGICA, SMART CITY, INNOVAZIONE D’IMPRESA
E STATISTICA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2016-126.9.0.-83

L'anno 2016 il giorno 26 del mese di Ottobre il sottoscritto Bazzurro Enrico in qualita di
dirigente di Settore Programmazione E Realizzazione, di concerto con Pesce Geronima in
qualita di dirigente di Direzione Pianificazione Strategica, Smart City, Innovazione
D'Impresa E Statistica, ha adottato la Determinazione Dirigenziale di seguito riportata.

OGGETTO PON METRO - ASSE 1 “Agenda Digitale Metropolitana” — PROGETTO GE
1.1.1-a “Realizzazione/acquisizione di una serie di servizi o di architetture software
infrastrutturali”- Acquisizione dalla societa “Bassilichi S.p.A.” di attivita di sviluppo
applicativo per l'integrazione della Piattaforma dei Pagamenti con il “Nodo dei pagamenti”
fornito da AGID - Agenzia per I'ltalia Digitale — CUP: B31H16000170007

Adottata il 26/10/2016
Esecutiva dal 27/10/2016

20/10/2016 BAZZURRO ENRICO
26/10/2016 PESCE GERONIMA
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COMUNE DI GENOVA

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI
SETTORE PROGRAMMAZIONE E REALIZZAZIONE

DIREZIONE PIANIFICAZIONE STRATEGICA, SMART CITY, INNOVAZIONE D’ IMPRESA
E STATISTICA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2016-126.9.0.-83

OGGETTO PON METRO - ASSE 1 “Agenda Digitale Metropolitana” — PROGETTO GE 1.1.1-a
“Realizzazione/acquisizione di una serie di servizi o di architetture software infrastrutturali’-
Acquisizione dalla societa “Bassilichi S.p.A.” di attivita di sviluppo applicativo per I’integrazione
della Piattaforma dei Pagamenti con il “Nodo dei pagamenti” fornito da AGID - Agenzia per I’Italia
Digitale — CUP: B31H16000170007

| DIRIGENTI RESPONSABILI

Visti:

— gli artt. 77 e 80 dello Statuto del Comune di Genova;

— Tart. 107 del Decreto Legislativo n. 267/18.8.2000 “Testo unico delle leggi sull'ordinamento
degli enti locali”;

— Dart. 4 comma 2 del Decreto Legislativo n. 165/30.3.2001;

— il Regolamento di Contabilita approvato con deliberazione di Consiglio Comunale n. 88 del
9.12.2008 ed in particolare I’art. 22 commi 6 e 7 relativi alla competenza gestionale dei Dirigenti
Responsabili dei Servizi Comunali;

— la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 30 del 18.5.2016 con la quale sono stati approvati i
Documenti Previsionali e Programmatici 2016/2018;

— la Deliberazione della Giunta Comunale n. 123 del 23.6.2016 con la quale é stato approvato il
Piano Esecutivo di Gestione 2016;

Preso atto che nell’ambito del progetto e-government PEOPLE, a suo tempo approvato con
Deliberazione C.C. n. 202/17.12.2002, e stata sviluppata, per tutti gli enti aderenti all’aggregazione,
la Piattaforma dei Pagamenti conforme al modello PEOPLE (MIP — Modulo Incassi e Pagamenti)
che consente sia il pagamento di servizi integrati con le soluzioni realizzate nell’ambito dei singoli
filoni tematici di PEOPLE sia la possibilita di effettuare pagamenti spontanei, nonché I’integrazione
con servizi on line realizzati fuori dell’ambito PEOPLE;

Vista la Deliberazione G.C. n. 484/23.12.2010 con la quale é stata approvata la partecipazione

del Comune di Genova al progetto di riuso SP2CON (Servizi People to Community Open
Networks), con I’obiettivo della diffusione e del dispiegamento sul territorio dei servizi PEOPLE
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(progetto di e-government a suo tempo approvato con Deliberazione C.C. n. 202/17.12.2002) per
cittadini, imprese e Pubblica Amministrazione, fruibili in via prioritaria attraverso il web;

Considerato che con vari provvedimenti sono stati assegnati negli ultimi anni a diverse societa
numerosi interventi concernenti 1’implementazione, 1’estensione funzionale e 1’assistenza della
piattaforma MIP (completo della estensione per il sistema PagoNet nonché per la componente di
integrazione QuiPago);

Preso atto che tali interventi sono stati assegnati a suo tempo in primis alla societa “Regulus
s.r.l.” - realizzatrice nell’ambito del progetto PEOPLE della piattaforma MIP - e poi, in ragione
delle variazioni dell’assetto societario derivanti da varie cessioni dei relativi rami d’azienda, a
“Bassnet s.r..” e poi “Krene s.r.1.” ed infine “Bassilichi S.p.A.”;

Considerato che la piattaforma MIP € un applicativo vincolato e fortemente integrato a moduli
Software fruibili in licenza d’uso i1 cui diritti di autore appartengono attualmente alla societa
“Bassilichi S.p.A.”

Visto I’articolo 5 del CAD e le linee guida sui pagamenti elettronici, definite dall’Agenzia per
I’Italia Digitale, che armonizza e controlla 1 processi di digitalizzazione e ammodernamento del
paese in coerenza con la Digital Agenda for Europe;

Considerato che 1’Agenzia per I’ltalia Digitale (AGID) mette a disposizione I’infrastruttura
denominata "Nodo dei Pagamenti” ¢ che le P.A. devono adeguare le proprie procedure informatiche
al fine di consentire I’effettuazione dei pagamenti elettronici tramite il nodo dei pagamenti stesso;

Considerato che il Comune di Genova possiede una piattaforma di pagamenti che disaccoppia il
singolo servizio che necessita del pagamento dal canale di pagamento specifico e che inoltre su tale
piattaforma sono gia attive le funzionalita di quadratura e riconciliazione del pagato;

Viste:

— la D.D. n. 126.9/15/10.3.2015 con la quale sono state assegnate alla societa Bassilichi S.p.A.
attivita di sviluppo della piattaforma dei pagamenti relativamente all’integrazione del “nodo dei
pagamenti” AGID, con attivazione del Modulo Base, del Modulo pagamento presso PA con
esecuzione immediata e del Modulo Quadratura Contabile e Regolarizzazione;

— la D.D. 126.9/85/14.8.2015 con la quale sono stati assegnate alla stessa societa le attivita di
sviluppo della piattaforma dei pagamenti relativamente all’integrazione del “Nodo dei
Pagamenti” AGID con attivazione dei moduli Pagamento presso PA con esecuzione differita e
Pagamento attivato presso PSP;

Considerato inoltre che:

— adecorrere dal 2017 tutti i pagamenti della Pubblica amministrazione dovranno essere effettuati
tramite il nodo dei pagamenti;

— non tutti i crediti del Comune di Genova sono gestiti da una procedura gestionale che emette un
avviso di pagamento;

— tutti 1 debiti che il cittadino ha nei confronti del Comune dovranno essere associati ad un
identificativo univoco di pagamento denominato IUV che sara generato dalla piattaforma
centralizzata di pagamenti del Comune;
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Vista la D.D. 126.9/116/25.11.2015 con la quale sono stati assegnati alla Societa Bassilichi
S.p.A. le attivita di sviluppo della piattaforma dei pagamenti relativamente all’integrazione del
“nodo dei pagamenti” AGID con attivazione dei moduli: pagamenti basati su tariffe predefinite,
consolle per avvisatura on-line basata su tariffe predefinite, pagamento attraverso UV, inserimento
IUV nella stampa dei MAV, postalizzazione delle avvisature, creazione avvisatura per procedure
gestionali che emettono MAV, quadratura contabile per incassi su conto corrente postale;

Rilevato inoltre che:

— le specifiche tecniche di adesione al nodo dei pagamenti subiscono continui cambiamenti a fronte
delle osservazioni che vengono fatte dai vari comuni e dal mondo bancario;

— il nodo dei pagamenti viene costantemente aggiornato con nuove funzionalita e adempimenti
obbligatori;

— per recepire le modifiche del nodo dei pagamenti e necessario modificare le procedure gestionali
per integrarle con il Punto Unico di Emissione;

Ritenuto oggi di sviluppare nuovi servizi e funzionalita che permettono di estendere quanto gia
implementato per 1’integrazione del Nodo dei Pagamenti AGID con la Piattaforma dei Pagamenti
dell’Ente (Modulo MIP e Punto Unico di Emissione) ed in particolare effettuare:

— gli adeguamenti alle specifiche AGID

— le modifiche per restituire I’identificativo univoco di pagamento alle Procedure Gestionali

— le estensioni della Consolle

— il completamento dei meccanismi di quadratura e riconciliazione per incassi effettuati sui Conti

Correnti Postali , meccanismi che recentemente si sono chiariti e che sono completamente diversi

da tutte le altre banche e dagli standard

Ritenuto inoltre di provvedere ad alcuni interventi di manutenzione evolutiva del sistema “Punto
Unico di Emissione” e all’attivazione del servizio “PAGOPA, al fine di migliorarne il
funzionamento e 1’usabilita aggiungendo nuove funzioni e caratteristiche;

Visto I’art. 63 c. 2 lett. b) punto 3) del D.L.vo 18.4.2016 n. 50 che consente 1’affidamento
diretto ad un fornitore determinato per ragioni di tutela di diritti esclusivi (in questo caso: licenze
d’uso di proprieta di Bassilichi S.p.A.);

Visto il ¢. 512 dell’art. 1 della Legge 28.12.2015 n. 208 (legge di stabilita 2016) che prevede che
le amministrazioni pubbliche provvedano ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici
tramite Consip S.p.A.;

Preso atto dell’assenza di convenzioni o Accordi Quadro Consip applicabili concernenti
’acquisizione di quanto trattasi;

Visto I’art. 1 comma 516 della L. 208/2015 che consente peraltro 1’acquisizione di beni e servizi
informatici senza far ricorso a Consip 0 ai soggetti aggregatori previa autorizzazione motivata
dell’organo di vertice amministrativo “qualora il bene o il servizio non sia disponibile o idoneo al
soddisfacimento dello specifico fabbisogno dell’Amministrazione ovvero in casi di necessita e
urgenza comunque funzionali ad assicurare la continuita della gestione amministrativa”;
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Vista in tal senso la nota autorizzativa del Direttore Generale prot. 313440 del 19.9.2016,
allegata come parte integrante del presente provvedimento;

Vista I’offerta della societa “Bassilichi S.p.A.” del 15.9.2016 prot. 48 2016 022, allegata come
parte integrante del presente provvedimento unitamente al relativo Allegato Tecnico, per un prezzo
complessivo di € 39.300,00 (IVA 22% esclusa) con la seguente articolazione:

— adeguamento per modifiche delle specifiche AGID e adeguamento della PAP (componente
software messa a disposizione da AGID per facilitare 1’integrazione con il nodo nazionale ¢ non
pit mantenuta da AGID stessa) al prezzo complessivo di € 14.000,00 (IVA 22% esclusa);

— restituzione dello IUV (Identificativo Univoco di Pagamento) alle procedure gestionali al prezzo
complessivo di € 4.000,00 (IVA 22% esclusa);

— caricamento da consolle della configurazione per il servizio tariffe al prezzo complessivo di €
7.000,00 (IVA 22% esclusa);

— gestione Quadratura estesa Poste fuori standard Nodo al prezzo complessivo di € 8.000,00 (IVA
22% esclusa);

— pacchetto di n. 15 giornate di manutenzione evolutiva al prezzo complessivo di € 6.300,00 (IVA
22% esclusa);

Ribadito che la piattaforma MIP & gia integrata con molti applicativi verticali in esercizio presso
vari Uffici dell’Ente, che sono in corso gli interventi di integrazione con tutti gli altri applicativi che
gestiscono avvisi di pagamenti e/o pagamenti sui molti canali disponibili e che il termine previsto
dalla normativa per la completa integrazione del sistema informativo dell’Ente con il servizio
nazionale della “piattaforma dei pagamenti” ¢ stabilito al 31/12/2016;

Considerato che le indagini di mercato effettuate recentemente — vedi relazione tecnica in data
18.10.2016 allegata come parte integrante -, ed in particolare quelle mirata al “riuso” di soluzioni in
esercizio presso altri Comuni o Centri Servizi Regionali, non hanno individuato alcuna piattaforma
SW che risulti conveniente in termini di efficienza ed efficacia nonché di impatto organizzativo;

Valutato infatti che le alternative di mercato equifunzionali, la loro messa in esercizio, i servizi
correlati - quali la formazione tecnica per gli amministratori del sistema e quella operativa per gli
utenti, il collaudo, I'eventuale migrazione dati, la predisposizione delle integrazioni con gli altri
Applicativi e Sistemi ICT — richiederebbero uno stanziamento economico notevolmente superiore a
quello della presente assegnazione, oltre ai costi interni, anche molto consistenti e non inferiori al
30% della relativa commessa, relativi alle giornate uomo del personale interno impiegato (in
particolare i CapiProgetto ICT ed Utente) ed all'attivazione dei molti percorsi necessari per gestire
I'impatto organizzativo presso tutti gli Uffici interessati ;

Rilevato comunque che il piano di evoluzione del Sistema Informativo 2016 e del prossimo
triennio, concordato con tutte le Strutture dell'Ente ed in via di approvazione da parte della Giunta
Comunale, particolarmente ricco ed articolato anche a causa delle scadenze normative e del
percorso PON METRO ed impostato sul criterio dell'efficienza ed economicita, non prevede
attualmente priorita relative alla sostituzione del sistema oggetto del presente provvedimento;

Preso atto dei criteri di verifica della congruita economica delle proposte di mercato relative ad

acquisizioni di servizi di manutenzione ed assistenza ICT, consolidato presso la Direzione Sistemi
Informativi, basato sulla valutazione della complessita ed articolazione delle nuove funzioni e dei

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



livelli di servizio necessari e sulla loro valorizzazione in termini di giornate/uomo delle varie figure
professionali impiegate, il cui relativo costo viene definito sulla base dei correnti prezzi di mercato
nonché delle attuali condizioni scaturite dall’ Accordo Quadro Consip “Servizi Applicativi”;

Ritenuta quindi tale offerta congrua e conveniente sia dal punto di vista tecnico sia da quello
economico;

Vista la Deliberazione della Giunta Comunale n. 80/21.4.2016 avente ad oggetto “Approvazione
degli atti propedeutici all’avvio del Programma Operativo Nazionale per le Citta Metropolitane
(PON METRO 2014-2020)”;

Vista la successiva Deliberazione della Giunta Comunale n. 110/9.6.2016 avente ad oggetto
“Approvazione del Piano Operativo dei progetti nell’ambito del Programma Operativo Nazionale
per le Citta Metropolitane (PON METRO 2014-2020) e modifica della Deliberazione della Giunta
Comunale n. 80/21.4.2016”;

Preso atto che con tale ultimo provvedimento sono stati approvati i documenti “Tabella
riepilogativa Interventi” e “Piano finanziario di spesa” concernenti rispettivamente 1’elenco degli
interventi ripartiti sulla base degli obiettivi tematici e dei risultati attesi e la ripartizione delle risorse
destinate ai finanziamenti degli interventi, suddivise tra le Direzioni coinvolte nei progetti del PON
METRO, nonché il Piano Operativo che descrive i progetti che saranno realizzati nell’ambito del
Programma;

Rilevato che gli obiettivi principali del PON METRO sono fortemente orientati ai servizi on line
per i Cittadini e che una delle sette Aree di interesse previste dall’Asse 1 “Agenda Digitale
Metropolitana” del PON METRO riguarda 1’area tematica “Tributi locali”;

Rilevato che I’iniziativa di cui al presente provvedimento e ricompresa nelle attivita di cui al
codice progetto GE 1.1.1-a “Realizzazione/acquisizione di una serie di servizi o di architetture
software infrastrutturali” dell’Asse 1 — Agenda Digitale Metropolitana del Piano Operativo Citta di
Genova approvato con la Deliberazione G.C. n. 110/9.6.2016;

Preso atto che, ai fini di quanto previsto dalla Legge 13.8.2010 n. 136, cosi come modificato da
D.L. 187 del 12.11.2010 “Misure urgenti in materia di sicurezza”, convertito in L. 17.12.2010 n.
217, la presente assegnazione € stata registrata con il numero C.I1.G. (Codice ldentificativo Gara):
68201451B3;

Accertato che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con i relativi
stanziamenti di cassa del bilancio e con le regole di finanza pubblica;

Dato atto che sono state effettuate positivamente le seguenti verifiche:
— con la Stazione Unica Appaltante:
1) verifica di conformita alle regole nazionali e comunitarie in tema di appalti pubblici
2) verifica adozione procedure corrette per la selezione del contraente
— con il Settore Programmi di Riqualificazione Urbana:
1) verifica della coerenza con il Piano Operativo PON METRO
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2) verifica di rispondenza alla normativa di riferimento del programma;

Dato atto che il presente provvedimento e regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e con-
tabile ai sensi dell’art. 147 bis — comma 1 — del D.Lgs. 267/2000 (TUEL);

Dato atto che il presente provvedimento, ad avvenuta approvazione, verra inviato all’Ufficio
Unico controlli e anticorruzione per la verifica sul rispetto della normativa vigente e delle
prescrizioni in tema di trasparenza ed anticorruzione;

DETERMINANO

1) di assegnare alla societa “Bassilichi S.p.A.” (Cod. Benf. 49806 ), per i motivi indicati in
premessa ed ai sensi dell’art. 63 c. 2 lett. b) punto 3) del D.L.vo 18.4.2016 n. 50 e dell’art. 1
comma 516 della L. 208/2015, la realizzazione di attivita di sviluppo applicativo per
I’integrazione della Piattaforma dei Pagamenti con il “Nodo dei pagamenti” fornito da AGID -
Agenzia per I’Italia Digitale con attivazione dei moduli nelle premesse citati, alle condizioni
dell’offerta del 15.9.2016 prot. 48 2016 022, allegata quale parte integrante del presente
provvedimento unitamente al relativo allegato tecnico, per un importo complessivo di spesa di €
39.300,00 (LV.A. 22% esclusa) cosi articolata (C.I.G.: 68201451B3- CUP:

B31H16000170007);

- adeguamento per modifiche delle specifiche AGID e adeguamento della PAP al prezzo
complessivo di € 14.000,00 (IVA 22% esclusa);

- restituzione dello IUV alle procedure gestionali al prezzo complessivo di € 4.000,00 (IVA
22% esclusa);

- caricamento da consolle della configurazione per il servizio tariffe al prezzo complessivo di €
7.000,00 (IVA 22% esclusa);

- gestione Quadratura estesa Poste fuori standard Nodo al prezzo complessivo di € 8.000,00
(IVA 22% esclusa);

- pacchetto di n. 15 giornate di manutenzione evolutiva al prezzo complessivo di € 6.300,00
(IVA 22% esclusa);

2) di dare atto che tale intervento & ricompreso nel Programma Operativo Nazionale per le Citta
Metropolitane (PON METRO 2014-2020) - ASSE 1 “Agenda Digitale Metropolitana” —
PROGETTO GE 1.1.1-a “Realizzazione/acquisizione di una serie di servizi o di architetture
software infrastrutturali”;

3) di dare atto che non esistono convenzioni o Accordi Quadro Consip applicabili all’acquisizione
dei servizi di cui al presente provvedimento;

4) di accertare I’importo di € 47.946,00 al Cap. 73032 c.d.c. 162.8.01 “Contributi agli investimenti
da Amministrazioni Centrali (PON-METRO) del Bilancio 2016— P.d.C. 4.2.1.1.1 — SIOPE 4203
- Crono 2016/777 - C.0O. 25092.3.1 - Entrata non ricorrente (Cod. 2) - Cod. Trans. U.E 2 —
Cod.Soggetto 54837 (ACC.TO 2016/1684);
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5) di impegnare 1I’importo di € 47.946,00, di cui € 39.300,00 come imponibile e € 8.646,00 per IVA
22%, al Cap. 70063 c.d.c. 95.8.09 “Servizio Sistemi Informativi - Investimenti progetto PON-
METRO” del Bilancio 2016 - P.d.C. 2.2.3.2.1 - SIOPE: 2106 - crono 2016/777 — C.O. 25092.8.1
- Spesa non ricorrente (Cod. 4) — Cod. Trans. U.E. 4 - spesa in ambito istituzionale (IMP.
2016/10203);

6) di finanziare la spesa di € 47.946,00 con le entrate accertate al precedente punto 4);
7) di demandare alla Direzione Sistemi Informativi la diretta liquidazione della spesa mediante
emissione di richieste di mandati di pagamento Mod. M1/Rag., ai sensi dell’art. 54 del vigente

Regolamento di Contabilita;

8) di dare atto che il presente provvedimento e stato redatto nel rispetto della normativa sulla tutela
dei dati personali.

IL DIRETTORE Il DIRIGENTE
Dott.ssa Geronima Pesce Dott. Enrico Bazzurro
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COMUNE DI GENOVA

ALLEGATO ALLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2016-126.9.0.-83

AD OGGETTO

PON METRO - ASSE 1 “Agenda Digitale Metropolitana” — PROGETTO GE 1.1.1-a
“Realizzazione/acquisizione di una serie di servizi o di architetture software infrastrutturali’-
Acquisizione dalla societa “Bassilichi S.p.A.” di attivita di sviluppo applicativo per I’integrazione

della Piattaforma dei Pagamenti con il “Nodo dei pagamenti” fornito da AGID - Agenzia per I’Italia
Digitale — CUP: B31H16000170007

Al sensi e per gli effetti dell’articolo 183, comma 7, D.L.gs 267/2000 e s.s.m . si appone visto di
regolarita contabile attestante la copertura finanziaria.

Il Responsabile del Servizio Finanziario
[dott. Giovanni Librici]
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Versione 1.0

Spett.le

COMUNE DI GENOVA
Direzione Sistemi Informativi
Via di Francia, 3

16149 Genova

Alla cortese attenzione

Dott. Enrico BAZZURRO

Dott.ssa Anna MIGLIARO

Offerta_ComuneGenova_estensione funzioni Nodo_48_2016_0022

Firenze |5 Settembre 2016

Oggetto: offerta integrazione al nodo dei pagamenti Agid

Il presente documento illustra le attivita per lo sviluppo di nuove funzionalita relative all'integrazione tra
la Piattaforma di Pagamento (Modulo MIP e Punto Unico di Emissione) e il Nodo dei Pagamenti fornito
dall’Agenzia per I'ltalia Digitale (AGID) per 'utilizzo da parte del Comune di Genova.

1.0 Descrizione dell’offerta

e S e o e e T S W e e s e BT R A e
La presente offerta prevede un insieme di servizi e funzionalita che permettono di estendere quanto gia
implementato per l'integrazione del Nodo dei Pagamenti AGID con la Piattaforma dei Pagamenti installata
presso il Comune di Genova (Modulo MIP e Punto Unico di Emissione).

In particolare sono previsti gli adeguamenti alle specifiche AGID, alcune modifiche per I'integrazione con le
Procedure Gestionali, estensioni della Consolle e completamento dei maccanismi di quadratura e
riconciliazione per incassi effettuati sui Conti Correnti Postali.

Inoltre la proposta prevede un pacchetto di giornate per la Manutenzione Evolutiva.
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Versione 1.0

TUTTI | DETTAGLI E LE PROCEDURE RELATIVE ALLA PRESENTE OFFERTA SONO DESCRITTI NEL
DOCUMENTO TECNICO-ECONOMICO ALLEGATOCHE E PARTE INTEGRANTE DI TALE PROPOSTA

2.0 Offerta Economica

Nel presente paragrafo € esposta la quotazione per i servizi offerti

FORNITURA Costo (IVA
esclusa)
Adeguamento per modifiche delle specifiche AGID e adeguamento della PAP € 14.000,00
Restituzione dello IUV alle Procedure Gestionali € 4.000,00
Caricamento da consolle della configurazione per il servizio tariffe € 7.000,00
Gestione Quadratura estesa Poste fuori standard Nodo € 8.000,00
Pacchetto di 15 giornate di manutenzione evolutiva € 6.300,00

Condizioni Generali di fornitura

Gli importi indicati in offerta sono al netto dell’lVA che & a carico del cliente nella misura voluta
dalla legge all’atto dell’emissione della relativa fattura

Validita Offerta: 30 gg.
Oneri fiscali: vostro carico
Fatturazione:

Per le parti progettuali: 50% all’installazione, 50% al collaudo finale, entro e non oltre 2 mesi dalla

data di installazione

Per le giornate di Manutenzione Evolutiva: a consuntivo bimestrale

Garanzia: Il periodo di garanzia é di 12 (dodici) mesi a partire dalla data di collaudo positivo
Assistenza: Contratto annuo facoltativo pari al 12% del valore totale della fornitura. Sara oggetto
di contratto a parte a decorrere dal giorno successivo a quello di scadenza del periodo di garanzia
Tempi di consegna: da concordare congiuntamente

Responsabile Fornitura: verra comunicato al momento dell’ordine
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Versione 1.0

Bassilichi SpA operera nel rispetto delle politiche di privacy richieste dal cliente ed in
particolare secondo quanto previsto dal D. Lgs 196/2003 (codice in materia di protezione
dei dati sensibili)

Confidiamo che il contenuto della presente lettera corrisponda alle Vostre aspettative e
restiamo a disposizione per ogni chiarimento che si rendesse necessario.

Rimanendo in attesa di una gradita controfirma della presente per Vostra accettazione, Vi
porgiamo i nostri migliori saluti.

Societa Bassilichi SpA CLIENTE

Global account Manager PAL Per Accettazione

V QU RO /@\)ovus/t

Il cliente da anche esplicita autorizzazione a Bassilichi SpA al trattamento dei dati secondo
quanto previsto dal D Lgs 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati sensibili)

CLIENTE

Per Accettazione
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1. Introduzione

Il presente documento illustra le attivita per lo sviluppo di nuove funzionalita relative
all'integrazione tra la Piattaforma di Pagamento (Modulo MIP e Punto Unico di Emissione) e il
Nodo dei Pagamenti fornito dall’Agenzia per I'ltalia Digitale (AGID) per l'utilizzo da parte del
Comune di Genova. -

2. Descrizione dell’offerta

La presente offerta prevede un insieme di servizi e funzionalita che permettono di estendere
quanto gia implementato per l'integrazione del Nodo dei Pagamenti AGID con la Piattaforma dei
Pagamenti installata presso il Comune di Genova (Modulo MIP e Punto Unico di Emissione).

In particolare sono previsti gli adeguamenti alle specifiche AGID, alcune modifiche per
I'integrazione con le Procedure Gestionali, estensioni della Consolle e completamento dei
maccanismi di quadratura e riconciliazione per incassi effettuati sui Conti Correnti Postali.

Inoltre la proposta prevede un pacchetto di giornate per la Manutenzione Evolutiva.

3. Moduli proposti
S 3 208 2 T o 3 S N S A o N o i o S 7 i3 s |

La proposta & composta dai seguenti moduli funzionali:

e Adeguamento per modifiche delle specifiche AGID e adeguamento della PAP: questa
modulo prevede tutte le attivita in carico a Bassilichi per quanto riguarda sia le modifiche
sul componente di integrazione sia quelle relative alla PAP (che implementa le specifiche
1.5); in particolare riguarda le attivita di:

o Utilizzo e Integrazione WISP nella Piattaforma dei Pagamenti del Comune

o Adeguamento alle diverse versioni di WISP rilasciate da AGID

o Adeguamenti del componente di integrazioni legati alla versione 1.7 delle specifiche
di integrazione

o Adeguamenti del componente PAP legati alla versione 1.7 delle specifiche di
integrazione

e Restituzione dello 1UV/Codice Avviso alle Procedure Gestionali: questo modulo prevede
I’estensione dell’integrazione con le Procedure Gestionali del’Ente con la generazione, a
fronte della ricezione del flusso di carico, di un flusso di ritorno alle Procedure dell’Ente,
contenente tutte le informazioni relativa all’avvisatura con particolare riferimento al codice
IUV generato ed al relativo codice avviso
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e Caricamento da consolle della configurazione per il servizio tariffe: questo modulo
prevede lo sviluppo di una nuova funzionalita sulla Consolle per poter rendere autonomo il
personale del Comune nel caricamento e configurazione di nuove tariffe pagabili dai

cittadini o attraverso il Servizio Applicativo sul Portale on-line o attraverso
I'intermediazione di un operatore del Comune che attiva la funzione apposita sulla
Consolle

e Gestione Quadratura estesa Poste fuori standard Nodo: questo modulo pérmette di
completare lo sviluppo della procedura di quadratura degli incassi effettuati attraverso il
Nodo AGID utilizzando Poste Italiane come PSP. La quadratura sui conti correnti postali
richiede un processo diverso da quello standard definito da AGID; in particolare rispetto a
quanto gia previsto sara necessario implementare la funzionalita di quadratura tenendo
conto dei seguenti elementi emersi nel confronto con il personale di Poste Italiane:

o Gli accrediti sono cumulativi e non sono singoli come inizialmente indicato

o Gli incassi sono effettuati direttamente su Conti Correnti Postali intestati all’Ente
Creditore e non al PSP; questi incassi non vengono riversati sul Conto Bancario di
Tesoreria ma rimangono sul Conto Corrente Postale intestato all’Ente

o Oltre al flusso di rendicontazione fornito dal Nodo, il processo di quadratura
richiede I'utilizzo del flusso di rendicontazione bollettini fornito da Poste che, per
uno specifico conto corrente, contiene sia gli incassi effettuati con il Nodo sia gli
incassi fuori Nodo

o Gli Accrediti sono distinti per CUAS e la quadratura deve essere fatta per singolo
CUAS

o Ogni Accredito contiene sia transazioni effettuate attraverso il Nodo sia operazioni
effettuate fuori Nodo

o La riconciliazione viene effettuate solo sugli importi delle transazioni effettuate
tramite Nodo e la creazione della reversale al netto delle spese di tenuta conto e
commissioni dei bollettini.

e Pacchetto di giornate per attivita di Manutenzione Evolutiva: Questo modulo prevede 15
giornate utilizzabili per la manutenzione evolutiva del sistema “Punto Unico di Emissione” e
I'attivazione del servizio “PAGOPA”. La Manutenzione Evolutiva comprende gli interventi
effettuati sull’architettura tecnologica della soluzione al fine di migliorarne il
funzionamento e 'usabilita, aggiungere nuove funzioni e caratteristiche oggi non definibili
a livello di dettaglio; di norma, viene fornita attraverso il rilascio di nuove versioni o di
patch del software. Le attivita svolte nell’ambito del servizio di Manutenzione Evolutiva
prevedono: - :

o la definizione da parte del Comune di Genova delle specifiche funzionali dei singoli
interventi da realizzare;

o la quantificazione da parte di Bassilichi delle giornate necessarie alla realizzazione
dell’intervento;

o la definizione delle specifiche tecniche di dettaglio;

o [l'approvazione dell'impegno da parte del Comune di Genova, che potra indicare
una priorita all’intervento;
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a consuntivo bimestrale

Garanzia: |l periodo di garanzia é di 12 (dodici) mesi a partire dalla data di collaudo positivo
Assistenza: Contratto annuo facoltativo pari al 12% del valore totale della fornitura. Sara oggetto
di contratto a parte a decorrere dal giorno successivo a quello di scadenza del periodo di garanzia
Tempi di consegna: da concordare congiuntamente

Responsabile Fornitura: verra comunicato al momento dell’'ordine

In attesa di Vs. riscontro, cogliamo I'occasione per porgere distinti saluti.

Per Bassilichi S.p.a.

Allegato tecnico — economico di offerta = Pagina 6 di 6



@assilichi
o la realizzazione dell’intervento da parte di Bassilichi (le attivita saranno eseguite da

remoto presso la sede'di Bassilichi)
o il collaudo congiunto

4. Offerta Economica

Nel presente paragrafo e esposta la quotazione per i servizi offerti

FORNITURA Costo (IVA esclusa)
Adeguamento pér modifiche delle specifiche AGID e adeguamento della PAP € 14.000,00
Restituzione dello UV alle Procedure Gestionali € 4.000,00
Caricamento da consolle della configurazione per il servizio tariffe € 7.000,00
Gestione Quadratura estesa Poste fuori standard Nodo € 8.000,00
Pacchetto di 15 giornate di manutenzione evolutiva € 6.300,00

Condizioni Generali di fornitura

Gli importi indicati in offerta sono al netto dell'lVA che & a carico del cliente nella misura voluta
dalla legge all’atto dell’emissione della relativa fattura

Validita Offerta: 30 gg.

Oneri fiscali: vostro carico
Fatturazione:

Per le parti progettuali:

50% aII’installazione,

50% al collaudo finale, entro e non oltre 2 mesi dalla data di installazione

Per le giornate di Manutenzione Evolutiva:
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C()MUE DI GENOVA
Prot. n. 281741 Data 12/08/2016
Risposta a nota: 274215 del 09/08/2016
Allegati:

OGGETTO: Assegnazioni di forniture e servizi ICT ai sensi dell’art. 1 comma 516 della Legge
28.12.2015 n. 208

Al Dirigente

Settore Programmazione e Realizzazione
Direzione Sistemi Informativi

Dott. Enrico Bazzurro

SEDE

Come previsto dall’art. 1, comma 516, della Legge 28.12.2015 n. 208 e sulla base della relazione tecnica
da Lei presentata, la autorizzo a procedere all’assegnazione dei servizi sotto elencati, relativi ad
applicativi informatici vincolati a diritti di autore o per i quali sono indette o in corso di indizione le
procedure di gara.

Quanto sopra al solo fine di assicurare la continuita della gestione amministrativa, specificando che i
relativi provvedimenti dirigenziali dovranno dettagliatamente evidenziare le specifiche ragioni
dell’applicazione del citato comma 516 dell’art. 1 della legge 28.12.2015 e congruire le relative spese.

Si ricorda che tali approvvigionamenti dovranno essere comunicati all'Autorita nazionale anti-corruzione
e all'Agid.

Cordiali saluti.

Per IL DIRETTORE GENERALE
IL DIRETTORE GENERALE DI AREA

(Dott. Magda Marchese)
documento firmato digitalmente



COMUNE DI GENOVA

Importo
Applicativo Servizi necessari Fornitore ivato
previsto
ARCADIA — Gestione Anagrafe e Stato Civile Manutenzione ed Assistenza Engineering 33.550
MIP — Motore Pagamenti, "Punto Unico™ di gestione | - enzione ed Assistenza, Evolutiva | Bassilichi 45.250
awvisi di pagamento, quadrature, rendicontazioni
AKROPOLIS _(sylte) - Gestlone_ Utenze (Luca Gas Manutenzione ed Assistenza Data 24,400
Acqua Telefoni) ; Gestione Partecipate Management
Certificati Anagrafici OnLine Manutenzione ed Assistenza 3F 6.100
Identita Digitale —per ’accesso ai servizi on line Manutenzione ed Assistenza POSTE 23.180
BENTLEY - sviluppo GIS Manutenzione ed Assistenza BENTLEY 24.000
ALEPH — Sistema Bibliotecario Manutenzione ed Assistenza ALEPH 21.800
BLUMATICA - sicurezza aziendale Manutenzione ed Assistenza BLUMATICA |11.600
GZOOM - Controllo di gestione DUP e PEG Manutenzione ed assistenza I1G Consulting 4.500
MONICA — Rottura ed Occupazione suolo Manutenzione ed assistenza INebula 8.000
SIRAC — punto unico di gestione dell’Identita Digitale | ~069uamento ed integrazione a SPID —| ~prp ey 9.760
Sistema Identita Digitale (nazionale)
Parco Applicativo Access; .NET; SQL Server Manutenzione ad assistenza, evolutiva POWER 12.200
BO_Edilizia — gestione pratiche edilizie in backOffice | Manutenzione ad assistenza, evolutiva NRG 9.760
- g P ’ CONSULTING |~
loNonRischio — APP interattiva con i cittadini Evolutiva per Protezione Civile NRG 7.320
- P CONSULTING |
Progetti Europei STRATEGIC e CLOUT Servizi per rispetto milestone POWER 9.760
PATRIMONIO Manutenzione ad assistenza, evolutiva EUTECNE 18.300
Manutenzioni Manufatti Manutenzione ad assistenza, evolutiva | GOADEV 12.200
Sistema Informativo Attivita Commerciali Manutenzione ad assistenza, evolutiva NIS 12.200
ERMES — Autorizzazioni e permessi Commerciali Manutenzione ad assistenza, evolutiva | ENGINEERING | 18.300
SUE - SUAP Evolutiva INIT 24.000
CIMITERI Evolutiva OPENPLAN 18.300




