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COMUNE DI GENOVA

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI
SETTORE PROGRAMMAZIONE E REALIZZAZIONE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2017-126.9.0.-36

L'anno 2017 il giorno 10 del mese di Maggio il sottoscritto Bazzurro Enrico in qualita di
dirigente di Settore Programmazione E Realizzazione, ha adottato la Determinazione
Dirigenziale di seguito riportata.

OGGETTO  Assegnazione alla societa “3F Consulting s.r..” di attivita di
manutenzione evolutiva connesse alla procedura di rilascio dei certificati anagrafici
on line

Adottata il 10/05/2017
Esecutiva dal 12/05/2017

10/05/2017 BAZZURRO ENRICO

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



COMUNE DI GENOVA

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI - SETTORE PROGRAMMAZIONE E
REALIZZAZIONE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2017-126.9.0.-36

OGGETTO Assegnazione alla societa “3F Consulting s.r.l.” di attivita di manutenzione evolutiva
connesse alla procedura di rilascio dei certificati anagrafici on line

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

Visti:

gli artt. 77 e 80 dello Statuto del Comune di Genova;

I’art. 107 del Decreto Legislativo n. 267/18.8.2000 “Testo unico delle leggi sull'ordinamento de-
gli enti locali”;

l'art. 4 comma 2 del Decreto Legislativo n. 165/30.3.2001;

il vigente Regolamento di Contabilita;

Vista la delibera CC n. 48 del 2-5-2017 immediatamente eseguibile con cui sono stati approvati
i documenti previsionali e programmatici 2017-2019

Preso atto che:

nell’ottica di migliorare e integrare i servizi on line offerti ai cittadini tramite il portale PEOPLE,
con D.D. n. 126.9/41/2.10.2009 sono state assegnate alla societa “3F Consulting s.r.l.” attivita di
installazione e configurazione dei servizi di Front End e Back Office per il pagamento on line dei
certificati anagrafici per permettere a tutti i residenti del Comune di Genova di effettuare la ri-
chiesta ed il pagamento dei certificati anagrafici on line;

con successive D.D. n. 126.9/18/8.4.2010, n. 126.9/62/23.9.2010, n. 126.9/82/3.12.2010, n.
126.9/50/30.8.2011 e n. 126.10/196/30.11.2012 sono state assegnate alla stessa societa attivita di
sviluppo applicativo concernenti nuove funzionalita per tale applicativo;

con D.D. n. 126.9/79/17.10.2014 sono state assegnate alla societa “3F Consulting s.r.1.” le atti-
vita di manutenzione evolutiva nonché correttiva ed adeguativa per il 2014 connesse alla proce-
dura di rilascio dei certificati anagrafici on line;

con D.D. n. 126.9/99/20.10.2015 sono state assegnate alla stessa societa attivita di manutenzione
evolutiva connesse alla stessa procedura;

con D.D. n.126.9/59 del 18.08.2016 sono state assegnate le attivita di manutenzione evolutiva
sul software dei servizi di Front End e sulla procedura di Back Office per le richieste on line dei
Certificati Anagrafici e di Stato Civile;
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Considerato la necessita di procedere ad alcuni interventi di manutenzione evolutiva sul software
dei servizi di Front End e sulla procedura di Back Office per le richieste on line dei Certificati Ana-
grafici e di Stato Civile;

Rilevata in particolare la necessita:

- di implementare le opportune modifiche che si rendono necessarie per garantire 1’integrazione
con il Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID), integrazione legata alle ricadute delle speci-
fiche tecniche attuali e degli aggiornamenti delle stesse che si renderanno disponibili nel corso
dell’anno cosi come previsto dalla normativa;

- di implementare le opportune modifiche per consentire il rilascio dei certificati anagrafici e di
stato civile nel passaggio alla nuova anagrafe in attesa della messa a regime dell’ Anagrafe Na-
zionale della Popolazione Residente (ANPR);

Visto il ¢. 512 dell’art. 1 della L. 208/2015 (legge di stabilita 2016) che prevede che le ammini-
strazioni pubbliche provvedano ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici tramite
Consip S.p.A.;

Visto il comma 516 dell’art. 1 della L. 208/2015 che consente 1’acquisizione di beni e servizi in-
formatici senza far ricorso a Consip o ai soggetti aggregatori previa autorizzazione motivata dell’or-
gano di vertice amministrativo “qualora il bene o il servizio non sia disponibile o idoneo al soddi-
sfacimento dello specifico fabbisogno dell’Amministrazione ovvero in casi di necessita e urgenza
comunque funzionali ad assicurare la continuita della gestione amministrativa”;

Rilevato che per le attivita di cui trattasi ¢ estremamente opportuno e conveniente rivolgersi alla
societa “3F Consulting s.r.1.”, sviluppatrice dei moduli di richiesta dei certificati on-line e dell’am-
biente di gestione delle richieste di certificato e che allo stato attuale risulta essere in possesso delle
complete conoscenze tecniche e funzionali del sistema - e delle competenze sulla materia specifica -

tali da garantire il buon esito dell’integrazione con il Sistema Pubblico di identita digitale (SPID);

Considerato peraltro che non ¢ possibile procedere all’utilizzo di sistemi informatici diversi da
quelli oggetto del presente provvedimento in quanto i costi previsti per una loro eventuale sostitu-
zione con altri prodotti offerti da soggetti diversi non risultano convenienti in termini di efficienza
ed efficacia nonché di impatto organizzativo;

Valutato infatti che 1'individuazione di una alternativa di mercato equifunzionale, la sua messa in
esercizio, i servizi correlati - quali la formazione tecnica per gli amministratori del sistema e quella
operativa per gli utenti, il collaudo, l'eventuale migrazione dati, 1'eventuale predisposizione delle in-
tegrazioni con gli altri Applicativi e Sistemi ICT — richiederebbe uno stanziamento economico note-
volmente superiore a quello della presente assegnazione, oltre ai costi interni, anche molto consi-
stenti e non inferiori al 15% della relativa commessa, relativi alle giornate uomo del personale inter-
no impiegato (in particolare i CapiProgetto ICT ed Utente) ed all'attivazione dei percorsi necessari
per gestire 1'impatto organizzativo;

Rilevato comunque che il Piano strategico pluriennale per 1’Agenda Digitale dell’Ente, concor-
dato con tutte le Strutture dell'Ente ed approvato dalla Giunta Comunale con Deliberazione n.
243/10.11.2016, particolarmente ricco ed articolato anche a causa delle scadenze normative e del
percorso PON METRO ed impostato sul criterio dell'efficienza ed economicita, non prevede attual-
mente priorita relative alla sostituzione del sistema oggetto del presente provvedimento;
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Vista I’offerta economica in data 9.3.2017 della societa “3F Consulting s.r.l.”, allegata come
parte integrante del presente provvedimento, con la quale vengono proposte le attivita suddette
mediante 1’erogazione di n. 15 giornate/uomo al costo complessivo di € 6.000,00 (oltre IVA 22%);

Valutato congruo il prezzo proposto che corrisponde allo stesso applicato dalla societa negli anni
precedenti;

Vista la nota autorizzativa del Direttore Generale prot.149912 del 4.5.2017, allegata come parte
integrante del presente provvedimento;

Preso atto che, ai fini di quanto previsto dalla Legge 13.8.2010 n. 136, cosi come modificato da
D.L. 187 del 12.11.2010 “Misure urgenti in materia di sicurezza”, convertito in L. 17.12.2010 n.
217, la presente assegnazione ¢ stata registrata con il numero C.I.G. (Codice Identificativo Gara):
Z131DE9B&4;

Dato atto che il presente provvedimento ¢ regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e cont-
abile ai sensi dell’art. 147 bis — comma 1 — del D.Lgs. 267/2000 (TUEL);

Accertato che 1 pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con i relativi
stanziamenti di cassa del bilancio e con le regole di finanza pubblica;

DETERMINA

1) di assegnare, per i motivi esposti in premessa ed ai sensi del c. 516 dell’art. 1 della L. 208/2015, alla societa “3F
Consulting s.r.l.” (Cod. Benf. 50871) le attivita di manutenzione evolutiva sul software dei servizi di Front End e
sulla procedura di Back Office per le richieste on line dei Certificati Anagrafici e di Stato Civile cosi come esposte
in premessa, con I’erogazione di n. 15 giornate/uomo per I’importo complessivo di € 6. 000,00 (IVA 22% esclusa),
di cui a offerta in data 9.3.2017, allegata come parte integrante del presente provvedimento — C.1.G. Z131DE9Bg&4;

2) di mandare a prelevare la somma di € 7.320,00 di cui € 6.000,00 come imponibile e € 1.320,00 per IVA al 22%, al
Cap. 2264 c.d.c. 95.6.28 "Software applicativi - Manutenzioni" del Bilancio 2017 (P.d.C.: 1.3.2.19.1 Gestione ¢ Ma-
nutenzione applicazioni) - spesa in ambito istituzionale (IMP. 2017.6684);

3) di demandare alla Direzione Sistemi Informativi la diretta liquidazione della spesa mediante emissione di atti di li-
quidazione digitale nei limiti di spesa di cui al presente provvedimento, ai sensi dell'art. 33 del vigente Regolamento

di Contabilita;

4) di dare atto che non esistono convenzioni CONSIP applicabili all’acquisizione dei servizi di cui al presente provve-
dimento;

5) di dare atto che I’impegno ¢ stato assunto ai sensi dell'art. 183, comma 1, del D.L.vo 267/2000;

6) di dare atto che la spesa di cui al presente provvedimento non rientra nei limiti di cui all’art. 6 della Legge n.
122/2010;

7) di dare atto dell'avvenuto accertamento dell'insussistenza di situazioni di conflitto di interessi inerenti il presente
procedimento, in attuazione dell'art. 6bis della L. 241/1990 e s.m.i. nonché ai sensi dell'art. 42 del D.Lgs. 50/2016;

8) di dare atto che il presente provvedimento ¢ stato redatto nel rispetto della normativa sulla tutela dei dati personali.
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IL DIRIGENTE
Dott. Enrico Bazzurro
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COMUNE DI GENOVA

ALLEGATO ALLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2017-126.9.0.-36

AD OGGETTO

Assegnazione alla societa “3F Consulting s.r..” di attivita di manutenzione evolutiva connesse alla
procedura di rilascio dei certificati anagrafici on line

Al sensi e per gli effetti dell’articolo 183, comma 7, D.L.gs 267/2000 e s.s.m . si appone visto di
regolarita contabile attestante la copertura finanziaria.

Il Responsabile del Servizio Finanziario
[Dott. Giovanni Librici ]



Aot 2316y =L 212 2013

3F Consulting S.r.1.

Contratto Assistenza
Manutentiva Servizi People

Comune di Genova

| Francesco Fondelli Firma
09/03/2017 Firma
Versione Data Descrizione Modifiche
1.1 09/03/2017

1l contenuto del documento & confidenziale, pertanto né & vietata la duplicazione, I'alterazione, la stampa
e la commercializzazione con qualsiasi mezzo senza la previa autorizzazione scritta da parte di 3F Consulting
S.r.l.
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DATI DEL CUENTE :

._‘AZleﬂdO S - | Comune di Genova

_‘Indlrlzzo | Via Francia

CAP/cn‘t&/Provmcm [citta] (isravingial

RlFERIMENTl

_;Nome Cognome, Aznenda ed lncarlco | Telefono | email

Francesco Fondelll 3F Consulting S.r.l.

Enrico Bazzurro; Comune di Genova

Anna Migliaro; Comune di Genova amigliaro@comune.genova.it

AGENDA INCONTRI

"Data | Oggetto g Parteapantl - Documenti

DOCUMENTI ALLEGATI

3F Consulting S.r.l.

Via masaccio 140, 50132 Firenze
informazioni@3fconsulting.it

Tel. 055 6236179 Fax. 055 660188

Reg. Imp. c/o C.C.LA.A. di Firenze — REA n.528020 —C.F. e P.IVA 05196770480 H W
Cert. ISO 9001:2008 N.9150.3FCO
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Tel. 055 6236179 Fax. 055 660188
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Contratto Attivita Manutenzione Evolutiva

Il presente contratto é stipulato tra la: 3F Consulting S.r.l. con sede in Firenze, Via Masaccio 140 ed il Comune

di Genova di seguito denominato Cliente.

ART. 1 — DISPOSIZIONI GENERALI

Il Cliente ha richiesto alla 3F Consulting S.r.l. un’attivita di 15 giornate/uomo per attivita di Manutenzione
evolutiva sul software dei servizi di Front End e Back Office per la richiesta on line dei Certificati Anagrafici e
di Stato Civile. La suddetta manutenzione & connessa alla componente del Timbro Digitale rilasciata in licenza

d’uso.

La 3F Consulting S.r.l. ha consentito a fornire al Cliente detto Servizio alle condizioni e termini seguenti. Le
parti si danno atto che i servizi garantiti dalla Offerta sono quelli descritti nel presente documento. La
presente Offerta annulla e sostituisce qualsiasi diversa intesa precedentemente intercorsa fra le parti; ogni

modifica della presente Offerta dovra risultare da atto scritto controfirmato dalle parti.

ART. 2 - CONDIZIONI ECONOMICHE

Il Servizio viene valorizzato per un costo di 15 gg complessivo di € 6000,00 (iva esclusa)

ART. 3 - FATTURAZIONE E MODALITA' DI PAGAMENTO

In accordo con il Cliente, la fatturazione dei servizi potra essere effettuata all’esito positivo dell’attivita da

svolgere suddetto contratto.
| pagamenti verranno effettuati tramite Bonifico Bancario sul ¢/c bancario:
IT 73 P 02008 02829 000003548949 indicato anche in fattura.

ART. 4- FORO COMPETENTE

Per qualsiasi controversia relativa alla interpretazione o alla esecuzione della presente Offerta il Cliente

accetta sin da ora la esclusiva competenza territoriale giudiziaria del Tribunale di Firenze.

3F Consulting S.r.l.
Via masaccio 140, 50132 Firenze
informazioni@3fconsulting.it

B,
Tel. 055 6236179 Fax. 055 660188 = { STENet
Reg. Imp. c/o C.C.LA.A. di Firenze — REA n.528020 —C.F. e P.IVA 05196770480 w
Cert. ISO 9001:2008 N.9150.3FCO
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ART. 5- TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

L'impegno e l'obbligo ad effettuare il trattamento dei dati personali secondo quanto disposto dal Codice in
materia di protezione dei dati personali (D.Lgs. 30.6.2003, n° 196 e successive modificazioni ed integrazionf).
Si intendono qui espressamente richiamate ed applicate tutfe le disposizioni .in materia dettate dal

menzionato D.Lgs. 196/2003 e successive modificazioni ed integrazioni.

ART. 6 — DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non espressamente previsto dalla presente Offerta si applicheranno le norme del Codice Civile

ed eventuali normative speciali inerenti la materia oggi in contrattazione. per 3F Consulting S.r.l.
Per accettazione ed ordine:

Firenze, 9 marzo 2017

M

3F CONSULTING S.r.L
Viale G.Mazzini, 26 - 50132 Firenze
PartitaIVA05196770480

Per approvazione specifica degli Articoli n. 1, 2, 3, 4, 5, 6, che si intendono conosciuti ed esaminati

singolarmente anche se con un‘unica sottoscrizione.

Per vostra informazione

Le informazioni contenute in questo documento rappresentano l'attuale posizione di 3F Consulting S.r.| relativamente alle
questioni discusse a partire dalla data di pubblicazione. Tale posizione pud essere soggetta a variazioni dovute alla continua
evoluzione del mercato. 3F Consulting S.r.l non fornisce alcuna garanzia sulla correttezza delle informazioni presentate
successivamente alla data di pubblicazione.

Il contenuto di questo documento & rivolto unicamente alle persone cui & indirizzato e pud contenere informazioni la cui
riservatezza & tutelata legalmente. Ne sono vietati la riproduzione, la diffusione e l'uso in mancanza di autorizzazione del
destinatario.

3F Consulting S.r.l

3F Consulting S.r.l.

Via masaccio 140, 50132 Firenze
informazioni@3fconsulfing.it [T

Tel. 055 6236179 Fax. 055 660188 w liiNet
Reg. Imp. c/o C.C.I.A.A. di Firenze — REA n.528020 —C.F. e P.IVA 05196770480 W
Cert. ISO 9001:2008 N.9150.3FCO
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Prot. n. ‘/L{,{Q 9,{ by Data 04/05/2017
Risposta a nota: 146305 del 03/05/201 7

Allegati:

OGGETTO: Assegnazioni di forniture e servizi ICT ai sensi dell’art. 1 comma 516 della Legge
28.12.2015 n. 208.

Al Dirigente

Settore Programmazione e Realizzazione
Direzione Sistemi Informativi

Dott. Enrico Bazzurro

Epie. Al Direttore Area Servizi di Staff e Municipi
Dott.ssa Magda Marchese

Al Direttore
Stazione Unica Appaltante
Dott.ssa Nadia Magnani

LoroSedi

Come previsto dall’art. 1, comma 516, della Legge 28.12.2015 n. 208 e sulla base della relazione tecnica
da Lei presentata, La autorizzo a procedere all’assegnazione dei servizi sotto elencati, relativi ad
applicativi informatici vincolati a dirittj dj autore o per i quali sono indette o in corso di indizione le
procedure di gara.

Quanto sopra al solo fine di assicurare la continuita della gestione amministrativa, specificando che i
relativi - provvedimenti dirigenziali dovranno dettagliatamente evidenziare ' |e specifiche ragioni

dell’applicazione del citato comma 516 dell’art. 1 della legge 28.12.2015 e congruire le relative spese.

St ricorda che tali approvvigionamenti dovranno essere comunicati all'Autorita nazionale anti-corruzione
¢ all'Agid.

Preso atto, considerato che i servizi elencati nella relazione non sono disponibili sulla piattaforma per
gli acquisti in rete, si autorizza,

Cordiali saluti.

Il
(AT

//

direttoreCae /a-l

s

o firmato digitalmente
/4



