
DIREZIONE TECNOLOGIE DIGITALIZZAZIONE E SMART CITY

DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO, PROGETTI D’INNOVAZIONE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2022-126.0.0.-170

L'anno 2022 il giorno 03 del mese di Novembre il sottoscritto Viglienzoni Alfredo in qualita' di 
dirigente di Direzione Tecnologie Digitalizzazione E Smart City, di concerto con Pesce Geronima 
in qualita' di dirigente di Direzione Sviluppo Economico, Progetti Di Innovazione, ha adottato la 
Determinazione Dirigenziale di seguito riportata.

OGGETTO  Aggiudicazione  al  RTI-ACCENTURE  S.p.A.  in  qualità  di  mandataria, 
PRICEWATHERHOUSECOOPERS  PUBLIC  SECTOR  S.r.l.,  GPI  S.p.A.,  ACCENTURE 
TECHNOLOGY SOLUTIONS S.r.l. in qualità di mandanti, a seguito dell’indizione di un Appalto 
Specifico nell’ambito dell’ACCORDO QUADRO “Servizi Applicativi 2-Lotto 1” ai sensi dell’art. 
54 comma 4 lett.  c),  d. lgs. n. 50/2016 e dell’art.  2 comma 225, legge n. 191/2009, ad oggetto 
l’affidamento dei servizi applicativi IT per le pubbliche amministrazioni stipulato tra CONSIP e 4 
RTI  (ACCENTURE  S.p.A.;  CAPGEMINI  ITALIA  S.p.A.,  CONSORZIO  REPLY  PUBLIC 
SECTOR; LEONARDO S.p.A.) ID 1881.CIG primario:7145093D42 CIG derivato: 936632256D 
CUP:  B31F22002800005  Importo  4.058.787,19  (IVA  22%  esclusa).In  parte  riconducibile  a: 
-REACT  EU  -  PON  METRO  “CITTÀ  METROPOLITANE”  2014-2020  ASSE  6  “RIPRESA 
VERDE,  DIGITALE  E  RESILIENTE”  AZIONE  6.1.1  “SERVIZI  DIGITALI”:  PROGETTO 
GE6.1.1.b “Piattaforma CzRM multicanale di nuova generazione” CUP: B31B21008120006 CUI 
00856930102202100128 e in parte a: PNRR - M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E 
SICUREZZA  DELLA  PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE"  CUP  B31C22000060007;–  CUP 
B31F22000220007; B31F22000540007

Adottata il 03/11/2022
Esecutiva dal 10/11/2022

02/11/2022 VIGLIENZONI ALFREDO
03/11/2022 VIGLIENZONI ALFREDO
03/11/2022 PESCE GERONIMA
08/11/2022 VIGLIENZONI ALFREDO
08/11/2022 PESCE GERONIMA
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DIREZIONE TECNOLOGIE DIGITALIZZAZIONE E SMART CITY

DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO, PROGETTI D’INNOVAZIONE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2022-126.0.0.-170
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PRICEWATHERHOUSECOOPERS  PUBLIC  SECTOR  S.r.l.,  GPI  S.p.A.,  ACCENTURE 
TECHNOLOGY SOLUTIONS S.r.l. in qualità di mandanti, a seguito dell’indizione di un Appalto 
Specifico nell’ambito dell’ACCORDO QUADRO “Servizi Applicativi 2-Lotto 1” ai sensi dell’art. 
54 comma 4 lett.  c),  d. lgs. n. 50/2016 e dell’art.  2 comma 225, legge n. 191/2009, ad oggetto 
l’affidamento dei servizi applicativi IT per le pubbliche amministrazioni stipulato tra CONSIP e 4 
RTI  (ACCENTURE  S.p.A.;  CAPGEMINI  ITALIA  S.p.A.,  CONSORZIO  REPLY  PUBLIC 
SECTOR;  LEONARDO S.p.A.)  ID 1881.CIG primario:7145093D42 CIGderivato:  936632256D 
CUP:  B31F22002800005  Importo  4.058.787,19  (IVA  22%  esclusa).In  parte  riconducibile  a: 
-REACT  EU  -  PON  METRO  “CITTÀ  METROPOLITANE”  2014-2020  ASSE  6  “RIPRESA 
VERDE,  DIGITALE  E  RESILIENTE”  AZIONE  6.1.1  “SERVIZI  DIGITALI”:  PROGETTO 
GE6.1.1.b “Piattaforma CzRM multicanale di nuova generazione” CUP: B31B21008120006 CUI 
00856930102202100128 e in parte a: PNRR - M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E 
SICUREZZA  DELLA  PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE"  CUP  B31C22000060007;–  CUP 
B31F22000220007; B31F22000540007

I DIRIGENTI RESPONSABILI

Visti:
−  gli artt. 77 e 80 dello Statuto del Comune di Genova;
−  gli artt. 107, 153 comma 5 e 192 del Decreto Legislativo n. 267 del 18.8.2000 “Testo unico del-

le leggi sull'ordinamento degli enti locali”;
−  gli artt. 4 comma 2, 16 e 17 del Decreto Legislativo n. 165 del 30.3.2001 “Norme generali sul-

l'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;
−  il D. Lgs.50/2016 e ss.mm.ii.;
−  il vigente Regolamento di Contabilità del Comune di Genova approvato con Deliberazione del 

Consiglio Comunale n. 34 del 04/03/1996 e successive modificazioni e integrazioni;
−  il Regolamento a disciplina dell’attività contrattuale del Comune di Genova approvato con De-

liberazione C.C. n. 20 del 28 aprile 2011;
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−  la Legge n. 241 del 07/08/1990, “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di 
diritto di accesso ai documenti amministrativi”;

−  il Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) del Comu-
ne di Genova approvato dalla Giunta Comunale con Deliberazione n. 87 del 05 maggio 2022 - 
TRIENNIO 2022-2024. REVISIONE 2022 quale parte del Piano integrato di Attività e Organiz-
zazione (P.I.A.O.) 2022-2024;

−  la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 108 del 22/12/21 con la quale sono stati approvati i 
documenti Previsionali e Programmatici 2022/2024;

−  la Deliberazione della Giunta Comunale n. 16 del 10.02.2022 con la quale è stato approvato il 
Piano Esecutivo di Gestione 2022/2024;

−  la Deliberazione di Giunta Comunale n. 283 del 28.10.2021 di approvazione della XII variazio-
ne ai documenti previsionali e programmatici 2021/2023, con la quale è stato modificato il Pia-
no Biennale degli acquisti di servizi e forniture;

Premesso che:
- le Pubbliche Amministrazioni Centrali e Locali negli ultimi anni sono state chiamate a sostenere 

un processo di profonda innovazione digitale nel quale l’erogazione di servizi digitali al Cittadi-
no, il nodo dei pagamenti, la fatturazione elettronica, l’armonizzazione contabile, ecc. rappresen-
tano solo alcune delle principali sfide tecnologiche (interne ed esterne) affrontate;

- il dispiegamento delle innovazioni in ambito ICT richiede necessariamente l’utilizzo di strumenti 
che possano evolvere in tempi rapidi, sostenendo parallelamente l’evoluzione e la razionalizza-
zione dei processi di lavoro;

- il Comune di Genova è pienamente coinvolto in questo processo di trasformazione organizzativa 
e tecnologica che già da tempo ha imposto profonde riflessioni in termini di obiettivi e modalità 
di implementazione, gestione e manutenzione del parco applicativo e tecnologico, riflessioni che 
conducono da un lato alla necessità di una più evoluta integrazione tra i sistemi e, dall’altro, al -
l’ampliamento del numero e della qualità dei servizi resi ai Cittadini;

- in tale ottica, negli ultimi mesi, oltre ad avviare una serie di iniziative progettuali ad hoc, è stata 
effettuata una prima analisi della situazione esistente che ha consentito di:
- rilevare il quadro funzionale e tecnico dei principali applicativi in uso, individuando i punti 

di forza e di debolezza, all’interno dei vincoli normativi e di processo esistenti;
- evidenziare gli elementi evolutivi sotto il profilo applicativo, tecnologico e organizzativo nel 

rispetto delle esigenze funzionali delle strutture coinvolte;
- definire un percorso strutturato di trasformazione che dovrà condurre al conseguimento di 

tutti gli obiettivi definiti;

Premesso inoltre che:
- la Commissione Europea (di seguito CE) il 3 marzo 2010 ha lanciato la Strategia Europa 2020 
[Bruxelles, 3.3.2010 COM (2010)], asse portante dei nuovi indirizzi comunitari, che pone come 
obiettivi prioritari il perseguimento di una crescita economica sostenibile, intelligente ed inclusi-
va;
- il 1° gennaio 2014 è iniziato il nuovo periodo di programmazione dei fondi strutturali e di inve-
stimento europei per il settennato 2014-2020;
- in data 14 luglio 2015 la CE – con decisione C (2015)4998 – ha adottato il Programma PON 
Città Metropolitane 2014-2020 (di seguito PON METRO);
- l’Agenzia per la Coesione Territoriale è stata designata Autorità di Gestione (AdG) del Pro-
gramma ai sensi degli articoli 123 ss. del Reg. (UE) n. 1303/2013;
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- tale Programma è attuato a livello territoriale dall’Autorità Urbana (AU), identificata nel Comu-
ne capoluogo dell’area metropolitana e delegata a svolgere le funzioni di Organismo Intermedio 
(OI) ai sensi degli articoli 2, par. 18, e 123, commi 6 e 7, del Reg. (UE) 1303/2013; 
- il Comune di Genova è destinatario dei fondi del Programma Operativo Nazionale “Città Me-
tropolitane 2014-2020” (PON Metro), approvato con la Decisione della Commissione Europea
C (2015)4998 del 14.07.2015 e finanziato dai fondi Strutturali e di Investimento Europei;

Visti, altresì, i seguenti atti adottati dal Comune di Genova in ordine al Programma Operativo Na-
zionale “Città Metropolitane 2014-2020” (PON METRO):
- la Decisione di Giunta Comunale n. 42/2014 e Deliberazione di Giunta Comunale n. 164/2014 
del 17.07.2014  con le quali sono stati approvati gli ambiti di intervento prioritari da inserire nel 
Programma Operativo Nazionale per le Città Metropolitane (PON METRO 2014-2020); 
- la Deliberazione di Giunta Comunale n. 80 del 21/04/2016, avente ad oggetto: “Approvazione 
degli  atti  propedeutici  all’avvio del Programma Operativo Nazionale per le Città Metropolitane 
(PON METRO 2014 - 2020)”;
- la successiva Deliberazione della Giunta Comunale n. 110 del 9.6.2016 avente ad oggetto “Ap-
provazione del Piano Operativo dei progetti nell’ambito del Programma Operativo Nazionale per le 
Città Metropolitane (PON METRO 2014-2020) e modifica della Deliberazione della Giunta Comu-
nale n. 80 del 21.4.2016”;
- la Determinazione Dirigenziale del Direttore Generale di Area Servizi  di Staff e Municipi n. 
2017-290.0.0.-8 del 28.04.2017 avente ad oggetto: “Approvazione aggiornamento Piano Operativo 
dei progetti nell’ambito del Programma Operativo Nazionale per le Città Metropolitane (PON ME-
TRO 2014-2020);
- la Deliberazione di Giunta Comunale n. 37 del 6/03/2018 di aggiornamento del Piano Operativo 
dei  Progetti  nell’ambito  del  Programma Operativo  Nazionale  “Città  Metropolitane  2014/2020” 
(PON METRO) successivamente integrato con Determinazione Dirigenziale n. 2018-186.0.0.-124 
del 10/10/2018 e con Determinazione Dirigenziale n. 2018-186.0.0.-156 del 6/12/2018;
- la Determinazione Dirigenziale n. 2018-186.0.0.-7 del 05.02.2018 con la quale veniva disposta 
l’approvazione del nuovo Modello Organizzativo e di Funzionamento dell’Organismo Intermedio 
del Comune di Genova per il nell’ambito del PON METRO, a seguito della riorganizzazione della 
macrostruttura dell’Ente approvata con Deliberazione di Giunta Comunale n. 256 del 28/10/2017, 
successivamente integrato con Determinazione Dirigenziale n. 2018-186.0.0.-166 del 12/12/2018;
- la Deliberazione della Giunta Comunale n. 30 del 25.02.2021 avente ad oggetto: “Aggiornamen-
to Piano Operativo dei progetti nell’ambito del Programma Operativo Nazionale “Città Metropoli-
tane 2014/2020” (PON METRO);
- la Determinazione Dirigenziale N. 2021-186.0.0.-80 del 09/11/2021 con cui si è proceduto al-
l’approvazione delle modifiche al Piano Operativo dei Progetti nell’ambito del Programma Operati-
vo Nazionale Città Metropolitane “PON METRO” 2014-2020;
- la Determinazione Dirigenziale N. 2022-186.0.0.-74 del 16/06/2022 con la quale si è provveduto 
all’approvazione delle modifiche al Piano Operativo e relativa rettifica dell’ammissione a finanzia-
mento dei progetti GE2.2.1.a, GE6.1.2.c, GE6.1.2.d, GE6.1.2.f, GE6.1.2.h, GE6.1.3.b, GE6.1.4.f E 
GE6.2.1.a nell’ambito del Programma Operativo Nazionale Città Metropolitane “PON METRO” 
2014-2020;

Premesso ancora che:
- Gli obiettivi strategici del Comune di Genova sono volti al rafforzamento di un sistema metropo-

litano che accresca la propria intelligenza ed efficienza e hanno come finalità il miglioramento 
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della qualità della vita dei cittadini della Città Metropolitana e la competitività delle attività pro-
duttive del territorio, in parallelo ad azioni trasversali di transizione green;

-  Per perseguire questi obiettivi, la città di Genova è inserita come area metropolitana nel Pro-
gramma Operativo Città Metropolitane 2014-2020 (PON Metro), uno strumento che affianca i 
territori urbani verso la costruzione di città più intelligenti in linea con le strategie dell’Agenda 
urbana europea, che individua nelle aree urbane i territori chiave per cogliere le sfide di crescita 
intelligente, inclusiva e sostenibile poste dalla Strategia Europa 2020;

-  Nello specifico, il Programma sostiene la realizzazione di iniziative di Agenda digitale attraver-
so l’acquisizione e la messa in esercizio di sistemi tecnologici e gestionali che abbiano l’obietti-
vo di rendere disponibili servizi pienamente interattivi al fine di integrare i processi informativi;

-  Il programma si focalizza sul rinnovamento e sullo sviluppo dei servizi digitali mediante l’atti-
vazione di nuove piattaforme, ove necessario, e la valorizzazione e l’integrazione degli asset tec-
nologici esistenti, in aderenza agli standard nazionali definiti dalla Strategia nazionale per la cre-
scita digitale.

-  Nel corso del 2021, il Programma è stato integrato per effetto delle risorse addizionali destinate 
all’Italia dallo strumento europeo REACT-EU e del conseguente inserimento dell’obiettivo “Pro-
muovere il superamento degli effetti della crisi nel contesto della pandemia di COVID-19 e delle 
sue conseguenze sociali e preparare una ripresa verde, digitale e resiliente dell’economia”.

-  L’integrazione del nuovo obiettivo tematico e dei relativi assi finanziati dallo strumento REAC-
T-EU rafforza la strategia complessiva del Programma attraverso elementi a supporto di uno svi-
luppo urbano integrato e potenziato nelle sue componenti di rafforzamento verde, digitale e resi-
liente dell’economia e delle comunità urbane. 

-  Il Regolamento (UE) 2020/2221 del Parlamento europeo e del Consiglio del 23/12/2020 ha mo-
dificato il Regolamento (UE) n. 1303/2013 stabilendo le modalità di attuazione per quanto ri-
guarda le risorse aggiuntive erogate allo scopo di promuovere il superamento della crisi socio-e-
conomica causata dalla pandemia di COVID-19 e di favorire una ripresa verde, digitale e resi-
liente dell’economia (Recovery Assistance for Cohesion and the Territories of Europe REACT 
EU);

-  Nel corso dell’anno 2021 il Programma PON Metro, sulla base delle modifiche introdotte dal ci-
tato  Regolamento  (UE)  2020/2221  e  dal  Regolamento  (UE)  di  esecuzione  2021/439  del 
03/03/2021, è stato integrato per effetto delle risorse addizionali destinate all’Italia dallo stru-
mento europeo REACT EU e del conseguente inserimento dell’obiettivo “Promuovere il supera-
mento degli effetti della crisi nel contesto della pandemia di COVID-19 e delle sue conseguenze 
sociali e preparare una ripresa verde, digitale e resiliente dell'economia”: sono stati, pertanto, in-
trodotti nuovi assi: 

6) Ripresa verde, digitale e resiliente,
7) Ripresa sociale, economica e occupazionale,
8) Assistenza Tecnica;

-  con nota dell’Agenzia della Coesione Territoriale del 20.07.2021 (aIct. AICT.REGISTRO UFFI-
CIALE.U.0009528.20-07-2021) è stato comunicato un incremento finanziario sulle risorse desti-
nate al PON Metro 2014/2020 pari a complessivi Euro 81.910.519,88, come da integrazione del-
l’atto di delega (React EU), incremento di cui la Giunta Comunale ha preso atto con Deliberazio-
ne n. 2021/196 del 29/07/2021;

-  In questo scenario la Città di Genova inserisce tra gli interventi finanziati dal PON Metro 2014-
2020, a seguito delle modifiche introdotte per effetto delle risorse addizionali dallo strumento 
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React EU, 5 nuovi progetti iscritti nell’ambito dell’Asse 6, in particolare dell’azione 6.1.1 Servi-
zi Digitali;

-  con Deliberazione di Giunta Comunale DGC-2021.215 del 02/09/2021 si è proceduto all’indivi-
duazione dei progetti a valere su REACT EU (PON CITTA’ METROPOLITANE 2014-2020) e 
relativi importi  finanziari  previsionali per un importo complessivo pari a Euro 81.910.519,88 
come da integrazione dell’atto di delega pervenuto con lettera dell’Agenzia della Coesione Terri-
toriale del 20.07.2021 (aIct.AICT.REGISTRO UFFICIALE.U.0009528.20-07-2021);

Visti, altresì, i seguenti decreti relativi al Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR):
-  il  decreto  n.  prot.  24  /  2022  PNRR  del  01/04/2022  di  approvazione  dell’Avviso  per  la 
presentazione  di  proposte  a  valere  su  “PIANO  NAZIONALE  DI  RIPRESA  E  RESILIENZA 
MISSIONE  1  COMPONENTE  1  INVESTIMENTO  1.4  “SERVIZI  E  CITTADINANZA 
DIGITALE” Misura 1.4.3 – “Adozione appIO””;

-il decreto n. prot. 28 / 2022 PNRR del 15/04/2022 di approvazione dell’Avviso per la presentazio-
ne di proposte a valere su “PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA MISSIONE 1 
COMPONENTE 1 INVESTIMENTO 1.2 “ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI” 
COMUNI”;

-il decreto n. prot. 32 / 2022 PNRR del 22/04/2022 di approvazione dell’Avviso per la presentazio-
ne di proposte a valere su “PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA MISSIONE 1 
COMPONENTE  1  INVESTIMENTO  1.4  “SERVIZI  E  CITTADINANZA DIGITALE” Misura 
1.4.1 – “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI””;

Preso atto che il CUP: B31F22002800005 è riferito a varie attività fra le quali anche interventi che 
si avvalgono di fondi PNRR, per i quali sono stati successivamente   inseriti i CUP specifici di cui 
alle seguenti determinazioni dirigenziali:

-  la  D.D.  n.  126.0.0.-108  del  16.08.2022  ad  oggetto:  PNRR  -  M1C1  "DIGITALIZZAZIONE, 
INNOVAZIONE  E  SICUREZZA  DELLA  PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE"  -  I  .1.2 
“ABILITAZIONE  AL  CLOUD  PER  LE  PA  LOCALI”  COMUNI”  -  ACCERTAMENTO  IN 
ENTRATA E CONTESTUALE IMPEGNO DI SPESA DELL’IMPORTO DI EURO 4.566.860,00 
QUALE FINANZIAMENTO EX DECRETO N. 28 – 1/2022 COMUNI APRILE 2022 – CUP 
B31C22000060007  successivamente  rimodulata  con  impegni  di  spesa  in  parte  corrente  con 
determinazione dirigenziale n. 126.0.0. n.159 del 14.10.2022; 

-  la  D.D.  N.126.0.0.  -114  DEL 16.08.2022  ad  oggetto:  PNRR  M1C1  "DIGITALIZZAZIONE, 
INNOVAZIONE E SICUREZZA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE" I. 1.4 “SERVIZI E 
CITTADINANZA  DIGITALE”  Misura  1.4.3  “Ado-zione  app  IO”  -  ACCERTAMENTO  IN 
ENTRATA E CONTESTUALE IMPEGNO DI SPESA DELL’IMPORTO DI EURO 92.423,00 
QUALE FINANZIAMENTO EX DECRETO N. 24 – 1/2022 COMUNI APRILE 2022 – CUP 
B31F22000220007

- la  D.D.  N. 126.0.0.  -117 DEL 23.08.2022 ad oggetto  PNRR M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, 
INNOVAZIONE E SICUREZZA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE" I. 1.4 “SERVIZI E 
CITTADINANZA DIGITALE” Misura  1.4.1  “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI”  -  ACCERTAMENTO  IN ENTRATA  E  CONTESTUALE IMPEGNO  DI  SPESA 
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DELL’IMPORTO DI EURO 1.277.083,00 QUALE FINANZIAMENTO EX DECRETO N. 32 – 
1/2022 COMUNI APRILE 2022 – CUP B31F22000540007

Considerato che:
- con Determinazione Dirigenziale n. 2022-126 n.110 del 12.08.2022, esecutiva ai sensi di legge, la 
Direzione Tecnologie Digitalizzazione e Smart City ha stabilito di autorizzare l’espletamento delle 
fasi procedurali per procedere all’indizione di un Appalto Specifico nell’ambito dell’Accordo Qua-
dro  Consip  “Servizi  Applicativi  2  -  Lotto  1.  CIG  primario:  7145093D42,  CIG  derivato: 
936632256D, CUP: B31F22002800005 per un importo a base d’asta di € 5.073.518,82 (oltre IVA 
22%);
- nel suddetto provvedimento la spesa ed i finanziamenti per la realizzazione dei servizi dell’Appal-
to Specifico venivano ricondotti nel modo seguente:
- REACT EU - PON METRO “CITTÀ METROPOLITANE” 2014-2020 - ASSE 6 “RIPRESA 

VERDE, DIGITALE E RESILIENTE” - AZIONE 6.1.1 “SERVIZI DIGITALI”: PROGETTO 
GE6.1.1.b “Piattaforma CzRM multicanale di nuova generazione” - CUP: B31B21008120006 
per importo stimato di  €  327.862,12 (oltre IVA 22%);

- PNRR – Missione 1 . Misura M1C1 DIGITALIZZAZIONE INNOVAZIONE E SICUREZZA 
NELLA PA per un importo stimato di € 2.557.324,56 (oltre IVA 22%);

- Risorse interne di Bilancio di parte corrente in corrispondenza delle annualità di competenza per 
un importo stimato di € 2.188.332,14 (oltre IVA 22%)

Considerato inoltre che:
- l’Appalto Specifico autorizzato con la DD n. 2022-126 n. 110 del 12.08.2022 prevede un confron-
to competitivo tra gli affidatari dell’accordo quadro da aggiudicarsi con   il criterio dell’offerta eco-
nomicamente più vantaggiosa determinata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 
dell’art. 95, comma 3, D.lgs. 18 aprile 2016, n. 50;
- in data 12.08.2022 è stata pubblicata sul portale  www.acquistinrete.it la richiesta di offerta per 
l’affidamento di un Appalto Specifico basato sull’Accordo Quadro Consip “Servizi Applicativi 2 - 
Lotto 1” per servizi di progettazione e sviluppo applicativi dell’Ente per gli operatori economici 
aggiudicatari del Lotto 1; 
- il termine per la presentazione delle offerte scadeva il 16 settembre 2022;
- con D.D. n. 2022-126/140 del 19.09.2022, il Direttore della Direzione Tecnologie Digitalizzazione 
e Smart  City,  successivamente  alla  scadenza della  presentazione  delle  offerte,  ha provveduto  a 
nominare la Commissione di gara per l’aggiudicazione del confronto concorrenziale in oggetto;

Preso atto che sul portale  www.acquistinrete.it sono pervenute le seguenti offerte: 

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile

http://www.acquistinrete.it/
http://www.acquistinrete.it/


Visto il verbale  della Commissione di Gara del 20.09.2022 (verbale n. 1) agli atti della scrivente 
Direzione,  con  il  quale  la  Commissione  prende  atto  delle  offerte  pervenute  sul  portale 
www.acquistinrete.it, approva la documentazione amministrativa e procede all’apertura delle offerte 
tecniche;

Visti inoltre:
-  i  verbali  delle  sedute della  Commissione  di Gara relative  all’analisi  delle  offerte tecniche del 
22.09.2022 (verbale n. 2), del 27.09.2022 (verbale n. 3), del 3.10.2022, (verbale n. 4), del 4.10.2022 
(verbale n. 5), del 10.10.2022 (verbale n. 6) e dell’11.10.2022 (verbale n. 7) agli atti della Direzione 
scrivente, che attestano l’attribuzione dei punteggi tecnici alle offerte presentate:
RTI ACCENTURE S.p.A., punteggio tecnico complessivo pari a punti 48,8
RTI CAPGEMINI ITALIA S.p.A., punteggio tecnico complessivo pari a punti 32,8
RTI CONSORZIO REPLY PUBLIC SECTOR, punteggio tecnico complessivo pari a punti 39,8
RTI LEONARDO S.p.A., punteggio tecnico complessivo pari a punti 34;
- i verbali delle sedute della Commissione di Gara relative alla valutazione delle offerte economiche 
del 11.10.2022 (verbale n. 8) e del 17.10.22 (verbale n. 9), agli atti della Direzione scrivente, che 
constatano le proposte economiche delle aziende partecipanti come di seguito riportato:
RTI ACCENTURE S.p.A., importo complessivo pari a € 4.058.787,19 
RTI CAPGEMINI ITALIA S.p.A., importo complessivo pari a € 4.896.500,11
RTI CONSORZIO REPLY PUBLIC SECTOR, importo complessivo pari a € 4.009.829,34
RTI LEONARDO S.p.A., importo complessivo pari a € 3.856.365,95;
- Il verbale della seduta della Commissione di gara in data 19.10.22 (verbale n. 10) agli atti della Di-
rezione scrivente con il quale vengono approvate le offerte economiche sul portale www.acquistin-
rete.it , si prende atto della graduatoria generata dal sistema come di seguito riportata e si procede 
alla proposta di aggiudicazione  provvisoria all’RTI Accenture S.P.A:
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Preso atto, ai sensi dell’art. 32, comma 5 del D.Lgs 50/2016, della proposta di aggiudicazione 

formulata dalla Commissione Giudicatrice;

Dato atto di approvare, ai sensi dell’art. 33 comma 1 del D.Lgs 50/2016, la proposta di aggiudi-
cazione per l’acquisizione dei servizi richiesti, al Raggruppamento temporaneo d’imprese composto 
da ACCENTURE S.p.A. in qualità di mandataria, PRICEWATHERHOUSECOOPERS PUBLIC 
SECTOR S.r.l., GPI S.p.A., ACCENTURE TECHNOLOGY SOLUTIONS S.r.l. in qualità di man-
danti,  come da offerta del 16.09.2022, allegata parte integrante del presente provvedimento,  per 
l’importo di € 4.058.787,19 (IVA 22% esclusa);

Considerato ancora che la Direzione scrivente dopo un’attenta rivalutazione degli obiettivi relati-
vi ai Progetti React EU-PON METRO e PNRR Missione 1 ha ridefinito i finanziamenti nel modo 
seguente:
-  REACT EU - PON METRO “CITTÀ METROPOLITANE” 2014-2020 - ASSE 6 “RIPRESA 

VERDE, DIGITALE E RESILIENTE” - AZIONE 6.1.1 “SERVIZI DIGITALI”: PROGETTO 
GE6.1.1.b “Piattaforma CzRM multicanale di nuova generazione” - CUP: B31B21008120006 
per importo stimato di   € 270.491,80 (oltre IVA 22%);

- PNRR – Missione 1.  Misura M1C1 DIGITALIZZAZIONE INNOVAZIONE E SICUREZZA 
NELLA PA per un importo stimato di € 2.987.704,92 (oltre IVA 22%);

- Risorse interne di Bilancio di parte corrente in corrispondenza delle annualità di competenza per 
un importo stimato di € 694.033,09 (oltre IVA 22%)

- Risorse derivanti dal contributo assegnato al Comune di Genova dalla Fondazione Compagnia di 
San Paolo, a sostegno del Progetto "RICONNETTERE PER INCLUDERE" per € 106.557,38 
(oltre Iva 22%) come da Atto datoriale della Direzione Politiche dell’istruzione per nuove gene-
razioni e politiche giovanili - nota prot. 327364 del 30.08.2022;

Tutto quanto sopra considerato si precisa che il   CUP: B31F22002800005 è riferito a varie attività 
fra le quali anche interventi che si avvalgono di fondi PNRR, per i quali sono stati successivamente 
  inseriti i CUP specifici;

Preso atto della relazione del RUP in merito ai fattori complessità della procedura in oggetto, agli 
atti della Direzione scrivente, che attesta in 1,20 il coefficiente di complessità della presente proce-
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dura e ritenuto quindi opportuno quantificare in € 60.882,23 (IVA esente) l’importo per incentivo 
ex art. 113, comma 2, D. Lgs. n. 50/2016, al cui  impegno si demanda a successivo provvedimento ;
  

Individuato nel dott. Alfredo Viglienzoni, Direttore della Direzione Tecnologie Digitalizzazio-
ne  e  Smart  City,  il  Responsabile  Unico  del  Procedimento,  come  da  nomina 
prot.10/08/2022.0310394.I;

       Preso atto che il dott. Alfredo Viglienzoni ha già provveduto a rilasciare la dichiarazione di as-
senza di conflitto di interessi ai sensi dell’art.  6 bis della legge n. 241/90 come introdotto dalla 
L.190/2012 nonché ai sensi dell'art. 42 del D. Lgs. 50/2016;

 Dato atto che l’aggiudicazione definitiva rimane condizionata e subordinata all’esito positivo 
delle  verifiche  dei  requisiti  di  ordine  generale  in  corso  da  parte  della  Direzione  Tecnologie 
Digitalizzazione e Smart  City,  tenuto conto che,  qualora dovessero emergere irregolarità tali  da 
pregiudicare  la  stipula  del  contratto,  la  Civica  Amministrazione  procederà  all’annullamento 
dell’aggiudicazione;  di  conseguenza  sono  fatti  salvi  tutti  gli  effetti  di  legge  dell’esito  di  tale 
riscontro, al fine di integrare l’efficacia del presente provvedimento;

Determinata in € 811.757,44 la garanzia  definitiva a carico del Raggruppamento temporaneo 
d’imprese,  ai  sensi  di  quanto  previsto  all’art.  103  comma  1  del  D.  Lgs.  18.4.2016  n.  50 
eventualmente riducibile secondo quanto previsto dall’art. 93 comma 7  del D.Lgs. 18.4.2016 n. 50; 

Dato atto che sono state effettuate positivamente le seguenti verifiche:

- con l’Unità di Autocontrollo e Rendicontazione della Direzione Sviluppo Economico, Progetti di 
Innovazione 

1) tra entrate e uscite;

2) verifica della coerenza con il Piano Operativo Nazionale “Città Metropolitane 2014-2020”;

3) verifica di rispondenza alla normativa di riferimento del Programma;

- con la Stazione Unica Appaltante:

1) verifica di conformità alle regole nazionali e comunitarie in tema di appalti pubblici;

2) verifica adozione procedure corrette per la selezione del contraente;

Dato atto inoltre che il presente provvedimento, ad avvenuta esecutività, copia dello stesso sarà 
inoltrata  alla  Direzione  Sviluppo  Economico,  Progetti  d’Innovazione  (Unità  di  Autocontrollo  e 
Rendicontazione) e alla Struttura di Staff Prevenzione Corruzione e Trasparenza;

Dato atto che il presente provvedimento è regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e con-
tabile ai sensi dell’art. 147 bis – comma 1 – del D. Lgs. 267/2000 (TUEL);

 Accertato che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con i relativi 
stanziamenti di cassa del bilancio e con le regole di finanza pubblica;
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Dato atto che il presente provvedimento è stato redatto nel rispetto della normativa sulla tutela 
dei dati personali;
  

DETERMINANO

1) di aggiudicare ai sensi dell’art. sensi dell’art. 54, comma 4 lett. c), d. lgs. n. 50/2016 e dell’art. 2, 
comma 225, legge n. 191/2009, per i motivi di cui in premessa, a seguito di Appalto Specifico nel-
l’ambito dell’Accordo Quadro CONSIP “Servizi Applicativi 2 - Lotto 1”, al RTI composto da AC-
CENTURE S.p.A. P.IVA 13454210157 in qualità di mandataria, PRICEWATHERHOUSECOO-
PERS PUBLIC SECTOR S.r.l., GPI S.p.A., ACCENTURE TECHNOLOGY SOLUTIONS S.r.l. in 
qualità di mandanti (Cod. benf. 59890), la realizzazione di servizi, così come dettagliati nel Capito-
lato Tecnico e relative appendici approvate con Determinazione . Dirigenziale . n. 2022-126/110 del 
12/08/2022,  per  l’importo  di  Euro  €  4.058.787,19 (I.V.A.  22%  esclusa)  come  da  offerta  del 
16.09.2022, allegata parte integrante del presente provvedimento. CIG primario:  7145093D42 CIG 
derivato:  936632256D  CUP:  B31F22002800005  (fondi  a  valere  su  PNRR); CUP:  B31-
B21008120006 (fondi a valere su PON METRO – REACT EU); CUI 00856930102202100128;

 2) di autorizzare la stipula del contratto con l’RTI ACCENTURE S.p.A. P.IVA 13454210157 in 
qualità di mandataria, PRICEWATHERHOUSECOOPERS PUBLIC SECTOR S.r.l.,  GPI S.p.A., 
ACCENTURE TECHNOLOGY SOLUTIONS S.r.l. in qualità di mandanti come da schema di con-
tratto approvato con DD. 2022/126/110 del 12.08.2022;

3)  di  ricondurre  e  finanziare  per  un  importo  complessivo  di  €  4.951.720,37  (imponibile  € 
4.058.787,19, IVA 22% € 892.933,18) i servizi di sviluppo software e di supporto organizzativo ne-
cessari al conseguimento degli obiettivi come approvati da questa Amministrazione, in ragione della 
tipologia di servizio da erogare, nel modo seguente:
- REACT EU - PON METRO “CITTÀ METROPOLITANE” 2014-2020 - ASSE 6 “RIPRESA 

VERDE, DIGITALE E RESILIENTE” - AZIONE 6.1.1 “SERVIZI DIGITALI”: PROGETTO 
GE6.1.1.b “Piattaforma CzRM multicanale di nuova generazione” - CUP: B31B21008120006 
per importo stimato di   € 270.491,80 (oltre IVA 22%);

- PNRR – Missione 1 . Misura M1C1 DIGITALIZZAZIONE INNOVAZIONE E SICUREZZA 
NELLA  PA  per  un  importo  stimato  di  €  2.987.704,92  (oltre  IVA  22%) CUP: 
B31C22000060007, B31F22000220007, B31F22000540007

- Risorse interne di Bilancio di parte corrente in corrispondenza delle annualità di competenza per 
un importo stimato di € 694.033,09 (oltre IVA 22%)

- Risorse derivanti dal contributo assegnato al Comune di Genova dalla Fondazione Compagnia di 
San Paolo, a sostegno del Progetto "RICONNETTERE PER INCLUDERE" per € 106.557,38 
(oltre Iva 22%) come da Atto datoriale della Direzione Politiche dell’istruzione per nuove gene-
razioni e politiche giovanili - nota prot. 327364 del 30.08.2022;

4) di accertare l’importo di € 330.000 (REACT EU - PON METRO - ASSE 6 –PROGETTO GE 
6.1.1.b) al Cap. 73068 c.d.c. 162.8.01 “REACT EU - CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI del Bilancio 2022 – P.d.C. 4.2.1.1.1. “Contributi agli investi-
menti da Ministeri” Entrata non ricorrente (Cod. 2) - Cod. Trans. U.E. 1 crono 2021/667 (ACC.TO 
2022/2343) ;

5) di dare atto che l’accertamento è stato assunto ai sensi dell’art. 179 del D. Lgs. 267/2000;
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6) di impegnare l’importo complessivo di € 4.951.720,37 (imponibile € 4.058.787,19, IVA 22% € 
892.933,18 nel modo seguente:

ANNO 2022

- € 330.000,00, di cui € 270.491,80 come imponibile ed € 59.508,20 per IVA al 22%, (REACT EU - 
PON METRO PROGETTO GE 6.1.1.b) al Cap. 70088 c.d.c. 95.8.02 “REACT EU - GE6.1.1 SER-
VIZI DIGITALI - ACQUISTO ATTREZZATURE INFORMATICHE” del Bilancio 2022 - P.d.C. 
2.2.1.7.4 Apparati di telecomunicazione – Crono 2021/667. – - Spesa non ricorrente (Cod. 4) – Cod. 
Trans. U.E. 4 - spesa in ambito istituzionale (IMP. 2022/13458);

- € 631.720,35, di cui € 517.803,57 come imponibile ed € 113.916,78 per IVA al 22%, al capitolo 
2264 “Software applicativi- Manutenzioni” c.d.c. 95.6.28 “Servizio Sistemi Informativi” del bilan-
cio 2022 - P.d.C.: 1.3.2.19.1 “Gestione e Manutenzione applicazioni” – spesa in ambito istituziona-
le (IMP. 2022/13460)

- € 215.000,02, di cui € 176.229,52 come imponibile ed € 38.770,50 per IVA al 22%, al Cap. 2246 
“Software  applicativi  servizi”  c.d.c.  95.6.29  “Servizio  Sistemi  Informativi  –  a  Bilancio  2022 - 
P.d.C.  1.3.2.19.1“Gestione  e  Manutenzione  applicazioni” –  spesa  in  ambito  istituzionale 
(IMP.2022/13461)

- € 65.000,00, di cui € 53.278,69 come imponibile ed € 11.721,31 per IVA al 22%, al capitolo 
16054  “Servizi  informatici  e  di  telecomunicazioni  –  finalizzati”  c.d.c.  1100.629  “Scuole 
dell’infanzia”  -  PdC  1.03.02.19.003  “Servizi  per  l'interoperabilità  e  la  cooperazione”,  previa 
riduzione di pari importo dell’impegno assunto con DD 2022-146.0.0-97 (MIMP. 2022/11536/1) 
collegato ad ACC. 2022/2008; vedi nota prot. 327364 del 30.08.2022 (IMP.2022/13463);

- € 65.000,00, di cui € 53.278,69 come imponibile ed € 11.721,31 per IVA al 22%, al capitolo 
38037 “Servizi informatici e di telecomunicazioni – finalizzati” c.d.c. 2710.629 “Asili nido e servizi 
per l’infanzia” - PdC 1.03.02.19.003 “Servizi per l'interoperabilità e la cooperazione”, previa ridu-
zione di pari importo dell’impegno assunto con DD 2022-146.0.0-97 (MIMP. 2022/11537/1) colle-
gato ad ACC. 2022/2008 vedi nota prot. 327364 del 30.08.2022; (IMP.2022/13469);

- €  82.468,00, di cui € 67.596,72 come imponibile ed € 14.871,28 per IVA al 22%, al capitolo 
70116 “PNRR M1C1 -1.4 Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA”, - c.d.c. 95.08.07 - 
P.d.C.  2.3.3.3.999.  “Contributi  agli  investimenti  a  altre  imprese”  –  del  Bilancio  2022 –  Crono 
2022/763  previa  riduzione  di  pari  importo  dell’impegno  assunto  con  DD  2022-126-117 
(IMP.2022/11597) collegato ad ACC. 2022/2020,  emettendo nuovo impegno (IMP.2022/13470) 
CUP: B31F22000540007

- € 22.532,00 di cui € 18.468,85 come imponibile e € 4.063,15 per IVA al 22% al capitolo 70116 
“PNRR M1C1 -1.4 Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA”, - c.d.c. 95.08.07 - P.d.C. 
2.3.3.3.999. “Contributi agli investimenti a altre imprese” – del Bilancio 2022 – Crono 2022/763 
previa  riduzione  di  pari  importo  dell’impegno  assunto  con  DD  2022-126-114 
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(MIMP.2022/11552/1) collegato  ad  ACC.  2022/2016,  emettendo  nuovo  impegno 
(IMP.2022/13473) CUP: B31F22000220007

ANNO 2023 

- € 1.000.000,00  di cui € 819.672,13 come imponibile e € 180.327,87 al capitolo 70116 “PNRR 
M1C1  -1.4  Digitalizzazione,  innovazione  e  sicurezza  nella  PA”,  -  c.d.c.  95.08.07  -  P.d.C. 
2.3.3.3.999.  “Contributi agli investimenti a altre imprese”  – del Bilancio 2023 – Crono 2022/763 
previa riduzione di pari importo dell’impegno assunto con DD 2022-126-117 (IMP.2023/666) colle-
gato ad ACC.2023/193, emettendo nuovo impegno (IMP.2023/797), CUP: B31F22000540007

-  € 1.480.000,00 di cui € 1.213.114,75 come imponibile e € 266.885,25 al capitolo 2360 “PNRR 
M1C1-I1.2 - digitalizzazione - abilitazione al cloud - software sistemistici servizi vari” c.d.c 95 –
P.d.C. 1.3.2.19.5. “servizi per i sistemi e relativa manutenzione” previa riduzione di pari importo 
dell’impegno  assunto  con  DD  2022-126.0.0./159    (MIMP.2023/730/1)  collegato  ad  ACC. 
2023/226, emettendo nuovo impegno (IMP.2023/799); CUP B31C22000060007 

 ANNO 2024

 € 1.060.000,00 di  cui € 868.852,46 come imponibile  e € 191.147,54 al capitolo 2360 “PNRR 
M1C1-I1.2 - digitalizzazione - abilitazione al cloud - software sistemistici servizi vari” c.d.c 95 –
P.d.C. 1.3.2.19.5.  “servizi per i sistemi e relativa manutenzione” previa riduzione di pari importo 
dell’impegno assunto con DD 2022-126.0.0./159  (MIMP.2024/263/1) collegato ad ACC:2024/102, 
emettendo nuovo impegno (IMP.2024/299) CUP B31C22000060007

7) di dare atto che gli impegni sono stati assunti ai sensi dell’art. 183 del D. Lgs. 267/2000;

8) di dare atto che la spesa di € 330.000 IVA inclusa è finanziata con contributi agli investimenti da 
amm.ne centrale (REACT EU - PON Metro) acc.to 2022/2343 di cui al punto 4) del dispositivo;

9) di dare atto che le fatture digitali che perverranno dall’affidatario del presente atto dovranno es-
sere suddivise per singola fonte di finanziamento e contenere i seguenti elementi:

• CODICE  IPA:  HZNDOD,  identificativo  della  Direzione  Tecnologie  Digitalizzazione  e 
Smart City;

• indicazione dell’oggetto specifico dell’affidamento;
• indicazione del numero e della data (di adozione) della Determinazione Dirigenziale di Ag-

giudicazione;
• la fattura nella sezione “dati relative alle line di dettaglio della fornitura”, per ogni interven-

to/linea di attività dovrà inoltre riportare la dizione “oggetto dell’intervento con indicazio-
ne del singolo finanziamento 

• codici identificativi CUP e CIG nella sezione “dati del contratto / dati dell’ordine di acqui-
sto” suddivisi per singolo finanziamento
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CUP B31B21008120006 - REACT EU - PON METRO “CITTÀ METROPOLITANE” 2014-2020 
- ASSE 6 “RIPRESA VERDE, DIGITALE E RESILIENTE” - AZIONE 6.1.1 “SERVIZI D di € 
330.000,00 (IVA compresa);
CUP B31F22000540007 -   PNRR M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZ-
ZA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE I1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” 
Misura  1.4.1  “ESPERIENZA  DEL  CITTADINO  NEI  SERVIZI  PUBBLICI totale  di  € 
1.082.468,00 (IVA compresa);
CUP B31F22000220007 -    PNRR M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZ-
ZA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE" I. 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITA-
LE” Misura 1.4.3 “Ado-zione app IO”-  per un  importo € 18.468,86  oltre IVA 22% per un im-
porto totale di € 22.532,00 (IVA compresa);
CUP  B31C22000060007 -     PNRR M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E  SICU-
REZZA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE" I  .1.2 “ABILITAZIONE AL CLOUD PER 
LE PA LOCALI” COMUNI”” - importo € 2.540.000,00 (IVA compresa)
CUP B31F22002800005 - risorse spese correnti Bilancio 2022 - importo € 846.720,37 (IVA com-
presa)
CUP B31F22002800005 - risorse atto datoriale prot. 327364 del 30.08.2022- importo € 130.000,00 
(IVA compresa)

10) di dato atto che l’aggiudicazione definitiva rimane condizionata e subordinata all’esito positivo 
delle  verifiche  dei  requisiti  di  ordine  generale  in  corso  da  parte  della  Direzione  Tecnologie 
Digitalizzazione e Smart  City, tenuto conto che,  qualora dovessero emergere irregolarità  tali  da 
pregiudicare  la  stipula  del  contratto,  la  Civica  Amministrazione  procederà  all’annullamento 
dell’aggiudicazione;  di  conseguenza  sono  fatti  salvi  tutti  gli  effetti  di  legge  dell’esito  di  tale 
riscontro, al fine di integrare l’efficacia del presente provvedimento;

11) di stabilire in € 892.933,18 la garanzia definitiva a carico della società, ai sensi di quanto previ-
sto all’art. 103 comma 1 del D. Lgs. 18.4.2016 n. 50 eventualmente riducibile secondo quanto pre-
visto dall’art. 93 comma 7 del D. Lgs. 18.4.2016 n. 50;

12) di demandare a successivo provvedimento l’impegno di € 60.882,23   relativo alla quota di in-
centivo ex art. 113, comma 2, D. Lgs. n. 50/2016;

13) di dare atto che sono state effettuate positivamente le seguenti verifiche:

a)  con l’Unità di Autocontrollo e Rendicontazione della Direzione Sviluppo Economi-
co, Progetti di Innovazione:

- tra entrate e uscite;

- verifica della coerenza con il Piano Operativo Nazionale “Città Metropolitane 2014-2020”;

- verifica di rispondenza alla normativa di riferimento del Programma;

b)  con la Stazione Unica Appaltante:

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



- verifica di conformità alle regole nazionali e comunitarie in tema di appalti pubblici;

- verifica adozione procedure corrette per la selezione del contraente;

14) di dare atto inoltre che copia del presente provvedimento, ad avvenuta esecutività, sarà inoltrata 
alla Direzione Sviluppo Economico, Progetti d’Innovazione (Unità di Autocontrollo e Rendiconta-
zione) e alla Struttura di Staff Prevenzione Corruzione e Trasparenza;

15) di non fare applicazione, per la stipula del relativo contratto, del termine dilatorio, così come 
previsto dall’art. 32, comma 10, lettera b), del d.lgs. n. 50 del 2016; 

16) di dare atto che la Direzione Tecnologie Digitalizzazione e Smart City provvederà alla diretta li-
quidazione della spesa mediante emissione di atti di liquidazione digitale nei limiti di spesa di cui al 
presente provvedimento, ai sensi dell'art. 33 del vigente Regolamento di Contabilità;

17) di dare atto della nomina dott. Alfredo Viglienzoni, Direttore della Direzione Tecnologie Digi-
talizzazione e Smart City, come Responsabile Unico del Procedimento con nota prot. 10/08/2022 
n.0310394.I e dell'avvenuto accertamento dell'insussistenza di situazioni di conflitto di interessi ine-
renti al presente procedimento, in attuazione dell'art. 6 bis della L. 241/1990 e s.m.i. nonché ai sensi 
dell'art. 42 del D. Lgs. 50/2016;
                             
18) di dare atto che il presente provvedimento è stato redatto nel rispetto della normativa sulla tutela 
dei dati personali;

19) di dare atto che il presente provvedimento è regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e 
contabile ai sensi dell’art. 147 bis, comma 1 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, Testo 
Unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali;

20) di provvedere a cura della Direzione Tecnologie Digitalizzazione e Smart City alla pubblicazio-
ne del presente provvedimento sul profilo del Comune alla sezione “Amministrazione Trasparente”, 
ai sensi dell’art. 29 del Codice.

         IL DIRETTORE                                                                     IL DIRETTORE
  Dott.ssa Geronima Pesce                                                         Dott. Alfredo Viglienzoni

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



ALLEGATO ALLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2022-126.0.0.-170
AD OGGETTO:

Aggiudicazione al RTI-ACCENTURE S.p.A. in qualità di mandataria, 
PRICEWATHERHOUSECOOPERS PUBLIC SECTOR S.r.l., GPI S.p.A., ACCENTURE 

TECHNOLOGY SOLUTIONS S.r.l. in qualità di mandanti, a seguito dell’indizione di un AS 
nell’ambito dell’AQ “Servizi Applicativi 2-Lotto 1” stipulato tra CONSIP e 4 RTI (ACCENTURE 

S.p.A.; CAPGEMINI ITALIA S.p.A., CONSORZIO REPLY PUBLIC SECTOR; LEONARDO 
S.p.A.) ID 1881.CIG primario:7145093D42 CIGderivato: 936632256D CUP: B31F22002800005 
Importo 4.058.787,19 (IVA 22% esclusa). In parte riconducibile a: REACT EU - PON METRO 

“CITTÀ METROPOLITANE” 2014-2020 ASSE 6 “RIPRESA VERDE, DIGITALE E 
RESILIENTE” AZIONE 6.1.1 “SERVIZI DIGITALI”: PROGETTO GE6.1.1.b “Piattaforma CzRM 

multicanale di nuova generazione” CUP: B31B21008120006 CUI 00856930102202100128 e in 
parte a: PNRR - M1C1 "DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA DELLA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE" CUP B31C22000060007;– CUP B31F22000220007; 

B31F22000540007

Ai sensi dell’articolo 6, comma 2, del Regolamento di Contabilità e per gli effetti di legge, 
si appone visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria

• ACC. 2022/2343
• ACC. 2022/2020
• ACC. 2022/2016
• ACC. 2023/193

Il Responsabile del Servizio Finanziario
dott. Giuseppe Materese

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile
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Riepilogo delle attivita' di Esame delle Offerte ricevute

Numero RDO: 3155263

Descrizione RDO: COMUNE DI GENOVA-Appalto
Specifico Accordo Quadro Servizi

Applicativi 2 Lotto1

Accordo quadro di riferimento: Servizi applicativi 2 - Lotto 1

Criterio di aggiudicazione: Offerta economicamente piu'
vantaggiosa

Unita' di misura dell'offerta
economica:

Valori al ribasso

Descrizione unità di misura
delle offerte:

Prezzo complessivo offerto (€)

Amministrazione titolare del
procedimento

COMUNE DI GENOVA
00856930102

Via Garibaldi 9 GENOVA GE

Punto Ordinante ALFREDO VIGLIENZONI

Codice univoco ufficio - IPA Non disponibile

(RUP) Responsabile Unico del
Procedimento

Inizio presentazione offerte: 12/08/2022 14:00

Termine ultimo presentazione
offerte:

16/09/2022 16:00

Temine ultimo richieste di
chiarimenti:

07/09/2022 16:00

Lotto esaminato: 1 Lotto 1 - Contratti Grandi - Nord

CIG 936632256D

CUP B31F22002800005

Oggetto di Fornitura 1 Supporto in GG/PP - Lotto 1/127/

Oggetto di Fornitura 2 Supporto Tecnico Specialistico in
GG/PP - Lotto 1/1797/

Oggetto di Fornitura 3 Servizio accessorio - Formazione -
Lotto 1/289/

Oggetto di Fornitura 4 Figure professionali - AQ Servizi
applicativi 2 - Lotto 1/1/

Oggetto di Fornitura 5 Gestione dei contenuti di Siti,
Portali e canali Web in GG/PP -

Lotto 1/35/

Oggetto di Fornitura 6 Progettazione e Sviluppo in GG/PP
- Conoscitivo - Lotto 1/829/

Oggetto di Fornitura 7 Progettazione e Sviluppo in GG/PP
- Web - Lotto 1/134/

Oggetto di Fornitura 8 Parametrizzazione e
Personalizzazione in GG/PP -

1/4

Data Creazione Documento: 24/10/2022 10:08 Pagina 1 di 4



Lotto 1/13563/

Oggetto di Fornitura 9 Gestione del Portafoglio -
Applicativa e Base Dati in GG/PP -

Lotto 1/581/

Oggetto di Fornitura 10 Progettazione e Sviluppo in GG/PP
- Gestionale - Lotto 1/2802/

Importo totale a base d'asta 5073518,82

Concorrenti

# Denominazione Forma di
Partecipazione

Partita IVA Data
Invio

Offerta

1 CAPGEMINI ITALIA
S.P.A.

Operatori Riuniti 0487796100516/09/2022
10:28

2 CONSORZIO REPLY
PUBLIC SECTOR

Operatori Riuniti 1012148001516/09/2022
09:07

3 LEONARDO S.P.A. Operatori Riuniti 0088184100116/09/2022
13:56

4 ACCENTURE S.P.A. Operatori Riuniti 1345421015716/09/2022
14:49

ESAME DELLA BUSTA
AMMINISTRATIVA

Inizio Fine

20/09/2022 09:37:12 20/09/2022
10:09:35

Richieste Amministrative di Gara

Concorrente DGUE
subappaltatori

Facsimile
dichiarazione

familiari conviventi

Clausole integrità Facsimile Garanzia
definitiva

Valutazione Note Valutazione Note Valutazione Note Valutazione Note

CAPGEMINI
ITALIA S.P.A.

Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna

CONSORZIO
REPLY
PUBLIC

SECTOR

Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna

LEONARDO
S.P.A.

Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna

ACCENTURE
S.P.A.

Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna Approvato nessuna

Richieste Amministrative di Lotto
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Concorrente Eventuale documentazione
amministrativa

Valutazione Note

CAPGEMINI ITALIA S.P.A.  nessuna

CONSORZIO REPLY PUBLIC
SECTOR

 nessuna

LEONARDO S.P.A. Approvato nessuna

ACCENTURE S.P.A. Approvato nessuna

ESAME DELLA BUSTA
TECNICA

Inizio Fine

20/09/2022 10:09:50 11/10/2022
10:19:16

Concorrente Offerta_Tecnica

Valutazione Note

CAPGEMINI ITALIA S.P.A. Approvato nessuna

CONSORZIO REPLY PUBLIC
SECTOR

Approvato nessuna

LEONARDO S.P.A. Approvato nessuna

ACCENTURE S.P.A. Approvato nessuna

ESAME DELLA BUSTA
ECONOMICA

Inizio Fine

17/10/2022 15:35:58 19/10/2022
14:06:29

Concorrente Scheda - Componente economica

Valutazione Note

CAPGEMINI ITALIA S.P.A. Approvato nessuna

CONSORZIO REPLY PUBLIC
SECTOR

Approvato nessuna

LEONARDO S.P.A. Approvato nessuna

ACCENTURE S.P.A. Approvato nessuna
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Classifica della gara (Offerta economicamente più vantaggiosa)

Concorrente Valore
complessivo
dell'Offerta

Punteggio
Tecnico attribuito
automaticamente

Punteggio
Tecnico

attribuito da
Commissione

Punteggio
Economico

Punteggio
Ereditato

Punteggio
Complessivo

ACCENTURE
S.P.A.

4058787,1900 0,0000 48,8000 14,6403 5,5400 68,9803

CONSORZIO
REPLY
PUBLIC

SECTOR

4009829,3400 0,0000 39,8000 15,1895 5,2800 60,2695

LEONARDO
S.P.A.

3856365,9500 0,0000 34,0000 16,8257 5,7000 56,5257

CAPGEMINI
ITALIA S.P.A.

4896500,1100 0,0000 32,8000 3,0319 5,5400 41,3719

Note di gara nessuna

Note specifiche lotto 1 nessuna
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Offerta economica relativa a:

Numero Gara 3155263

Nome Gara COMUNE DI GENOVA-Appalto
Specifico Accordo Quadro Servizi

Applicativi 2 Lotto1

Accordo quadro di riferimento Servizi applicativi 2 - Lotto 1

Criterio di Aggiudicazione Gara ad offerta economicamente
più vantaggiosa

Lotto 1 (Lotto 1 - Contratti Grandi - Nord)

AMMINISTRAZIONE TITOLARE DEL PROCEDIMENTO

Amministrazione COMUNE DI GENOVA

Partita IVA 00856930102

Indirizzo Via Garibaldi 9 - GENOVA (GE)

Telefono 0105576650

Fax

E-mail di Contatto DIRINFORMATICA@COMUNE.GENOVA.IT

CONCORRENTE

Ragione Sociale ACCENTURE S.P.A. Società per Azioni

Partita IVA 13454210157

Codice Fiscale Impresa 13454210157

Provincia sede registro
imprese

MI

Numero iscrizione
registro imprese

13454210157

Codice Ditta INAIL 5225761 CC 43

n. P.A.T. MILANO CORSO DI PORTA NUOVA, 19 20121
IMPIEGATI 06354916/02 DIRIGENTI

06354915/57 ROMA PIAZZA CINQUE
GIORNATE, 3 00192 IMPIEGATI 08309753/36
DIRIGENTI 08309752/80 TORINO CORSO G.
FERRARIS, 1 10121 IMPIEGATI 07996552/95

DIRIGENTI 07996553/40 VERONA CORSO
CAVOUR, 6 37121 IMPIEGATI 08113579/24

DIRIGENTI 08113580/41 NAPOLI VIA
G.PORZIO 80100 IMPIEGATI 021931970

Matricola aziendale 4946954414 – 03
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INPS

CCNL applicato METALMECCANICO

Settore INDUSTRIA

Indirizzo sede legale VIA PRIVATA NINO BONNET, 10 - MILANO
(MI)

Telefono 0659566287

Fax 0659566619

PEC Registro Imprese UFFICIO.GARE.ACCENTURE@LEGALMAIL.IT

Offerta sottoscritta da TURCONI FRANCO
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Oggetto (1 di 10) dell'Offerta

Descrizione Figure professionali - AQ Servizi
applicativi 2 - Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 1

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Responsabile di progetto applicativo
- Prezzo unitario offerto in Euro

(giorno/persona)

248

Architetto applicativo - Prezzo
unitario offerto in Euro

(giorno/persona)

248

Demand manager - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

200

Analista Funzionale - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

200

Analista Programmatore - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

158,4

Specialista di tecnologia/prodotto
senior - Prezzo unitario offerto

(giorno/persona)

288

Specialista di tecnologia/prodotto -
Prezzo unitario offerto

(giorno/persona)

216

Specialista di tematica - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

224

Programmatore - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

144

Progettista DW/BI - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

252

Visual Web Designer - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

200

Test specialist - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

192

Sistemista - Prezzo unitario offerto
(giorno/persona)

160

Specialista di pacchetto - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

292

Data Base Administrator - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

240

Business Intelligence Expert -
Prezzo unitario offerto

(giorno/persona)

304

Analista di organizzazione e
processi - Prezzo unitario offerto

(giorno/persona)

176
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Operatore data entry - Prezzo
unitario offerto (giorno/persona)

132,8

System Integrator - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

224

Content Manager - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

192

Data Scientist - Prezzo unitario
offerto (giorno/persona)

309,4

Consulente Esperto di
Organizzazione e Processi -

Prezzo unitario offerto
(giorno/persona)

320

Oggetto (2 di 10) dell'Offerta

Descrizione Progettazione e Sviluppo in GG/PP
- Gestionale - Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 2802

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 178,43

Oggetto (3 di 10) dell'Offerta

Descrizione Progettazione e Sviluppo in GG/PP
- Conoscitivo - Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 829

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 193,84

Oggetto (4 di 10) dell'Offerta

Descrizione Progettazione e Sviluppo in GG/PP
- Web - Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 134

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto
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Prezzo unitario offerto (€) 176

Oggetto (5 di 10) dell'Offerta

Descrizione Parametrizzazione e
Personalizzazione in GG/PP -

Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 13563

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 194,35

Oggetto (6 di 10) dell'Offerta

Descrizione Gestione del Portafoglio -
Applicativa e Base Dati in GG/PP -

Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 581

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 169,66

Oggetto (7 di 10) dell'Offerta

Descrizione Gestione dei contenuti di Siti,
Portali e canali Web in GG/PP -

Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 35

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 224

Oggetto (8 di 10) dell'Offerta

Descrizione Supporto Tecnico Specialistico in
GG/PP - Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi
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Quantità Richiesta 1797

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 258,9

Oggetto (9 di 10) dell'Offerta

Descrizione Supporto in GG/PP - Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 127

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 222,08

Oggetto (10 di 10) dell'Offerta

Descrizione Servizio accessorio - Formazione -
Lotto 1

Metaprodotto Servizi applicativi

Quantità Richiesta 289

 

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Prezzo unitario offerto (€) 480

OFFERTA ECONOMICA: 
4058787,1900 Prezzo complessivo offerto (€) 

Quattromilionicinquantottomilasettecentoottantasette/1900
Prezzo complessivo offerto (€)
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Il Concorrente, nell'accettare tutte le condizioni specificate nella documentazione
della procedura per l'Accordo Quadro di cui sopra, dichiara:

di adempiere a tutte le obbligazioni previste nella documentazione per l'affidamento
dell'Appalto Specifico;
che la presente offerta è irrevocabile ed impegnativa sino al termine indicato negli
atti di gara;
che la presente offerta non vincolerà in alcun modo la Consip S.p.A. né le
Pubbliche Amministrazioni;
di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni
riportate nell'Accordo Quadro e nella documentazione ivi allegata, nonché nella
Richiesta di offerta per l'Appalto Specifico, e nella documentazione ivi allegata e,
comunque, di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che
possono interessare l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto dell'appalto e che
di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione dei prezzi/sconti richiesti e
offerti, ritenuti remunerativi;
di non eccepire, durante l'esecuzione del contratto relativo all'Appalto Specifico, la
mancata conoscenza di condizioni o la sopravvenienza di elementi non valutati o
non considerati, salvo che tali elementi si configurino come cause di forza
maggiore contemplate dal codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o
dalla documentazione della procedura;
di fornire alla Consip S.p.A. e alle Amministrazioni la reportistica e le statistiche
eventualmente previste contrattualmente;
che i prezzi/sconti offerti sono omnicomprensivi di quanto previsto negli atti di gara;
che i singoli atti di gara, ivi compreso quanto stabilito relativamente alle modalità di
esecuzione contrattuale, costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto
che verrà stipulato con l'Amministrazione;
che, ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.P.R. n. 445/2000 e consapevole delle
responsabilità di cui all'art. 76 del medesimo d.P.R. n. 445/2000, tutti i dati e le
informazioni contenuti nella documentazione presentata a Consip dal concorrente
nella sua interezza (impresa singola, RTI o Consorzio nel loro complesso) ai fini
della stipula dell'Accordo Quadro di cui sopra ovvero al fine di rendere note le
variazioni intervenute nel periodo di validità dell'Accordo Quadro non sono stati
modificati;
che, in caso di aggiudicazione, per il lotto "1" intende eventualmente affidare in
subappalto nella misura non superiore al 40% le seguenti attività :Sviluppo e
manutenzione Evolutiva;Parametrizzazione e personalizzazione; Gestione
del Portafoglio Applicativo; Supporto Tecnico Specialistico;Servizi di
Supporto; Servizi Accessori: Formazione
e prende atto che i termini stabiliti nello schema di contratto e nell'ulteriore
documentazione della procedura sono da considerarsi a tutti gli effetti termini
essenziali ai sensi e per gli effetti dell'articolo 1457 cod. civ.

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA
SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE
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