
DIREZIONE MARKETING DELL'ECONOMIA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2022-211.0.0.-15

L'anno 2022 il giorno 27 del mese di Aprile il sottoscritto Piaggio Gloria in qualita' di 
dirigente di Direzione Marketing Dell'Economia, ha adottato la Determinazione Dirigenziale 
di seguito riportata.

OGGETTO  IMPEGNO DI SPESA DI EURO 34.160,00 (ONERI FISCALI E 
PREVIDENZIALI INCLUSI) PER LA REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI ANALISI PER 
LA DEFINIZIONE ED IL MONITORAGGIO DI KEY PEFORMANCE INDICATORS (KPI) 
PER LA MISURA DI ATTRAZIONE ED IL MARKETING TERRITORIALE DELLA CITTÀ DI 
GENOVA. CIG Z4E3608D91 e RIF.MEPA Trattativa Diretta n. 2107290.

Adottata il 27/04/2022
Esecutiva dal 28/04/2022

27/04/2022 PIAGGIO GLORIA
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DIREZIONE MARKETING DELL'ECONOMIA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2022-211.0.0.- 15

OGGETTO: IMPEGNO DI SPESA DI EURO 34.160,00 (ONERI FISCALI E PREVIDENZIALI 
INCLUSI) PER LA REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI ANALISI PER LA DEFINIZIONE 
ED IL MONITORAGGIO DI KEY PEFORMANCE INDICATORS (KPI) PER LA MISURA DI 
ATTRAZIONE  ED  IL  MARKETING  TERRITORIALE  DELLA  CITTÀ  DI  GENOVA.  CIG 
Z4E3608D91 e RIF.MEPA Trattativa Diretta n. 2107290.

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

VISTAVISTA la seguente normativa:
a) di carattere generale  :

• Legge n. 241/1990 «Nuove norme sul procedimento amministrativo» e successive modificazioni ed 
integrazioni; 

• Decreto Legislativo n. 267/2000 «Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali» e suc-
cessive modificazioni e integrazioni e, nello specifico, l'articolo 107 che disciplina le funzioni e le 
responsabilità della dirigenza;

• Decreto Legislativo n. 165/2001 «Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze del-
la pubblica amministrazione» e successive modificazioni ed integrazioni ed, in particolare, l'artico-
lo 4 che regola le funzioni e le responsabilità di indirizzo politico/amministrativo;

b) di carattere specifico  :
• Decreto Legislativo n. 50/2016 «Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE  

sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d'appalto  
degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché  
per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e  
forniture» e successive modificazioni ed integrazioni;

•      le Linee Guida n° 4 «Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle  
soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi degli  
operatori economici» approvate dal Consiglio dell’Autorità con delibera n° 1097/2016 e successive 
modificazioni ed integrazioni;

c) di carattere regolamentare  :
• "Regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi";
• "Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi";
• "Regolamento di Contabilità";

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



VISTOVISTO che in data 26 settembre 2017 sono state illustrate al Consiglio Comunale le "Linee Programmati-
che" che traducono in azione amministrativa il Programma di Mandato del Sindaco;

VISTE INOLTRE la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 108 del 22.12.2021 con la quale sono stati ap-
provati i Documenti Previsionali e Programmatici 2022/2024 e la Deliberazione di Giunta Comunale n. 16 
del 10.02.2022 con la quale è stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione 2022-2024;

VISTI gli  artt. 77 e 80 dello Statuto del Comune di Genova, i quali, in conformità ai principi dettati dal  
D.Lgs. 267/2000, disciplinano le funzioni ed i compiti della dirigenza;

PREMESSO che:
- il Comune di Genova necessita di implementare un’analisi per la definizione ed il monitoraggio di Key 
Performance Indicators (KPI) per la misura di attrazione ed il marketing territoriale della città;
- la Direzione Marketing dell’Economia persegue quanto sopra menzionato con l’obiettivo definire un set di 
KPI strumentali a monitorare l’implementazione del piano strategico della città di Genova secondo i suoi  
obiettivi principali, con il fine di fornire elementi quantitativi per la promozione del territorio e delle oppor -
tunità locali in uno scenario verso il 2030;

SPECIFICATO in particolare che si rende necessario un servizio specialistico e professionale articolato in 
più fasi successive tra cui la definizione dei KPIs e lo studio evolutivo degli scenari; 

TENUTO conto che STAM SRL ha un’elevata competenza specifica e tecnica in servizi di ricerca e sviluppo 
offre un’integrazione unica di ricerca e consulenza strategica per risolvere efficacemente le sfide di crescita  
dei clienti;

SPECIFICATO che:
a) al fine di non pregiudicare gli interessi dell'Ente e tutelarne l'immagine, occorre assicurare una gestione  

flessibile e snella degli Uffici interessati, procedendo, qualora se ne verifichi l'eventualità, all'aggiudica-
zione di forniture di servizi ricorrendo alla "procedura negoziata" come definita all'articolo 3 - comma 
1, lettera uuu) - del citato Decreto Legislativo n° 50/2016 e successive modificazioni ed integrazioni e, 
nello specifico, qualora si verifichino i presupposti stabiliti dall'articolo 36 - comma 2, lettera a);

b) sarà, inoltre, sempre possibile individuare i contraenti attraverso il ricorso alla trattativa privata, previo 
esperimento di una gara ufficiosa (indagine di mercato), al fine di garantirne la scelta nel rispetto non  
solo dei principi di buon andamento e imparzialità di cui all'articolo 97 - comma 1 - della Costituzio-
ne, ma anche quelli di economicità, efficacia, pubblicità e trasparenza previsti dall'articolo 1 - comma 
1 - della citata Legge n° 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni;

SPECIFICATO, inoltre, che:
a) il vigente "Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi" all'articolo 6 - comma 6 - 
precisa che l'affidamento diretto, per servizi e fornitura in economia di importo inferiore ad euro 40.000,00=, 
è ammesso nelle circostanze in cui è impossibile ricorrere ad una pluralità di contraenti oppure esiste l'oppor-
tunità di rivolgersi ad un determinato soggetto, fornendo una adeguata motivazione;
b) in deroga all’articolo 36 - comma 2, lettera a) - del citato Decreto Legislativo n° 50/2016 è consenti-
to l’affidamento diretto per forniture di importo inferiore ad euro 139.000,00= fino al 30 giugno 2023 ai sen-
si del Decreto Legge n° 77/2021 «Governance del Piano nazionale di rilancio e resilienza e prime misure di  
rafforzamento delle strutture amministrative di accelerazione e snellimento delle procedure»  e successive 
modificazioni ed integrazioni;

SEGNALATO, inoltre, quanto introdotto dalla Legge n°  30/2018 «Bilancio di previsione dello Stato per  
l’anno finanziario 2019 e bilancio pluriennali per il triennio 2019-2021» e successive modificazioni ed inte-
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grazioni che ha modificato l’articolo 1 - comma 450 - della Legge n° 296/2006 «Disposizioni per la forma-
zione del bilancio annuale e pluriennale dello Stato (legge finanziaria 2007)» e successive modificazioni ed 
integrazioni, innalzando, per acquisti di beni/servizi, da euro 1.000,00= ad euro 5.000,00= la soglia di obbli-
gatorietà per le Amministrazioni Pubbliche di ricorrere al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazio-
ne (MEPA), realizzato ai sensi del DPR n° 101/2002 «Regolamento recante criteri e modalità per l'espleta-
mento da parte delle amministrazioni pubbliche di procedure telematiche di acquisto per l'approvvigiona-
mento di beni e servizi» e successive modificazioni ed integrazioni;

VISTA la lettera di offerta trattativa diretta MEPA n. 2107290 presentata dalla ditta STAM SRL - (Benf. 
59974) – C.F. e P.IVA 02417330996 – per il servizio di analisi per la definizione ed il monitoraggio di Key 
Peformance Indicators (KPI) per la misura di attrazione ed il marketing territoriale della città di Genova per  
Euro 28.000 oltre a IVA AL 22% di Euro 6.160,00 per un totale complessivo di spesa di Euro 34.160,00 il cui 
importo è ritenuto congruo; 

RITENUTO l’importo di tale preventivo congruo e, in base a quanto sopra esposto, necessario ed opportuno, 
al fine di garantire la maggiore efficacia nello svolgimento delle attività previste e non pregiudicarne il buon  
esito, affidare al contraente individuato nel dispositivo la fornitura del servizio nel rispetto di quanto previsto  
dall’articolo 36 - comma 2, lettera a) - del citato Decreto Legislativo n. 50/2016 e successive modificazioni  
ed integrazioni, dall’articolo 6 - comma 6 - del vigente Regolamento;

RITENUTO per quanto sopra esposto, di impegnare una somma complessiva pari ad Euro 34.160,00 (oneri fi-
scali e previdenziali inclusi) finalizzata all'acquisizione del servizio di analisi per la definizione ed il monitoraggio di  
Key Peformance Indicators (KPI) per la misura di attrazione ed il marketing territoriale della città di Genova, ritenuta 
congrua ed effettuata in ambito istituzionale, che trova copertura finanziaria sul Capitolo 1491 «Servizi di Promozione 
della città» - Centro di Costo n. 3960 – Piano dei Conti 1.3.2.2.5 “Organizzazione e partecipazione a manifestazioni e  
convegni”», del Bilancio 2022;

ACCERTATO che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con i relativi stanziamenti di 
cassa del bilancio e con le regole di finanza pubblica;

VERIFICATO che il presente provvedimento:
- non presenta situazioni di conflitto di interessi, ai sensi dell'articolo 42 del D.Lgs. 50/2016;
- è stato redatto nel rispetto delle disposizioni in materia di trattamento dei dati personali;
- è regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e contabile ai sensi dell’articolo 147 bis - comma 1 - del citato De -
creto Legislativo n° 267/2000 e successive modificazioni ed integrazioni;

 DETERMINA

1) di prendere atto di tutto quanto esplicitato nelle premesse;

2) di affidare, ai sensi dell’art.36 c.2 lettera a) del D.lgs.50/2016 alla ditta STAM S.R.L. (Benf. 
59974) – C.F. e P.IVA 02417330996 – relativo al di analisi per la definizione ed il monitoraggio di 
Key Peformance Indicators (KPI) per la misura di attrazione ed il marketing territoriale della città di  
Genova per una spesa di Euro 28.000,00 oltre a IVA AL 22% di Euro 6.160,00 per un totale 
complessivo di spesa di Euro 34.160,00 – CIG Z4E3608D91 e RIF.MEPA Trattativa Diretta 
n. 2107290; 

3) di impegnare la somma complessiva di Euro 34.160,00 (oneri fiscali e previdenziali inclusi) al 
capitolo 1491 «Servizi di Promozione della città» - Centro di Costo n. 3960 - Piano dei Conti 
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1.3.2.2.5 “Organizzazione e partecipazione a manifestazioni e convegni”, del Bilancio 2022 – 
spesa in ambito istituzionale – (IMP. 2022/8467); 

4) di prevedere (in favore di STAM S.R.L.) la seguente modalità di pagamento:
-   Euro 5,000 (cinquemila/00) + IVA 22% a titolo di anticipo al conferimento dell’incarico;
-   Euro 23,000 (ventitremila/00) + IVA 22% a saldo e conclusione del progetto con termine 

di pagamento 30 giorni data fattura;

5) di demandare alla scrivente Direzione la liquidazione delle spese mediante emissione di atti di 
liquidazione digitale;

6) di prevedere l’annullamento dell’aggiudicazione nel caso in cui, dai controlli effettuati ex arti-
colo 80 del citato Decreto Legislativo n° 50/2016 e successive modificazioni ed integrazioni sui 
requisiti di carattere generale, si riscontrassero provvedimenti interdittivi o emergessero cause 
ostative alla stipula del contratto;

7) di dare atto che il presente provvedimento:
- gli impegni di spesa sono stati assunti nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 183 del 

citato Decreto Legislativo 267/2000 e successive modificazioni ed integrazioni; 
- la suddetta spesa rientra nell’ambito delle attività istituzionali;
- i pagamenti conseguenti sono compatibili con i relativi stanziamenti di cassa del bilancio e 

con le regole di finanza pubblica;
- è stato redatto nel rispetto delle disposizioni in materia di trattamento dei dati personali; 
- non presenta situazioni di conflitto di interessi, ai sensi dell'articolo 42 del D.Lgs. 50/2016;

Il Direttore
Gloria Piaggio
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ALLEGATO ALLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2022-211.0.0.-15
AD  OGGETTO:  IMPEGNO  DI  SPESA  DI  EURO  34.160,00  (ONERI  FISCALI  E 
PREVIDENZIALI INCLUSI) PER LA REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI ANALISI PER LA 
DEFINIZIONE ED IL MONITORAGGIO DI KEY PEFORMANCE INDICATORS (KPI) PER 
LA MISURA DI  ATTRAZIONE ED IL  MARKETING TERRITORIALE DELLA CITTÀ DI 
GENOVA. CIG Z4E3608D91 e RIF.MEPA Trattativa Diretta n. 2107290.

Ai sensi dell’articolo 6, comma 2, del Regolamento di Contabilità e per gli effetti di legge,  
si appone visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria

Il Responsabile del Servizio Finanziario
[Dott. Giuseppe Materese]
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