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DIREZIONE POLITICHE SOCIALI

Settore Promozione Sociale e Integrazione Socio Sanitaria

Via  Di Francia, 3 - Genova 16149

www.comune.genova.it - mail socialeappalti@comune.genova.it

BANDO PER LA SELEZIONE DI AGENZIE DI VIAGGIO PER LO SVOLGIMENTO DI SOGGIORNI VACANZA PER ANZIANI  ANNO 2013

Oggetto: 

Individuazione di Agenzie di Viaggio per lo svolgimento di soggiorni di vacanza rivolti alla popolazione anziana residente sul territorio del Comune di Genova.

Le località che dovranno essere offerte sono articolate in due lotti distinti in relazione alle destinazioni:

- lotto n.1. località montane in: Trentino Alto Adige (località preferite dai fruitori: Pinzolo, Andalo, Cavalese),  Veneto (località preferite dai fruitori: Asiago, Pieve di Cadore e dintorni), Valle d’Aosta; 

- lotto n 2. località termali con stabilimenti convenzionati con il  S.S.N in Lombardia, Emilia Romagna (località preferite dai fruitori: Riolo, Monticelli, Salsomaggiore), Piemonte, Toscana (località preferite dai fruitori: Chianciano, Montecatini);

DURATA
I soggiorni dovranno svolgersi indicativamente dal 17 agosto al 21 settembre con turni di 15 giorni (14 notti).

MODALITA’ DI SELEZIONE 

Le Agenzie concorrenti dovranno presentare un progetto per ciascun lotto al quale desiderino concorrere.

Le Agenzie di viaggio saranno individuate a seguito della valutazione dei progetti presentati.

I criteri di valutazione riguarderanno sia la proposta di servizio sia il costo del soggiorno a persona.

	CRITERI
	PUNTEGGIO MASSIMO

	Proposta di soggiorno 
	65

	Proposta di costo soggiorno a persona
	35

	TOTALE
	100


La proposta di soggiorno sarà valutata in base ai seguenti criteri:

· numero minimo consentito di partecipanti;

· descrizione del pacchetto vacanza;
· modalità di raccolta delle domande e organizzazione dei turni di vacanza;
· caratteristiche delle località proposte;
· caratteristiche delle strutture offerte.
La valutazione si esprimerà secondo i punteggi a seguito descritti

	PROPOSTA DI SOGGIORNO

(In caso di presentazione di più località e/o strutture la commissione procederà a calcolare il punteggio medio)


	max  65 punti 



	1)  MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 


	max  30 punti 

così articolati

	A)  - numero minino partecipanti per la realizzazione di ciascun turno:       max  4 punti

	Sarà considerato elemento di merito l’offerta di turni con un numero ristretto di partecipanti

·       fino  a 30                                                                                                 punti  4

·       da 31 a 36                                                                                                punti  3

·            da 37 a 43                                                                                                punti  2

·            da 44 a 49                                                                                                punti  1



	B)  - pacchetto vacanza:                                                                                 max 26 punti

	      Il punteggio sarà assegnato nel modo seguente:

·  informativa su iniziative del territorio                                                         punti  5

·  puntuale informazione sulle attività previste per la giornata                       punti  5

·  ulteriori proposte diurne                                                                               punti  5

·  attività serali                                                                                                 punti  5

·  data di partenza: 

·  monti dal 19 al 22 agosto                                                                             punti  3

·  terme dal 2 al 5 settembre                                                                            punti  3

·  pullman con servizio                                                                                    punti  3



	2)   PUNTO D’ACCESSO 

· Accessibilità: punto d’accesso raggiungibile con mezzi di trasporto pubblici, privo di barriere architettoniche

· Orari dedicati giornalieri non inferiori a due giornate la settimana


	     max  8 punti

      punti 4

1 punto per ogni giorno in più a quanto richiesto

fino a punti 4

	3)  CARATTERISTICHE DELLE LOCALITA’  LOTTO 2 

                             
	       max 10 punti

        così articolati

	A)  - presenza di servizi                                                                                   max punti 4

	Il punteggio sarà assegnato nel seguente modo a seguito della presenza :

·     farmacia                                                                                                          punti 1

·     negozi                                                                                                             punti 1

·     locali di divertimento e svago per il tempo libero                                          punti 1

·     parchi attrezzati                                                                                              punti 1



	B) - vicinanza alle terme                                                                         max 2 punti 

	· entro 100 metri                                                                                               punti 2 

· da 101 a 150 metri                                                                                          punti 1

· oltre i 150 metri                                                                                              punti 0



	      C)  - distanze da strutture sanitarie                                                          max 4 punti

	· fino a 2 km                                                                                                   punti 4

· da 2,1 a 5 km                                                                                                punti 3

· da 5,1 km a 10 km                                                                                        punti 2

· da 10, 1 km a 20 km                                                                                     punti 1

· oltre i 20 km                                                                                                 punti 0



	3. a) CARATTERISTICHE DELLE LOCALITA’  LOTTO 1

                              
	max 10 punti

così articolati

	A) - presenza di servizi                                                                                 max punti 4

	Il punteggio sarà assegnato nel seguente modo a seguito della presenza :

·     farmacia                                                                                                         punti 1

·     negozi                                                                                                            punti 1

·     locali di divertimento e svago per il tempo libero                                         punti 1

·     attrattive culturali                                                                                          punti 1

	B) – distanze da strutture sanitarie                                                               max 4 punti

	· Fino a 2 km                                                                                                   punti 4

· Da 2,1 a 5 km                                                                                                punti 3

· Da 5,1 km a 10 km                                                                                        punti 2

· Da 10, 1 km a 20                                                                                           punti 1

· Oltre i 20 km                                                                                                 punti 0

	C) - se sono offerte più strutture nella stessa località                                         punti 2

	4 4)   CARATTERISTICHE DELLE STRUTTURE 


	  max  17 punti

  così articolati

	Il punteggio sarà assegnato tenendo conto:

·     Se le strutture sono situate nel centro dell’abitato                                        punti  3

·     supplemento costo soggiorno per stanze singole 

            entro 150 euro                                                                                               punti  2

            da 151 a 200 euro                                                                                          punti  1

·     disponibilità camere singole per ogni struttura uguale o superiore a 5         punti  4

·     presenza di locale di animazione 

            se dedicato esclusivamente ad attività di animazione                                   punti  2

            se utilizzato anche per altre attività, tipo il pranzo                                       punti  1

·     mezzo di trasporto a disposizione per gite ed escursioni                              punti  3

·     strutture superiori a tre stelle                                                                         punti  3

	5)  PROPOSTA DI COSTO SOGGIORNO 
	max  35 punti

	In caso di presentazione di più strutture, la Commissione procederà a calcolare il costo medio.

La commissione utilizzerà per l'attribuzione del punteggio relativo alla proposta di costo del soggiorno la seguente formula:

A.i.=  35 x          
minor costo medio a persona offerto 





                     
Costo medio  a persona offerta dall’ impresa iesima




Il costo del soggiorno a persona  dovrà:

- comprendere  tutti i servizi richiesti alla lettera G) art. 3 del Capitolato, distinguendo le diverse tipologie di camere offerte (doppia, singola). In caso di offerta di più strutture e/o località per un lotto, dovranno essere specificati per ciascuna località e/o struttura i costi di cui sopra;

L’offerta dovrà:

- essere formulata in cifre e in lettere. Qualora vi sia discordanza fra le cifre e le lettere, sarà tenuta valida quella più conveniente per l’Amministrazione;

- essere sottoscritta dal rappresentante dell’Impresa partecipante ovvero in caso di Raggruppamento temporaneo, da tutti i rappresentanti muniti degli idonei poteri. 

Il Comune si riserva:

· di non  ritenere qualitativamente valide e quindi di non prendere  in considerazione offerte che non raggiungano 20 punti nella valutazione della proposta di soggiorno;

· di ritenere valida la selezione anche in presenza di una sola offerta;

· qualora la selezione sia dichiarata deserta, anche per non ammissione di offerte ritenute non  idonee, di individuare direttamente le agenzie in base ai criteri indicati nei paragrafi precedenti.

REQUISITI DI AMMISSIONE E DOCUMENTAZIONE 

Potranno presentare proposta le Agenzie di viaggio autorizzate ai sensi di legge ed iscritte negli appositi elenchi regionali/provinciali in attività da almeno due anni.

Per ciascun lotto i  partecipanti  dovranno produrre la seguente documentazione:

1)    FAC-SIMILE DICHIARAZIONI all. B) allegato al presente bando, da produrre in carta semplice singolarmente per ogni impresa, debitamente compilato e sottoscritto in originale, inserendo tutti i dati e le dichiarazioni richieste, esplicitando, tutte le dichiarazioni previste nel medesimo. 

2)    ALTRI DOCUMENTI PER RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI CONCORRENTI 
Le Imprese che intendono partecipare alla selezione in raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti dovranno produrre, a pena di esclusione, singolarmente le dichiarazioni di cui al FAC-SIMILE DICHIARAZIONE  all. B), nonché congiuntamente scrittura privata secondo il FAC-SIMILE DI SCRITTURA PRIVATA all. D) da cui risulti tale intendimento, con espressa indicazione dell'impresa designata capogruppo e mandataria; 

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dal D. Lgs. n. 196/2003, si avvisa che i dati raccolti nel corso della procedura di espletamento della selezione saranno trattati ai soli fini previsti dalla normativa di settore, dalla normativa in materia di semplificazione amministrativa ovvero in caso di richiesta di accesso agli atti o di ricorso all’autorità giudiziaria.

MODALITA' DI  PRESENTAZIONE 

Il presente bando è  in corso di pubblicazione all’Albo Pretorio del Comune di Genova, nonché sul sito internet del Comune di Genova.

La documentazione,  inserita in un'unica busta e dovrà contenere:

· la domanda di partecipazione alla selezione, il  documento con le dichiarazioni di cui ai modelli FAC-SIMILE  DICHIARAZIONI all. B) ed il FAC-SIMILE DI SCRITTURA PRIVATA all. D) in caso di R.T.I.;

· il progetto di soggiorno;

· la proposta di tariffa da applicare ai partecipanti redatta secondo il modello FAC-SIMILE PROPOSTA DI COSTO DEL SOGGIORNO all. C)
Si precisa che la busta dovrà essere chiusa con strumenti idonei a garantire la sicurezza contro eventuali manomissioni e siglata, sui lembi da chiudere, dal concorrente.
.

Sulla suddetta busta dovrà  essere indicato “ Soggiorni per Anziani Lotto ……………….”, la RAGIONE SOCIALE  e il CODICE FISCALE del partecipante o dei  partecipanti in caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese.

TERMINE E INDIRIZZO DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE 

La BUSTA, formata secondo le istruzioni di cui sopra, dovrà pervenire a mezzo servizio universale postale o tramite agenzia di recapito autorizzata o consegna a mano entro il termine perentorio, a pena di esclusione, delle ore 12:00 del giorno lunedì 13.05.2013 e, sempre a pena di esclusione, al seguente INDIRIZZO di RICEZIONE: Comune di Genova - Archivio Generale Protocollo – Piazza Dante n. 10 – 1° piano -  16121 Genova. 

Oltre tale termine non sarà presa in considerazione valida alcuna  proposta. 

L’Amministrazione non è in ogni caso responsabile del mancato arrivo a destinazione all’indirizzo di ricezione indicato, delle buste o del ritardato inoltro delle stesse.

Si ribadisce che il mancato recapito della busta, a esclusiva cura del concorrente, all’indirizzo di ricezione, nel termine perentorio dianzi previsto, è causa di esclusione.

L'invio di detta busta, che dovrà recare all'esterno il nome del concorrente e l'indicazione dell'oggetto della selezione, si intende fatto ad esclusivo rischio dei singoli partecipanti, per cui non saranno ammessi reclami in caso di mancato o ritardato arrivo, come pure non saranno ammessi reclami, e il concorrente sarà escluso dalla selezione, qualora la busta a causa di mancata indicazione sull'esterno, non pervenga in tempo utile.

ALTRE INFORMAZIONI 

Il Responsabile Unico del Procedimento è il Dirigente del Settore Promozione Sociale e Integrazione Socio Sanitaria - Direzione Politiche Sociali dott.ssa Anna Rosa Bruzzone.

Tutte le informazioni e le richieste potranno essere inoltrate mediante posta elettronica all’indirizzo socialeappalti@comune.genova.it oppure inviati al numero fax 010 5577306 - 389
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