
 

 

 

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO  IN CONCESSIONE DEI SERVIZI DI ASSISTENZA 
ALLA VISITA   DI CONTROLLO NELLE SALE PRESSO I MUSEI DI STRADA NUOVA E DEI 
RELATIVI SERVIZI DI BIGLIETTERIA.  CIG 6540113FF7 
 
 
DOMANDA: facendo riferimento al Disciplinare pag. 12, nella Proposta tecnica C non 
viene specificato a quale elemento qualitativo deve far riferimento l'art. 4 lettera A del 
Capitolato. 
 

RISPOSTA. In merito a quanto richiesto si riscontra che, per mero errore materiale, 
nel Disciplinare, il servizio di cui all'articolo 4 lettera a) del capitolato speciale, pur 
essendo indicato nel sottotitolo della sezione a pagina 12, non è stato riportato anche 
nella parentesi della riga 16 della stessa pagina.  
Peraltro, dato atto che nel Capitolato (in particolare a pagina 7) si chiarisce che il 
locale adibito a book and gift shop dovrà essere utilizzato anche per biglietteria del 
polo museale, quando nel Disciplinare (pagina 12) si menziona la " C proposta tecnica 
2", sotto criteri C1.1 e C1.2, non si fa riferimento solo al servizio di book and gift shop 
ma anche al servizio di accoglienza, biglietteria ed information desk.  
 
 
Genova , 18 febbraio 2016   
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