L

COMUNE DI GENOVA

PROCEDURA APERTA PER L’ASSEGNAZIONE IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI BAR E RISTORAZIONE

NELL’AMBITO DEL COMPLESSO BIBLIOTECA BERIO, (LOTTO 1) CIG 7076977A29 E DEI PARCHI E DEI
MUSEI DI NERVI, (LOTTO 2) CIG 7077037BAC

DOMANDA: ai fini della determinazione del costo del lavoro, le seguenti informazioni aggiuntive:
piano completo di giorni in cui gli esercizi debbono restare aperti e se I'apertura deve essere garantita
anche nei giorni festivi e se per 12 mesi 'anno. Quanto al personale si richiede di specificare: CCNL
applicato; acquisizione dei cedolini paga e contratti di assunzione; presenze medie nell’anno dei
dipendenti; se per i trasferimenti da un punto di vendita all’altro viene riconosciuto qualcosa al
personale.

RISPOSTA: Per quanto riguarda il Lotto 1, Bar della biblioteca Berio, deve rimanere aperto 12 mesi
'anno, dal lunedi al sabato compreso, in concomitanza con gli orari della biblioteca che sono indicati
all'articolo 5 del capitolato. Fanno salvi i 10 giorni di chiusura al pubblico della biblioteca per attivita
revisione, di norma nel mesi di settembre od ottobre in cui il gestore del bar pud valutare analoga
sospensione di servizio. Il bar puo rimanere altresi chiuso tutto il giorno nei festivi ed il pomeriggio del
14 agosto - 24 e 31 dicembre.

Per il Lotto 2, Bar dei Parchi e Musei di Nervi, deve rimanere aperto per 12 mesi, dal lunedi alla
domenica compreso negli orari di apertura dei musei indicati all’articolo 6 del capitolato, festivi
compresi ad eccezione del 1 gennaio e del 25 dicembre in cui il bar potra rimanere chiuso tutto il
giorno.

Per quanto attiene alle richieste sul personale non si hanno a disposizione le informazioni richieste.
Allo stato la gestione dei due bar é stata totalmente disgiunta e resa da aziende diverse. Non solo ma
I'attivita presso il bar di Nervi non & attiva e non vi &€ personale in servizio sul lotto 2.

DOMANDA: la quantificazione del numero degli studenti che usufruiranno del servizio

RISPOSTA: non abbiamo un dato specifico sugli studenti. Possiamo fornire i seguenti dati:
La media delle presenze in biblioteca € di circa 16.000/mese sul 2016. Verificando l'anagrafica
campionaria della customer si evince che circa il 25% ha un eta dai 14 ai 30.

DOMANDA: com’¢ il regolamentato I'utilizzo della Sala Chierici in relazione allo svolgimento oggetto
del presente appalto

RISPOSTA: Si rimanda a quanto compiutamente descritto all’articolo 6 del capitolato speciale,
aggiungendo che la direzione della biblioteca coordinera l'uso della sala con l'ausilio di un calendario
di prenotazioni

DOMANDA: desideriamo conoscere con maggiore precisione a quali spazi verdi vi riferite quanto si
parla di proposta di collaborazione per la manutenzione dello spazio verde B.1.1

RISPOSTA: a tutto il cortile
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