
D = A + B + C H * 100 / I

30 1 2 0 3 0

30 19 3 0 22 0

TOTALE 20 5 0 25 0

UFFICIO: PER SPAZI BIBLIOTECHE BERIO E DE AMICIS - "PROMOZIONE SERVIZI BIBLIOTECHE" - Referente Dott. Danilo Bonanno

UNITA' di PROGETTO: SCHEDA N. 69   - CONCESSIONE SPAZI NEI CIVICI MUSEI E NELLE BIBLIOTECHE BERIO E DE AMICIS

tipologia di procedimento termine di conclusione  

previsto (n. gg)

numero procedimenti a titolo 

gratuito conclusi entro il  

termine previsto dalle norme ( 

A )

Dott.ssa Cristiana Benetti Alessandrini

Concessione spazi nelle 

Civiche Biblioteche Berio e 

De Amicis

(documento firmato digitalmente)

n. gg di ritardo notenumero procedimenti 

complessivo nel 

trimestre  ( D )

numero 

procedimenti a 

titolo gratuito ed a 

pagamento conclusi 

oltre  il  termine 

previsto dalle 

norme  ( C )

FIRMA DEL DIRIGENTE

Concessione spazi nei Civici 

Musei

3° TRIMESTRE ANNO 2017

AREA SERVIZI

DIREZIONE CULTURA

SETTORE MUSEI E BIBLIOTECHE

percentuale di 

incidenza 

procedimenti extra 

termine su numero 

complessivo

numero 

procedimenti a 

pagamento 

conclusi entro il  

termine previsto 

dalle norme ( B )

Monitoraggio tempi procedimentali (art. 24 c. 2 D. Lgs. 33/2013 e art. 1 c. 28 legge n. 190/2012)

UFFICIO: PER SPAZI MUSEI - "MARKETING" - Referente Dott.ssa Paola Storace


