FORMATO EUROPEO
"PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZION! PERSONALI
’ Nome
Indirizzo residenza

- Indirizza domicilio

Telefono

E-mail

Nazionalita
Luego, Data di nascita

P.L
Codice fiscale

ESPERIENZE LAVORATIVE

+ Date
» Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipa di azienda o setiore

* Tipe di impiego
* Principali mansioni e respansabilita

» Date

» Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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Dusi PrisciLLA

Dal 18/01/2007 ad oggi
Libero professionista ~aziende varie

Societa di Consulenza in materia di Sicurezza, Privacy, HACCP, Formazione e Organizzazione
Aziendale/Societa di direzione e Organizzazione Aziendale/ Centri di Formazione/ Aziende
private/Amministrazioni Pubbliche

Libera professionista

- Progettazioni e organizzazione corsi di Formazione
Docenza sulle seguénti aree tematiche: Salute e sicurezza sui luoghi di lavere (D. Lgs. 81/08
e s.m.i) Formazione manageriale, Rischi Psicosociali, Privacy {D. Lgs. 196/2003;
Regotamento Europeo 673/2016), Psicologia Turistica.

- Consulenza in materia di Privacy

- Consulenza per la valutazione dei rischi psico-sociali/stress lavoro correlato

- Consulenza in materia di ricerca sociale: indagini di custorer satisfaction, clima aziendale,
indagini interne, Assessment Center, analisi delle 3 P

- Consulenza in Aree Manageriali

- Selezione del personale

dal 16/09/05 al 17/01/2007

Ormes Consulting s.r.k, Via Pietro Chiesa 9, 16126 Genova
Societa di Consulenza di Direzione e Organizzazione Aziendale
Juniar Consultant -

Addetta alla consulenza e formatore junior nell’ambito delie Risorse Umane e nel'ambito delle
ricerche di mercato come psicologo del favoro e delle organizzazioni. Varie le mansioni volte
allinferno dei seguenti progetti & processi: selezione & formazione del personale (progettazioni e docenze
sui temi: comunicazione, leadership, team building- formazione formatori-), sviluppo delle competenze,
sviluppo organizzativo , indagini di customer satisfaction, focus group, interviste, elaborazioni statistiche dei
dati. Elenco non esaustive di aicune azienda clienti {Comune di Sestri Levante (Ge), Comune di
Firenze, Secieta di Trasporto Pubblico di Genova, Venezia, Roma, Milano, Perugia, Forli, Modena,
Napoli, Camera di commercio di Genova).




* Date dal 15/09/05 al 14/03/06

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro Coop Liguria, Arenzano, (Ge)
* Tipo di impiego Addetta alle Risorse Umane — Tirocinio (part-time)
* Principali mansioni e responsabilita Varie le mansioni svolte all'interno della selezione del personale e dello sviluppo delle competenze

colloqui individuali, somministrazioni test , dinamiche di gruppo.

* Date dal 01/03/05 al 14/08/05

» Nome e indirizzo del datore di lavoro Ormes Consulting s.r.l. Via Pietro chiesa 9, 16126 Genaova
+ Tipo di azienda o seftore - Societa di consulenza di Direzione e Organizzazione aziendale
* Tipo di impiego Assistant Human Resources - Tirocinio full time
* Principali mansioni e responsabilita Assistente alla consulenza e formazione (co-progettazioni e tutoraggio sui tersi: comunicazione,

leadership, team building- formazione formatori-) nellambito delle Risorse Umane e nell'ambito delle
ricerche di mercato. Varie le mansioni volte ali'interno dei seguenti progetti e processt; selezicne e
formazione del persdiiale; vilifpo delle tompetenze; sviluppo organizzative , indagini di customer
satisfaction, focus group;: iniamlsteweiabe{aqgui stalistiche dei dati. Elenco non esaustive di alcune
azienda clienti (Comune di Firenze, Socteia di Trasporto Pubblico di Genova, Venezia, Roma,
Milano, Perugia, Camera di commercio di Geﬁova)

Ergts ot
s Date: dal 01/05/04 al 17/01/2007
+ Datore di lavoro ALS. Genova
+ Tipo di azienda o seifore Societd di Igiene e Sicurezza sul Lavorg, Bolzarseto (Ga}
+ Tipo di impiego Tutor/formatore TR
+ Principali mansioni e responsabiiita Collaborazione saltuaria come tutorlfonﬁatore d| seminari e corsi formativi sui seguenti temi:

Sicurezza sul favore e Rischi Pslcosomal

gtress Mobbing e Burn-out), Privacy,

ol

‘Date gl 0103042131/0504 e

+ Nome e indirizzo def datore di lavoro Bombardier Transportation Italy, Vado Ligure (SV)
» Tipo di azienda o seifore Azienda mefalmeccanica
+ Tipo di impiego Assistente alle Risorse Umane — Stage
* Principali mansioni e responsabilita Addetta alla selezione e alla formazione del personale aziendale
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DocENZE

Presentazione dei principali corsi nei quali & svolta I'atfivita di docenza da Maggio 2006 ad oggl:

Ambito salufe e sicurezza sul lavoro:

- Corso formazione generale/specifica dei lavoratori

- Corso di formazione per Datare di lavoro, Preposto e Dirigente alla Sicurezza

- Corso di formazione su stress |avoro correlato, rischi Psicosociali e 1a loro valutazione

- Corso di per Rappresentani dei laverateri per fa Sicurezza

- Corso Madulo A per RSPP {iutti i moduli)

- Corso Module C per RSPP (tutfi i moduli)

- Formazione Formatori per operatori delia salute e sicurezza sul lavoro

- Corso aggiornamenio RSPP, RLS, Preposti, Lavoratori

- Corso Obblighi Art. 28 D.Igs. 81/2008: la valutazione dei rischi particolari

- Corso di formazione per addetti alla conduzione di Piattaforme di Lavero Mobili Elevablli con e senza stahilizzatori — parte teorica

- Corso di farmazione per addetti alla conduzione di Carrelii Elevatori Semoventt con conducente a bordo — parie teorica

- Corsi vari in ambito sicurezza sul lavare: promucvere la salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro; gestire e comunicare in
emergenza, la prevenzione e la gestione dello stress lavoro correlato: la resilienza psicolagica e [a pratica della mindfulness, noi
prametori della sicurezza; i visual management per comunicare la salute e Ja sicurezza sui luoghi di lavoro; fecno stress,
Age Management

- Progetti Ben-Essere (Stress, Resilienza, Comunicazicne come strumento per il benessere individuale e Mindfulness)

- Carso: "La valutazione dei rischi connessi alle differenze di genere, etd, provenienza da altri paesi, tipolegia contrattuale, art, 28,
D.Lgs 81/08"

- Corso: “La gestione dei lavoratori disabili in emergenza”

- Corso: "Linserimento [avorativo delle persone disabili, aspetli normativi e socio-relazionali®

- Corso: “Psicologia della sicurezza: promuovere comportamenti sicurl per aumentare la prevenzione della Salute e della Sicurezza
dei lavorator (BBS)” ‘

- Corso: “Diversity e Disability Management”

Ambito Manageriale:
- Corso Team management
- Corso Team building e lo sviluppo def coltaboratori
- Corso La motivazione dei collaborateri
- Corso Gestione e Svituppo delle Risorse Umane orientate al cliente
- Corso La gestione dei conflitti
- Change management
- Laproject leadership
- Lacomunicazione aziendale (PNL programmaziene neurc linguistica) .
- Lo sviluppo della motivazione professionale e 'empowerment
- Corso Formazione formatori
- Corsi sul clima arganizzativo (moduli vari)
- Corso Upgrade Formazione dei Formatori
- "Stress resilience’
- "Diversity e Disability Management’
- Age Management
- Laprevenzione della violenza nei luoghi di lavoro

Si specifica che alcune docenze sono state fenute anche in lingua Inglese.
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ISTRUZIONE, FORMAZIONE,
QUALIFICHE

Ulterori inforeazioni

Date
Nome e tipo di |struzione o formazione

Date
Name e fipo di Istruzione o formazione

Date
Nome e tipo di Istruzione o formazione

- * Date
Nome e tipo di Istruzione o formazione

1 Date
Nome e tipo i Istruzione o formazione

* Date
Qualifica

» Date
Qualifica

+ Date
Nome e tipo di Isiruzione o formazione

+ Date
Qualifica

+ Date
Qulifica

+ Date
Nome e tipe di Istruzione o formazione
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Svolge circa 4.000 ore annue di docenza in materia di salute e sicurezza sui lueghi di lavero, formazione
manageriale e rischi psicosociali ’

Gennaio 2019
Partecipazione al Corso “Professionista della Sicurezza sul Lavore” {O.NA.P.S.)

Ottobre 2018 — Novembre 2018
Partecipazione al Corso “Formazione per l'utilizzo di autorespiratori ad uso terrestre”

Giugno 2018 - Luglio 2018
Partecipazione al percorso di specializzazione realizzato da AIFOS, soggetto qualificate e riconosciuto
“Il Data Protection Office”

Novembre 2016 — Febbraie 2017
XXXl Edizione del Corsc di Alta Formazione in BBS, AARBA (Association for the Advancement of

Radical Behavior Analysis),

Gennaio 2015 AD 0GEI

Vice Presidente Associazione ltaliana Formatori, docente seminari su Genova, Formatore
prafessionista AlF n® 372,

Novembre 2013 Ap 0Gel

Docente idoneo a svolgere attivita di docenza per lavoratori addetti alla conduzione di Piattaforme
di Lavoro Mobili Elevabili e per lavoratori addetti alla conduzione di Carrelli Semoventi con
Conducente a bordo ai sensi del Decreto n° 4660 della Regione Liguria del 19/11/2013

Marzo 2013 AD oGal

Docente idoneo a svolgere attivita di docenza in ambito di salute e sicurezza sul lavoro in
attuazione all’art.6, comma §, left. m-bis del Decrefo Legislativo n. 81/2008 e del Decreto
Interministeriale del 6 Marzo 2013,

Gennaio 2013 ApoGe :
Coordinatrice gruppo di lavoro di Psicologia del lavoro dell'Ordine degli Psicologi della Liguria

Dichiarazione del 18 Settembre 2012

soggetto in possesso dei requisiti per assumere e svolgere Fincarico di "docente” nei Corsi di
formazione e aggiornamento sulla salute e sicurezza sul lavoro {Accordo Stato Regloni 21.12.2011,
punto 1.}, in quanto:

in possesso del requisito di esperienza di insegnamento ulfraquinquennale in materia di salute e
sicurezza sul lavoro” e in possesso del requisito di esperienza professionale ultra triennale in
materia di salute e sicurezza sul lavoro e formatore senior certificato CEPAS per le docenze in
materia di salute e sicurezza sul lavoro.

Luglio 2012 Ao ocel

Docente idoneo a svolgere attivita di docenza su intero Modulo A e Modulo G per R.S.P.P. ai sensi
del Decreto del Dirigente n® 2635 della Regione Liguria def 27/07/2012

Gennaio 2012 AD o6o)
Socio membro Associazione ltaliana Formatori, docente seminari su Genova



* Date
Nome ¢ fipo di Istruzione o formazione

» Date
Ncme e tipo di istruzione o formazione

* Date
Nome e tipo di Istruzione o formazione

* Date
Nome e tipo di Istruzione o formazicne

* Date
Nome e tipo di Istruzione o formazione

* Date
Nome e tipo i Istruzione o formazione

» Date

Nome e tipo di Istruzione o formazione

* Date
Nome e lipo di Istruzione o formazione

s Date

Nome e lipo di Istruzicne o formazione

+ Date
Nome e fipo di Istruzicne o formazione

-+ Date
Nome e fipo di Istruzione o formazione

+ Date
Nome e tipo di Istruzione o formazione

* Date
Nome e tipo di Istruzione o formazione

* Date
Nore e fipo di Istruzione o formazione

* Date
Nome e tipo di Istruzione ¢ formazione

+ Date

Febbraio 2012- Marzo 2013
Aagiornamento come Formatore dei formatori (Prima Training & Consulting s.r.l.)

Marzo 2011 - Novembre 2011

Formazione per Respensabile del Servizio di Prevenzione e Protezione Macrosettore B,n. 4-n. 5-
n. 6 - n. 8 {Prima Training & Consulting s.r.L}

14 Giugno 2011
Partecipazione al corso *D.Lgs. 81/08 e s.m.i.; problemi alfa guida, ergonemia, mmc, movimenti
ripetitivi” {Docente Luigi Dal Cason, Ecatarget s.1.)

Gennaio 2011

Partecipazione al carso “Organizzazione e gestione — Corsi per Rappresentanti dei Lavoratori per la
Sicurezza, Aula, Training on the job, e-learnig”. Brescia

Dal 1 Novembre 2010 Ap 0GGI

Docente Formatore Senior per la sicurezza. CEPAS - Cerlificazione della formazione e della
professionalita

Ottobre 2010
Corso Formazione dei Formatori - 64 ore {Carpi - Centro Aifos)

Docente idoneo a svolgere attivita di docenza in ambito di salute e sicurezza sul lavoro in
aftuazione all'art.6, comma 8, lett. m-his del Decreto Legislativo n. 81/2008

Marzo 2010 - Marze 2011
Master in Corporate & Executive Coaching

11 giugno 2009
Partecipazione al Convegno “Siress Lavoro correfato: come valutario e prevenirlo”. Bologna, Organizzato
da: INFORMA

29 Maggio 2009

Partecipazione al Corso di formazione “ll Web: veicolo di promozione della sicurezza sul lavero” - 4 ore
Exposicuramente -Brescia

28 Maggio 2009

Parecipazione a Corso di formazione 'l Safety ceaching della sicurezza Responsahile del Servizio di
Prevenzione e protezione’ — Exposicuramente - Brescia

Gennaio 2009~ Febbraio 2009

Formazione per assumere il ruolo di RSPP _ Modulo A , modulo B9 e module C (Prima Tralning &
Consuliing s.r.l.}

Gennaio 2009
Corso di Project Management e controllo economico delie commesse {Unione Industriali di Savona)

26 Ottobre 2007

Partecipazione alla Setfimana Ligure per la sicurezza e la Salute sul lavoro. "Lavorare in salute e sicurezza
in Liguria" Genova. Organizzato da: Associazions per la Promozione alla cultura della sicurszza.

19 Giugno 2007

Partecipazione al Seminario di formazione "Lezioni di Privacy” . Savona. Organizzato da: Multirama
Service.

Maggio 2007 - Dicembre 2007
Master breve in gestione e sviluppo delle Risorse Umane (HS & T, Torino)

Maggio 2007

“Ruates £ 0000 Joonkb a Solgere-dttivitadttdoceiza sui mbdull C2-C4 per R.S.P.P. ai sensi del  punto 4.2
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lettera ¢} dell’accordo attuafive del D.Lgs 195/2003 espresso dal Decreto del Dirigente n® 1041 della
Regione Liguria in del 04/05/2007



* Date

+ Nome e tipe di istitufo di istruzione o
formazione

s Date

* Neme e tipo di istitute di istruzione o
formazione

* Data
+ Qualifica conseguita

* Dale

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita (18/11/2004)

+ Date

» Nome e fipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI
MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

» Capacita di leftura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressicne orale

CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALL

CAPACITA E COMPETENZE ORGANIZZATIVE

CAPACITA £ COMPETENZE TECNICHE

ALTRE CAPACITA £ COMPETENZE

PATENTE O PATENTI

ULTERIORIINFORMAZION
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Da Gennaio 2007 AD 0GG
Iscritta all’Albo degli Psicologi della Regione Liguria. n°1609
Iscritta all'A.[.FO.8 (Assaciazione Haliana Formatori per la Sicurezza)

Febbraio 2008- Dicembre 2006
Percorso di Training sulla leadership trasformazionale
Luglio 2006

Abifitazione all'esercizio della Professione di Psicologo

Dal 1999 af 2004
Corso di Laurea In Psicclogia — Indirizza del Lavoro e delle Organizzazioni

Dottoressa [n Psicologia {109/110)

Settembre 1996- Gennaio 1997

4 mesi di study-experience in Massachussets (U.S.A.)
Dal {994 al 1999

Liceo Scientifico

Diploma Liceo Scientifico (84/100)

[tALIAND

INGLESE
Ottimo

‘Buone

Buono

FRANCESE

Elementare
Elementare
Elementare

Buona predisposizione ai rapporti interpersonali, Ottima a capacita di comunicazione rinforzata dalla
predisposizione all'ascolto Ottima la capacita di lavorare In team

Ottime capacita di coordinamento & gestione delle risorse umane, Buons capacita di gestione del tempo ¢
delle attivita lavorative {sia individuali che di gruppo) cosi come del contesto e del bisogni organizzativi,
Forte 'orientamento al risultato,

Com,buter Uso correlto dei seguenti programmi: word, excel, power point, SPSS, Oftima capacita di
navigazione in intemet & dell'uso della posta elettronica

Addetta al Primo Soccorso
Addetta all'antincendio e lla gestione delle emergenze
Formazione in lingua Inglese

AeB

Auto e moto munita
Disponibile a frasferte & a trasferimenti




PUBBLICAZIONI
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H o oo

Tecnostress: if rischio di impresa del terzo millennio, Giornale dell'Ording degli Psicologi defla Liguria,
Dicembre 2016

Lo Sport dei tuot figli oggi? Il loro futuro, il vostro presente. Inserto del Secolo XIX, “Giovani Calciatori®,
Maggio 2015. '

La formazione di aggi e di domani; 'e-leaming e la formazicne finanziata. Giornale dell' Crdine degli
Psicologi detla Liguria, Novembre 2013,

Stress-Lavora Carrelato: Valutare I Rischio Con Una Melodologia Oggeitivo/Soggettiva. F,  Anzuini,
M. Servadio, P. Dusi Congresso Anma 2010.

Stress-Lavaro Correlato: articolo sut Medical Journal giugne 2010

Rivista ITALIA OGGI: "Siress da Lavoro sotto osservazione™ 6 luglio 2010

“Rischio da stress lavoro correlato: metodi e strumenti di valutazione™. Quaderni della Sicurezza Aifos
n.2, 2011 pag. 56-67.



RELAZIONI A CONVEGNI E INTERVENTI
ACCADEMICI
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<,

Prevenire e contrastare ie molestie e fa violenza nei luoghi di lavoro: |a rete ligure per if benessere
lavorative; Biblioteca Universitaria di Genova, 5 Novembre 2019

Nuovi scenari organizzativi; Diversity Managemant, Disability Management e Bore out, Istituto
Ambiente Eurcpa Bologna, 15 otfobre 2019,

Disability Management, Diversity Management, AlF (Associazione ltaliana Formatori), Genava, 12
otiobre 2018.

Dalla identificazicne alla consapevolezza dei pericoli: un approccio per processi: Safely Speed Date a
cura delf'lstituto Ambiente Eurcpa, Milano 25 & 26 giugno 2019.

Benessere a 360° - Weekend per la salute a Genova - Ben-Essere al favoro, Ordine degli Psicalogi
della Liguria, 15 & 16 giugno 2019,

Nuovi orizzonti organizzativi:Age management /Disability managament /Bore out, Ordine degli
Psicologi della Liguria, Ordine degli Ingegneri, INAIL Direzione Regionale Liguria, Mederatrice, Genova
9 Novembre 2018,

Professional Branding: La partnership psicologa farmacista per le nuove sfide del Mercato, Ording
degli Psicologi delta Liguria, Genova, 2 Dicembre 2017

Invecchiamento Attivo e popolazione lavorativa: stili di vita e buone pratiche in tema di salute e
sicurezza, Convegno INAIL Sala Chierici, Genova, 25 Oftobre 2017

1'azione dell'Crdine Psicologi della Liguria per favorire I'Age Management: Ricarca-intervento con
focus group, Cansiglio Nazionale Ording Psicologi, Roma, 4 Ctiobre 2017

Come lo psicologo pud aiutare il farmacista nella sua pratica professicnale: un supporio alla
comunicazione con gli utenti, la relazione con i dipendenti, Federfarma, Genova, 12 Otiobre 2017

Psicolagi del lavero al lavore: Seluzioni per il benessere nefle organizzazioni, Ordine degli Psicologi
della Liguria, Genova, 6 Maggio 2016



G

G

G

La voce dei lavoratori al confronto con il Medico e [o Psicolago Aziendale” Convegno dal titolo: *Per [a
Qualita delia vita & lavoro®. Diparimento di Scienze della Formazione di Genova, 20 Giugno 2014

* Lo stress Javoro comelato e il burn-out degli assistenti sociali®. Convegno crganizzato dall'ordine degli
Assistenti Sociali della regione Liguria, Genova, 19 Settembre 2012.

*1.a sicurezza sul lavoro come impegno etico dei manager del futuro”. Convegno ROTARY 2030 -
PROGETTO BE SAFE - Genova {GE) 6 Maggio 2011

"Il rischio da differenze di genere”. Convegno Zonta Club Genova 2 e Provincia di Genova “ll Testo
Unico sulla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro (81/08) ed i rischi particolari connessi alle differenze
di genere; valutazione e prevenzione de! rischio stress lavora comrelato”. Genova, Sala consiglio
provinciale 11 Marzo 2011,

"Quali esempi significativi di applicazicne aziendale? Esperienze di valutazione dello stress lavoro-
correfato - Convegno AIDP Liguria, Genova 1 luglio 2010

La valutazione dello stress da lavoro correlato”. Convegno ROTARY 2030 — PROGETTO BE SAFE-
POLITECNICO DI TORINO-*, Pinercto (TO) 11 Giugno 2010-08-11

‘La valutazione ¢ la formazione dello stress |avoro-correlate a decorrere dal 1 Agosto 2010,
Associazione lialiana formatori. Milano 26 Maggio 2010

‘La valutazione dello stress lavoro-correlato a decorrere dal 1 Agosto 2010, Possibifi metodologie di
valutazione alla fuce delle ultime linee guida di riferimento. Convegno LA Sicurezza Sicura, Carpi (MO)
13 Maggio 2010

ESPERIENZE AZIENDAL! DI VALUTAZIONE DEL RISCHIO STRESS LAVORO CORRELATO?
Convegno AIDP Liguria, Genova 10 dicembre 2009

LA VALUTAZIONE DEI FATTORI DI RISCHIO PSICOSOCIALE: Stress lavoro-correlato (Metodi e
strumenti)’, Convegno AIFOS- Ecotarget BRESCIA 13, 14 Febbraio 2009

"Esperienza pratica di Valuiazione del rischio stress-lavoro correlato: I'approccio dello Psicotogo del
Lavaro e delle Organizzazioni®, Seminario nazionale Associazione Nazionale Medici D'Azienda.
Arenzano (GE), 26/11/2008.

"Esperienza pratica di valutazione del rischic stress lavoro correlato:l'approccio deflo Psicologo del
Lavaro e delle Organizzazioni®, Convegno CFA Ecotarget "La valutazione dei fattori di rischio
psicosociali”; Mencalieri (TO) 20/11/2008

"Il fenomeno siress e fa valutazione dello stress lavore-correlate”™ . Seminarie presse Confindusiria
Savana, 23/10/2008

‘I ischi psicosaciali, definirli e misurarli”, Exposicuramente, Brescia, 29/05/2008

Serale di Aggiomnamente Teorico Pratico per il Medico del Lavare “STRESS LAVORO-CORRELATO
Linee Guida e....." BRESCIA , maggio-giugno 2007

Autorizza il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento Europeo 679/16.
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Genova (GE}, 06 Novembre 2019

Priscilla Dusl







