COMUNE DI GENOVA
ORDINE DEL GIORNO
MODIFICATO IN AULA
APPROVATO ALL’UNANIMITA’
DAL CONSIGLIO COMUNALE
NELLA SEDUTA DEL 21 DICEMBRE 2023
-11925-

OGGETTO: Delibera Proposta di Giunta al Consiglio n. 339/2023. Proposta n. 51 del
30.11.2023 - DOCUMENTI PREVISIONALI PROGRAMMATICI 2024/2026.- Servizio
informazioni antiraggiro per la popolazione anziana.

IL CONSIGLIO COMUNALE

Premesso che, mentre da un lato cresce in maniera esponenziale il numero delle tentate truffe,
sia attraverso telefonate - o0 con false comunicazioni sui social media - atte a carpire la buona
fede dell’interpellato perché, a fronte di notizie allarmanti riguardanti un familiare, consegni
denaro o valori, grave disagio sta creando anche il grande numero di telefonate che giungono
attraverso call center non meglio identificati che, in vista del passaggio al mercato libero
dell’energia, intimoriscono la persona chiamata avvisando di possibili distacchi delle utenze in
caso di non sottoscrizione dell’offerta prospettata;

Considerato che Genova ha una popolazione anziana molto numerosa (il 28,8% dei residenti in
base ai dati Istat) e che tra loro ci sono migliaia di persone che vivono sole, spesso in condizioni
di fragilita sociale;

IMPEGNA IL SINDACO E LA GIUNTA

A valutare la possibilita di istituire al piu presto, nell’ambito dei servizi per la sicurezza e la
polizia urbana, d’intesa con 1 servizi sociali, un numero verde dedicato, ampiamente
pubblicizzato attraverso tutti i sistemi di comunicazione della pubblica amministrazione, ma
anche con manifesti e affissioni, a cui le persone coinvolte possano rivolgersi ogni volta che
temono di essere oggetto di un possibile raggiro.

Proponente: Alfonso (Partito Democratico).

Al momento della votazione, oltre al Sindaco Bucci, sono presenti i Consiglieri: Aime, Alfonso,
Ariotti, Barbieri, Bertorello, Bevilacqua, Bonicioli, Bruzzone Filippo, Bruzzone Rita, Cassibba,
Cavalleri, Ceraudo, Costa, D'Angelo, De Benedictis, Dello Strologo, Falcone, Falteri, Gaggero,
Gandolfo, Gozzi, Grosso, Kaabour, Lodi, Lo Grasso, Manara, Notarnicola, Pandolfo, Pasi,
Patrone, Pellerano, Pilloni, Russo, Vacalebre, Veroli, Villa, Viscogliosi, in numero di 38.

Esito votazione: approvato con 38 voti favorevoli: Sindaco Bucci, Aimé, Alfonso, Ariotti,
Barbieri, Bertorello, Bevilacqua, Bonicioli, Bruzzone Filippo, Bruzzone Rita, Cassibba,
Cavalleri, Ceraudo, Costa, D'Angelo, De Benedictis, Dello Strologo, Falcone, Falteri, Gaggero,
Gandolfo, Gozzi, Grosso, Kaabour, Lodi, Lo Grasso, Manara, Notarnicola, Pandolfo, Pasi,
Patrone, Pellerano, Pilloni, Russo, Vacalebre, Veroli, Villa, Viscogliosi.
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