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1) 
 Domanda: Il controllo della temperatura dei partecipanti potrà essere effettuato con lo 
specifico termometro direttamente al punto di incontro da cui parte l'escursione? 
Risposta: In considerazione del rischio sanitario connesso al protrarsi della diffusione degli 
agenti virali da Covid-19, lo stato d'emergenza è stato ad oggi prorogato fino al 31 dicembre 
2021. Le attività legate alle visite guidate dovranno essere esercitate in sicurezza ed in 
ottemperanza alle misure legislative adottate per fronteggiare tale emergenza epidemiologica, 
in vigore alla data di svolgimento della visita guidata. 
 
2)   
Domanda: Qual è il numero minimo di partecipanti iscritti all'escursione necessario affinché 
questa possa partire? 
Risposta: Le visite guidate dovranno essere effettuate indipendentemente dal numero di 
partecipanti, fino ad un massimo di 25 persone, ferma restando la possibilità per il Comune di 
annullamento nei casi previsti nelle condizioni particolari del servizio. 
 
Domanda: Quindi l'escursione si terrà anche con un solo partecipante? 
Risposta: Sì, le visite guidate potranno avere da 1 a 25 partecipanti. 
 
3) 
Domanda: Chi dovrà emettere mensilmente fattura al Comune? 
Risposta: La fattura dovrà essere emessa dal soggetto aggiudicatario con il quale sarà stipulato 
il contratto. 
 
4) 
Domanda: Se è indipendente dal numero dei partecipanti la guida potrà essere rimborsata al 
netto dei casi di condizioni particolari previste? 
Risposta: Come previsto dall'art. 15 delle condizioni particolari del servizio i pagamenti 
saranno effettuati sulla base del servizio di visite guidate effettivamente realizzate. In caso di 
sospensione o annullamento non è dovuto alcun compenso. 
 
5) 
 Domanda: Per quanto concerne la busta amministrativa, con riferimento alla "dichiarazione 
possesso di relativo patentino per guida turistica, storico-artistica o ambientale per le guide che 
presteranno servizio", la stessa deve essere prestata dall'impresa che presenta la domanda di 
partecipazione alla gara garantendo per tutte le guide che collaborano il possesso dei suddetti 
requisiti o da ciascuna delle singole guide? 
 Risposta: La procedura aperta per l'affidamento del servizio di visite guidate a data fissa e 
garantita sul territorio genovese è rivolta a tutti i soggetti che operano nel campo delle visite 
guidate sul territorio di competenza, avvalendosi di guide professioniste abilitate in base alla 
vigente normativa. In relazione alla particolare tipologia di servizio i soggetti che presentano 
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offerta potranno aggregare loro operatori, persone fisiche purché iscritte allo specifico Albo 
Regionale abilitante alla professione di Guida Professionista; in tal caso l’offerta dovrà essere 
presentata dalla costituenda temporanea aggregazione di operatori e tutti gli operatori 
aderenti dovranno sottoscrivere istanza di raggruppamento, come da modello allegato al 
bando; inoltre, ciascuno dovrà presentare il modello unico di gara europea, debitamente 
sottoscritto, oltre a sottoscrivere l’offerta (digitalmente o con firma olografa allegando 
documento identità valido). 
L'operatore economico, singolo o in raggruppamento di cui all'articolo 45 del Codice degli 
Appalti, può soddisfare la richiesta relativa al possesso dei requisiti di carattere economico, 
finanziario, tecnico e professionale di cui al Codice degli Appalti, articolo 83, comma 1, lettere 
b) e c), necessari per partecipare ad una procedura di gara, e, in ogni caso, con esclusione dei 
requisiti di cui all'articolo 80, avvalendosi delle capacità di altri soggetti, anche partecipanti al 
raggruppamento, a prescindere dalla natura giuridica dei suoi legami con questi ultimi. Per 
quanto riguarda i criteri relativi all'indicazione dei titoli di studio e professionali di cui 
all'allegato XVII, parte II, lettera f), o alle esperienze professionali pertinenti, gli operatori 
economici possono tuttavia avvalersi delle capacità di altri soggetti solo se questi ultimi 
eseguono direttamente i lavori o i servizi per cui tali capacità sono richieste. L'operatore 
economico che vuole avvalersi delle capacità di altri soggetti allega, oltre all'eventuale 
attestazione SOA dell'impresa ausiliaria, una dichiarazione sottoscritta dalla stessa attestante 
il possesso da parte di quest'ultima dei requisiti generali di cui all'articolo 80, nonché il 
possesso dei requisiti tecnici e delle risorse oggetto di avvalimento. L'operatore economico 
dimostra alla stazione appaltante che disporrà dei mezzi necessari mediante presentazione di 
una dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui quest'ultima si obbliga 
verso il concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la 
durata dell'appalto le risorse necessarie di cui è carente il concorrente. Nel caso di 
dichiarazioni mendaci, ferma restando l'applicazione dell'articolo 80, comma 12, nei confronti 
dei sottoscrittori, la stazione appaltante esclude il concorrente e escute la garanzia. Il 
concorrente allega, altresì, alla domanda di partecipazione in originale o copia autentica il 
contratto in virtù del quale l'impresa ausiliaria si obbliga nei confronti del concorrente 
a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la durata 
dell'appalto. A tal fine, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, la specificazione 
dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall'impresa ausiliaria. 
 
6) 
Domanda: Sempre relativamente alla busta amministrativa, modello DGUE, parte II 
"Informazioni sull'operatore economico", lettera C "INFORMAZIONI SULL'AFFIDAMENTO 
SULLE CAPACITÀ DI ALTRI SOGGETTI (Articolo 89 del Codice - Avvalimento)". 
 La tabella appunto relativa all'affidamento va compilata ovvero barrando SI rispetto 
all'affidamento, inserendo l'elenco dei nominativi delle guide che collaborano e specificando 
che il requisito oggetto di avvalimento è quello del possesso dei titoli autorizzatori per la 
professione? oppure la suddetta non va compilata in quanto esaurita dalla documentazione del 
punto precedente  ovvero dalla "dichiarazione possesso di relativo patentino per guida turistica, 
storico-artistica o ambientale per le guide che presteranno servizio"? 
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Nel caso la tabella fosse da completare, si rende necessaria anche la compilazione del DGUE per 
ciascuna delle guide che collaborano? 
 Risposta: La sezione di cui alla lettera C del DGUE "Informazioni sull’affidamento sulle capacità 
di altri soggetti" è riferita all’avvalimento, disciplinato all’art 89 del Codice. L'operatore 
economico indica la denominazione degli operatori economici di cui intende avvalersi e i 
requisiti oggetto di avvalimento. Ogni ausiliaria dovrà compilare un distinto DGUE 
fornendo le informazioni richieste nella Sezione A e B della Parte II, nella Parte III, nella Parte 
IV se espressamente previsto dal bando, dall'avviso o dai documenti di gara e nella Parte VI. 
Non deve considerarsi inclusa nel DGUE la dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con 
cui quest'ultima si obbliga verso il concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a 
disposizione, per tutta la durata dell'appalto, le risorse necessarie di cui é carente il concorrente. 
Detta dichiarazione deve essere allegata alla documentazione presentata dal concorrente  
 

7) 
Domanda: Con riferimento agli allegati da caricare nella parte della Busta Tecnica, gli stessi 
devono essere firmati? Se sì, chiediamo conferma che sia consentita la firma digitale degli stessi, 
così come dell'ulteriore modulistica? 
Risposta: L’offerta tecnica può essere sottoscritta in calce al documento. E' consentita la firma 
digitale. 
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