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Caro Lettore,

E’ stato un semestre molto produttivo per PURE COSMOS che ha visto una
significativa collaborazione fra i partner del progetto, sostanziatasi in 5 peer
reviews incentrate su questioni che hanno un impatto sulla capacita di crescita
delle PMI, dai finanziamenti ai servizi digitali, forniture e servizi di supporto.
Le peer review riuniscono, nelle varie parti d’Europa, stakeholder locali ed esperti. Fornlscono il
punto di partenza per condividere idee ed esperienze e suggeriscono lezioni e buone pratiche
che ci aiuteranno a migliorare I'offerta delle PMI, e nel contempo capire come snellire,
efficientare ed aggiornare le nostre procedure.

Come partner di questo progetto, abbiamo I'ambizione di fare di piu, riconoscendo che le PMI
sono la spina dorsale della nostra crescita economica regionale in un’epoca di restrizione dei
bilanci del settore pubblico; il nostro obiettivo & di studiare come possiamo facilitare
'innovazione delle PMI e accelerare I'implementazione di politiche e iniziative volte a tale scopo.
A Birmingham per esempio, il 98% del totale delle imprese e costituito da PMI e il 90% di queste
sono micro-imprese, tuttavia il rischio di fallimento delle PMI rimane relativamente alto.
L’accesso limitato alle risorse (finanziarie e umane), restringono la loro capacita di funzionare in
modo efficace a livello locale, nazionale e internazionale e di crescere e/o acquisire un
vantaggio competitivo.

Le visite studio di PURE COSMOS che seguono le peer review, due delle quali si sono svolte in
questo semestre, ci hanno permesso di approfondire il tema dello sportello unico nel sostenere
le imprese e quello delle necessarie strutture per minimizzare il fallimento delle start-up e
stimolare I'attivita imprenditoriale. Siamo molto interessati allo sviluppo di questo lavoro.
Annette C. King, Innovation Manager, Comune di Birmingham

Qui sotto puoi trovare una breve descrizione delle peer review organizzate finora. Se sei
interessato puoi leggere il report piu dettagliato di ciascuna di esse sul nostro sito web.

Peer Review a Birmingham

La Peer Review di Birmingham mirava a evidenziare alcune
delle sfide e barriere alla crescita che le PMI locali devono
affrontare. Ha esaminato in particolare quello che il Comune
di Birmingham e i partner regionali stanno gia facendo e
limpatto di questi interventi. Puntava poi a cercare di
comprendere come il Comune e ’Amministrazione Regionale
possano migliorare le proprie politiche di sostegno alle PMI
per consentire alle PMI di essere piu competitive.

Peer Review a Magdeburgo — Semplificazione, trasparenza e procedure automatizzate nei
procedimenti di finanziamento

Quali sono le sfide e le barriere che si incontrano nellimplementare procedimenti digitali di
finanziamento? Quali sono i possibili approcci per digitalizzare i procedimenti di finanziamento?
Quali gli esempi di successo o buone pratiche? Queste questioni chiave sono state discusse nel
corso della Peer Review tenuta dalla Investitionsbank Sachsen-Anhalt (1B, Banca di Sviluppo
della Sassonia-Anhalt) dal 28 al 30 Novembre 2016.

Peer Review nella Regione Usti nad Labem — Servizi di supporto per gli Imprenditori

La Peer Review tenutasi nell'Usti nad Labem, nella capital della regione, la quale soffre di
problemi a lungo termine — come alti livelli di disoccupazione, fuga di cervelli, perdurante
orientamento verso industria e grandi imprese, basso livello di competenze — si € concentrata su
possibili strumenti di sostegno alle imprese regionali da parte dell’Ufficio Regionale e di
coordinamento delle attivita fra i rispettivi attori regionali. Un altro importante tema discusso da
tutti i partecipanti & stato quello delle barriere e dei pesi burocratici.
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G Peer Review a Firenze — Accesso al credito e altre opportunita per le PMI

Come ridurre la burocrazia nell’accesso al credito per le PMI? Quali sono i principali ostacoli
relativi alle procedure di richiesta di finanziamento per le PMI? Quali i possibili approcci nel

PURE CC_)SMOS semplificare le procedure di finanziamento? Quali gli esempi di successo? Queste questioni

Peer Review chiave sono state discusse nel corso della Peer Review tenuta dal Comune di Firenze il 19
novembre 2016.

Birmingham Peer Review nella Regione della Macedonia Centrale (RCM) — Promozione delle start-up,
digitalizzazione delle procedure di fornitura e finanziamento

Magdeburgo Come possiamo migliorare I'informazione e I'accesso alle forniture? Come possono imprenditori
piu maturi, poco familiari con gli strumenti digitali, ottenere informazioni? Come possiamo

Usti sostenere i giovani nella creazione di impresa? Come possiamo sviluppare i Centri di supporto
esistenti? Cinque esperti da Birmingham, Firenze, Genova, Usti e Sassonia-Anhalt hanno

S contribuito con i loro suggerimenti alla Peer Review della Regione della Macedonia Centrale,
organizzata il 31 gennaio e il 1 febbraio 2017.

Thessaloniki Visite studio di PURE COSMOS

In questo semestre sono gia state organizzate due visite studio nellambito di PURE COSMOS.

PURE COSMOS La prima tenuta dal Comune di Firenze il 23-24 febbraio incentrata sullo Sportello Unico: un
Visite Studio approccio coordinato e centralizzato fra gli stakeholder nella gestione dei servizi di supporto alle
PMI. Questo tema & incluso nel Registro Pure Cosmos.

Prossimamente? L’argomento della seconda visita studio a Thessaloniki il 21-22 Marzo era “Incubatori e
Strutture di Supporto all'Imprenditorialita”. Nel corso della Visita Studio, i delegati degli altri
Consulta il Registro enti partner del progetto hanno avuto 'opportunita di visitare il “pre-incubatore OK-THESS” e
delle Buone ErganiCenter.
Pratiche! Prossimamente?
Nelle prossime settimane sono previste 3 Peer Review.

Seguici sui canalidi  ¢op |3 sua Peer Review organizzata per i giorni 29-30 marzo 2017, il Comune di Genova mira

social medial a migliorare la disseminazione di conoscenza del Sistema Pago L@PA, promuovendo le
competenze digitali dei dipendenti pubblici e le abilita comunicative degli impiegati pubblici dei
front office, stimolando le competenze digitali degli attori economici e dei cittadini e

. coinvolgendo i fornitori locali di servizi di pagamento.
Contatti

Il Governo della Catalogna organizza la settima peer review del progetto nei giorni 4-5 aprile

Lead Partner 2017. L’obiettivo & raccogliere suggerimenti per miglioramenti che possano rendere le
procedure maggiormente business friendly.

Enrica Spotti L’ultima peer review del progetto si svolgera nel periodo 11-12 aprile 2017 a Debrecen.

Comune di Genova Avvalendosi dell’assistenza, fra gli altri, degli esperti, il Governo della Contea di Hajdu-Bihar

espotti@comune.genova.it yorrebbe migliorare la comunicazione fra PMI, enti pubblici regionali/nazionali e target group.

Mariagiovanna Laudani | 3 terza Visita Studio del progetto sara organizzata i giorni 17-18 maggio 2017 a Magdeburgo
mg@purecosmos.eu dalla Banca di Sviluppo della Sassonia-Anhalt dopo il 3 Project Management Group
Tim Cordy Meeting.

tim@purecosmos.eu Consulta il Registro delle Buone Pratiche aggiornato!
Il nostro Registro delle Buone Pratiche aggiornato ora contiene 21 buone pratiche riferite a
differenti temi, come Government to business, Digital by default, aumentare le competenze

digitali delle PMI, servizi di e-commerce, ecc. Non esitare a consultarlo nella Library del nostro
sito!

Responsabile
Comunicazione

Melinda Matrai

Governo della Provincia di Seguici sui differenti canali di social media!

Hajda-Bihar , , . . o

mé“nda.matrai@hbmo_hu Non dimenticare che puoi trovare regolarmente le ultime notizie e i
documenti aggiornati sul sito del progetto.

n E‘ | Ora ci puoi trovare su Facebook e Twitter, non esitare a seguirci anche Ii:
https:/twitter.com/pure cosmos; https://www.facebook.com/purecosmos
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