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Bologna,04 settembre 2023
MLOL-Prev-005892-071123

Alla cortese attenzione:

Alla cortese attenzione

Dott. Danilo Bonanno

Responsabile Biblioteche centrali Berio e De Amicis
Area Servizi alla Comunita

Direzione Beni e Attivita Culturali

Comune di Genova

Gentile dott. Bonanno,
invio I'offerta economica per il rinnovo della vostra adesione al portale MLOL e delle
sottoscrizioni attive.

L'offerta & completamente modulare e potete scegliere liberamente i pacchetti di contenuti
da includere per lo shop.

Sono a disposizione per ogni ulteriore chiarimento.
Cordiali saluti,

Paola Pala

Horizons Unlimited SPA




SCHEDA DI ADESIONE

RETE BIBLIOTECARIA

INDIRIZZO

RESPONSABILE

IMPORTO RATA ANNUALE PER LA
PIATTAFORMA
(DAL 01/10/2023 AL 30/09/20243)

COSTO ANNUALE PER ADESIONE
ALL'EDICOLA (PRESSREADER)
(DAL 01/10/2023 AL 31/09/2024)

IL SECOLO XIX
(DAL 01/10/2023 AL 30/09/2024)

CREDITO ACQUISTO EBOOK /
SERVIZI PID E PDA

CREDITO ACQUISTO DOWNLOAD
EBOOK

3 LICENZE ANNUALI LA
REPUBBLICA (1 UTENTE
CONCORRENTE PER

LICENZA)

TOTALE ANNUALE

BIBLIOTECHE DELL’AREA METROPOLITANA DI
GENOVA

Gratuita

10.474 € + IVA 4% (10.892,96 € IVA inclusa)

5 licenze

5.145 € + IVA 4% (5.350,80 € IVA inclusa)

Oppure

10 licenze

4.865,38 € + IVA 4% (5.060 € IVA inclusa)

2.884,62 € + 4% IVA (3.000 € IVA INCLUSA)

3.278,69 € + 22% IVA (4.000 € IVA INCLUSA)

1.658,65 € + 4% IVA (1.725 € IVA inclusa)

Da calcolare sulla base dei moduli selezionati



CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO RELATIVE Al SERVIZI FORNITI DA HORIZONS UNLIMITED H.U. S.P.A.

Il presente documento contiene le Condizioni generali di contratto applicabili ai Servizi forniti al Cliente da Horizons Unlimited H.U. s.p.a (in seguito
“Horizons”), e segnatamente dei Servizi denominati: MLOL (per le Biblioteche), MLOL Plus, MLOL Scuola e Open MLOL.

Le presenti Condizioni sono integrate, per ciascuno dei Servizi sopra menzionati, dai Termini e condizioni d’uso specificamente applicabili a tali
Servizi nonché, per quanto riguarda il trattamento dei dati personali che avvenga nell’ambito della fruizione dei Servizi da parte dell’utente, dalla
relativa Informativa privacy fornita ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016.

I Termini e condizioni d’uso e le Informative privacy concernenti ciascun Servizio sono disponibili sui relativi sito web, ai quali pertanto si rimanda.
1. Corrispettivi per i Servizi

1.1 II Cliente si obbliga, a fronte della fornitura dei Servizi da parte di Horizons, a corrispondere a quest’ultima i Corrispettivi indicati nel modulo
d’Ordine. I Cliente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1462 c.c., non potra opporre eccezioni — incluse, a titolo meramente esemplificativo, quelle di
mancato, parziale o inesatto adempimento da parte di Horizons, e con la sola esclusione delle eccezioni di nullita, annullabilita e rescissione del
Contratto — al fine di evitare o ritardare il pagamento dei Corrispettivi.

2. Pagamento dei corrispettivi

2.1 Il pagamento dei Corrispettivi sopra indicati dovra essere effettuato dal Cliente tramite bonifico bancario — alle coordinate che verranno
comunicate per iscritto da parte di Horizons — entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento della fattura.

2.2 Salvo diverso accordo tra le Parti, Horizons si riserva espressamente di attivare i Servizi solo a seguito della ricezione del pagamento dei
Corrispettivi previsti, con la conseguenza che, in caso di mancato o ritardato pagamento da parte del Cliente, e fermo restando quanto disposto dal
successivo articolo 3, il Cliente stesso e i suoi utenti potranno non essere nelle condizioni di usufruire dei Servizi.

3. Interessi moratori

3.1 Fermo restando quanto disposto al precedente articolo 2, il Cliente sara responsabile nei confronti di Horizons per il ritardo nel pagamento dei
Corrispettivi, indipendentemente dall’imputabilita al Cliente stesso del ritardo medesimo, intendendo le Parti, con la presente clausola, addossare al
Cliente il rischio del caso fortuito. In caso di ritardato pagamento rispetto ai termini previsti, il Cliente dovra corrispondere a Horizons, senza
necessita di intimazione o formale messa in mora, gli interessi sugli importi scaduti calcolati, su base annua, in misura pari a 2,5 (due virgola cinque)
punti percentuali con decorrenza dal giorno successivo a quello di scadenza e fino al giorno dell’effettivo pagamento, senza necessita di preventiva
costituzione in mora.

3.2 Salvo diverso accordo tra le Parti, in caso di ritardato pagamento che ecceda i 60 (sessanta) giorni lavorativi, Horizons avra facolta di ritenere
risolto il presente Contratto — previa comunicazione a mezzo lettera raccomandata A/R (o PEC) al Cliente — fermo restando in ogni caso 1’obbligo di
quest’ultimo di corrispondere, a titolo di penale per il ritardato pagamento, gli interessi moratori di cui al paragrafo precedente.

4. Durata del Contratto

4.1 Salvo diverso accordo tra le Parti, il Contratto sara valido ed efficace a far data dalla sua conclusione fino all’ultimo giorno del dodicesimo mese
successivo a quello in cui saranno attivati i Servizi a norma del precedente articolo 3.

4.2 Alla scadenza il Contratto dovra essere espressamente rinnovato dalle Parti, pena la perdita della sua efficacia, con cio intendendo le Parti
escludere qualsivoglia ipotesi di rinnovo automatico del Contratto stesso.

5. Service Level Agreement
5.1 Horizons si obbliga a rendere accessibile al Cliente i Servizi per non meno del 95% (novantacinque per cento) del tempo di un anno solare.

5.2 1l periodo di indisponibilita si considera iniziato a partire dal momento in cui Horizons ricevera la relativa segnalazione scritta da parte del Cliente
e termina nel momento in cui Horizons comunichera al Cliente la rinnovata disponibilita dei Servizio ovvero, qualora sia antecedente, nel momento in
cui il Cliente fruisca nuovamente dei Servizi.

5.3 E espressamente esclusa ai fini del computo del periodo di indisponibilita I’eventuale indisponibilita dovuta ad attivita di manutenzione da parte
di Horizons, per il tempo tecnico necessario a provvedervi. In caso di manutenzione programmata, fatta eccezione per eventuali casi di urgenza
dell’intervento, verra data comunicazione al Cliente con un preavviso minimo normalmente non inferiore a 72 (settantadue) ore.

5.4 In caso di impossibilita di fruizione dovuta a fatto del Cliente o di soggetti diversi da Horizons, il tempo in cui sia stato impossibile per il Cliente
utilizzare i Servizi ¢ da intendersi escluso dal periodo di indisponibilita del servizio di cui al punto 5.1.

5.5 In caso di mancato raggiungimento della soglia di disponibilita garantita di cui al punto 5.1, previa espressa contestazione da parte del Cliente,
Horizons si impegna — a titolo di risarcimento del danno ai sensi e per gli effetti dell’art. 1382 c.c. — a fornire gratuitamente i Servizi al Cliente per un
periodo di tempo corrispondente al periodo di indisponibilita. E espressamente esclusa la risarcibilita del danno ulteriore.

6. Recesso

6.1 E espressamente esclusa la possibilita per le Parti di recedere dal presente Contratto prima del termine naturale di scadenza di cui all’articolo 4.

7. Comunicazioni

7.1 Ferme restando le ipotesi in cui, per una determinata comunicazione tra le Parti, il Contratto, i Termini e condizioni d’uso specificamente
applicabili ai Servizi o la legge eventualmente prevedano uno strumento o una forma specifici, qualunque comunicazione o dichiarazione avente

carattere di ufficialita tra le Parti che debba essere trasmessa in relazione al Contratto stesso dovra avvenire a mezzo lettera raccomandata A/R o PEC
inviata all’indirizzo, fisico o informatico, del destinatario.

7.2 Ciascuna Parte ¢ tenuta a informare l'altra di qualsiasi modifica dell’indirizzo o di altro recapito indicato in epigrafe, entro e non oltre 5 (cinque)
giorni lavorativi dalla modifica stessa. Qualora non sia inviata alcuna comunicazione in merito, ovvero in caso di ritardo, qualsiasi comunicazione o
dichiarazione trasmessa in relazione al Contratto sara considerata correttamente effettuata dal mittente se inviata all’ultimo domicilio comunicato dal
destinatario e sollevera pertanto il mittente da qualsiasi responsabilita diretta o indiretta nei confronti del destinatario.

7.3 Per le comunicazioni quotidiane di carattere operativo, le Parti concordano e accettano di utilizzare di volta in volta strumenti telematici quali, a
titolo meramente esemplificativo, e-mail, chat Skype, VoIP.
Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c. il Cliente dichiara di aver letto e di accettare espressamente le clausole 1.1, 2.2, 3.1, 3.2, 5.3,
5.5 e 7.2 delle presenti Condizioni generali di contratto.

11 Cliente




