
 

 

La Pubblica amministrazione per rafforzare la competitività delle PMI: 45 buone 

pratiche, 50 study visits e PURE COSMOS va avanti. 
 

A soli due anni dall'inizio del programma quinquennale, i partners del progetto PURE 

COSMOS - Interreg Europe hanno finora individuato 45 buone pratiche e organizzato circa 

50 study visits. Ciò ha fornito le basi per lo sviluppo di piani d'azione regionali intesi a 

contribuire alla riduzione della burocrazia e ad aumentare la competitività delle start-up e 

delle PMI. 
 

L'implementazione di PURE COSMOS (PUbblica amministrazione: il suo Ruolo nell' Estendere la 

COmpetitività delle SMEs (PMI)) è iniziata ad aprile 2016. Da allora partner provenienti da Italia, 

Ungheria, Germania, Regno Unito, Grecia, Repubblica Ceca e Spagna hanno lavorato attivamente 

all'interno dei loro gruppi di stakeholder regionali per comprendere gli ostacoli e le sfide per la 

crescita delle PMI e per trovare nuovi modi di migliorare l'efficacia del supporto proveniente dal 

settore pubblico e ridurre l'onere amministrativo attraverso strumenti politici selezionati. 

 

I gruppi di stakeholder locali (LSG), costituiti da rappresentanti delle autorità locali, regionali e di 

gestione, istituzioni finanziarie, università, Camera di Commercio, PMI e responsabili politici, si 

sono impegnati a sostenere la riuscita attuazione del progetto. Le Peer Reviews, ospitate da ciascuna 

regione partner nel primo anno di progetto, hanno offerto l'opportunità a esperti nominati di 

incontrare gli stakeholders per offrire potenziali soluzioni e raccomandazioni, il tutto con l'obiettivo 

di rendere il clima imprenditoriale più trasparente e affidabile per le PMI. 

 

 La peer review organizzata dal Comune di Genova il 29 e 30 marzo 2017 ha visto la partecipazione 

di esperti provenienti da Ungheria, Germania e Spagna insieme a membri del gruppo degli 

stakeholder locali. Il tema centrale della peer review è stato il Sistema dei pagamenti PagoPA. 

Fra le domande poste: Come diffondere la conoscenza del Sistema? Quali strategie digitali devono 

essere adottate al fine di un adeguato funzionamento del Sistema PagoPA? Come stimolare e 

incoraggiare una comunicazione efficace fra PA, PMI e cittadini? 

 

Sono state organizzate quasi 50 study visits consentendo ai partecipanti di portare esempi di buone 

pratiche politiche all'attenzione sia degli altri partner di progetto sia dei loro responsabili politici 

locali, regionali (o nazionali). Le study visits hanno rappresentato per i partecipanti un'occasione di 

confronto e scambio di esperienze. 

 

Nel gennaio 2018 il comune di Genova ha ospitato una Study Visit sul sistema di pagamenti 

PagoPA e la digitalizzazione della pubblica amministrazione in Italia. Inoltre, ha preso parte nel 

marzo 2018 e durante l’anno precedente, a più Study Visits tra cui quelle di Barcellona che hanno 

permesso ai partecipanti di capire le strategie che la pubblica amministrazione della provincia 

Spagnola ha messo in atto per semplificare al massimo le procedure amministrative, in modo da 

offrire un efficace supporto alle PMI durante il loro completo ciclo di vita. 

 

Il registro delle buone pratiche, gestito dal progetto, viene continuamente aggiornato e 

attualmente dispone di 45 soluzioni innovative che toccano otto importanti temi politici: modello di 

sportello unico (OSS), dall'amministrazione all'impresa, digitali per definizione, servizi pubblici più 

efficaci e trasparenti, aumento delle competenze digitali delle PMI, servizi di commercio 

elettronico. Le buone pratiche non provengono solo dall'interno del partenariato ma anche dal 

contributo esterno di organizzazioni gallesi, irlandesi, estoni e danesi. Il registro è consultabile sul 

sito web del progetto: https://www.interregeurope.eu/purecosmos/library/#folder=250. 

 



 

 

Sono ora iniziati i lavori per lo sviluppo dei piani d'azione regionali. Ogni partner ospiterà un 

Import Workshop che consoliderà l'apprendimento fino ad oggi e, ove opportuno, esaminerà come 

esso può essere applicato alle regioni dei partner. Ogni workshop coinvolgerà delle figure esperte 

sugli aspetti delle buone pratiche che sono state ritenute appropriate per l'importazione. Gli esperti 

aiuteranno gli stakeholders locali nella stesura del loro piano d'azione e nel processo di 

importazione. 

 


