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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI LAVAGGIO INDUMENTI DA 
LAVORO D.P.I. AD ALTA VISIBILITA’ ED INDUMENTI DI COLORE VERDE E BLU PER CONTO 
DI A.M.I.U. GENOVA SPA 

 

QUESITO 1 

In riferimento al servizio di lavaggio ed al servizio di manutenzione richiesto si chiede di 
conoscere le caratteristiche tecniche degli indumenti da lavoro indicati negli allegati 
1A,1B,1C e 1D in termini di foggia e di tessuti e soprattutto le istruzioni di lavaggio degli 
stessi capi. 

RISPOSTA 1 

 

1)AMIU di norma acquista gli indumenti tramite gare d’appalto, per cui è normale che va-
rino i fornitori e le tipologie dei capi; inoltre sulla base della valutazione del rischio, delle 
gare di approvvigionamento e delle novità che il mercato può mettere a disposizione, è 
possibile che nel corso dell’appalto i capi possano variare nella tipologia, ancorchè le 
quantità di capi da trattare restino di norma, quelle indicate al successivo punto 4 . 
La seguente tabella fornisce comunque indicazioni sulle istruzioni di lavaggio dei capi at-
tualmente in uso  
 

CAPO DI 
VESTIARIO LAVAGGIO STIRATURA CLORO 

LAVAGGIO 
A SECCO 

CENTRIFUGA 

            

gilet maglina sin-
tetica giallo 

60° 110° NO  NO 

berretto cotone 
estivo 

istruzioni assenti 

giubbotto estivo 
verde cotone 

40° 150° NO p NO 

pantaloni verde 
cotone estivi 

60° 150° NO P NO 

polo verde in co-
tone maniche 
corte o magliet-
ta cotone 

40° 150° NO N NO 

berretto tipo 
aviatore inver-
nale  

NO 
ACQUA 

NO NO NO p  

 



Comune di Genova Stazione Unica Appaltante  - Gare e Contratti 
- Via Garibaldi, 9 – 16124 Genova 

Tel. + 39 10 5572778-+39 10 5572785–fax: +39 10 5572779 
 e-mail: garecontratticomge@postecert.it 

 

camicia flanella 
cotone verde 
maniche lunghe 

40° 110° NO P NO 

eskimo verde 40° NO NO  NO 

giacca a vento in 
goretex 

40° 110° NO p NO 

giubbotto giallo 
e verde alta visi-
bilità  

40° 110° NO P 
asc. A caldo 
moderata 

giubbotto inver-
nale verde 

40° 110° NO p 
tem- mode-

rata 

maglione lana 
blu 

a mano 110° NO p  

pantaloni cotone 
verde invernali 

40* 150* NO P NO 

tuta blu estiva 
od invernale 

60° 150° NO p SI 

Completo im-
permabile giacca 
e pantaloni alta 
visibilità 

40° 110° NO  NO 

 
Si ritiene che tali indicazioni siano esaustive per quel che riguarda le modalità di lavaggio. 
 
 

 

QUESITO 2 

Si chiede conferma che gli indumenti ad alta visibilità da sottoporre a controllo strumen-
tale siano esclusivamente gli articoli indicati come Giubbotto Giallo e Verde Alta Visibilità 
e Completo impermeabile giacca e pantalone Alta Visibilità. 

RISPOSTA 2 
 
Relativamente a questo punto si comunica che gli indumenti ad alta visibilità in uso agli 
operatori sono: gilet ad alta visibilità – completo impermeabile – giacca a vento invernale 
– giubbotto invernale giallo e verde; come già indicato al punto 1, AMIU si riserva nel cor-
so dell’appalto di approvvigionare ed inviare al lavaggio, anche capi diversi, a seconda le 
esigenze di protezione e di aggiornamento delle dotazioni dei lavoratori, sulla base di 
nuovi approvvigionamenti e novità di mercato. 
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QUESITO 3  
 
In che termini è da considerarsi vincolante per l’aggiudicatario la frequenza di lavaggio in-
dicata al punto 14 pagina 5 del Capitolato Speciale? 
 
RISPOSTA 3 
 
In riferimento a questo punto, si chiarisce che l’aggiudicatario deve garantire i lavaggi mi-
nimi indicati al punto 14 pagina 5 del Capitolato, fermo restando che questi possono au-
mentare in caso di necessità, come peraltro indicato, ed ovviamente calare per assenze 
dei dipendenti (ferie, infortuni, malattia, aspettativa e per tutte le altre assenze previste 
dal CCNL di riferimento); poiché il servizio ha un regime forfettario, le cadenze sono state 
così definite per fornire un’indicazione di massima del servizio da espletare. 
 
QUESITO 4 
 
Esiste una statistica dei capi lavati in un periodo determinato che possa dare indicazioni 
sulla percentuale di utilizzo attesa del servizio rispetto alla frequenza di lavaggio indicata 
al punto 14?  
 
RISPOSTA 4 
 
A titolo indicativo si comunica che mediamente vengono lavati ad ogni prelievo settima-
nale circa 2.000 capi. 
 
 
QUESITO 5 
 
E’ possibile conoscere la dotazione assegnata ad ogni dipendente per i diversi articoli da 
sottoporre a lavaggio e che dovrebbero essere personalizzati? 
 
RISPOSTA 5 
 
Al punto 16 del Capitolato, si precisa che “ in caso di capi con personalizzazione effettuata 
dal precedente fornitore, l’aggiudicatario si impegna ad attuare la personalizzazione 
desumendo i dati già indicati nelle etichette adesive apposte sui capi dal precedente 
fornitore”. Si allega comunque tabella della fornitura  che viene assegnata a ciascun 
dipendente all’assunzione: la gestione del vestiario è ad usura e successivamente 
vengono sostituiti i capi logori o non conformi. 
 
Tabella prima dotazione dipendenti A.M.I.U. Genova S.p.A – Amiu BONIFICHE S.p.A. – 



Comune di Genova Stazione Unica Appaltante  - Gare e Contratti 
- Via Garibaldi, 9 – 16124 Genova 

Tel. + 39 10 5572778-+39 10 5572785–fax: +39 10 5572779 
 e-mail: garecontratticomge@postecert.it 

 

SATER – GE.AM. S.p.A. 
 
 
 
 

CAPO DI VESTIARIO 1° dotazione 

  

gilet maglina sintetica giallo 2 

berretto cotone estivo 1 

giubbotto estivo verde cotone 2 

pantaloni verde cotone estivi 3 

polo verde in cotone maniche corte o 
maglietta cotone 

5 

berretto tipo aviatore invernale  1 

camicia flanella cotone verde mani-
che lunghe 

5 

eskimo verde 1 

giacca a vento in goretex 1 

giubbotto giallo e verde alta visibilità  2 

giubbotto invernale verde 2 

maglione lana blu 2 

pantaloni cotone verde invernali 3 

tuta blu estiva od invernale 4 

Completo impermeabile giacca e pan-
taloni alta visibilità 

1 

 
 
 
QUESITO 6 
 
Cosa si intende al punto 21 pagina 6 del Capitolato Speciale in merito alle indicazioni da 
fornire in ordine ad indumenti sostituiti nel mese? 
 
RISPOSTA 6 
 
. 
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Per indumenti sostituiti si intendono indumenti nuovi, forniti da AMIU ai propri dipenden-
ti, in sostituzione di quelli usurati, che pervengono al servizio di lavaggio e che quindi 
vanno personalizzati (vedi punto 16 del Capitolato) a cura dell’aggiudicatario.  
 
 
 
QUESITO 7 
 
In riferimento al punto 23 pagina 6 del Capitolato Speciale si richiede di non lavare i capi 
che non fossero conformi alla norma EN ISO 20471. Si chiede di chiarire quanto indicato 
in quanto il controllo strumentale, per ovvi motitvi, non può che essere effettuato sul ca-
po già lavato. 
 
RISPOSTA 7 
 
Si conferma che il controllo dell’alta visibilità deve essere effettuato dopo il lavaggio degli 
indumenti stessi. 
 
 
QUESITO 8 
 
Si chiede la possibilità di effettuare un sopralluogo per alcune delle sedi indicate 
all’allegato 2 prima della formalizzazione dell’offerta. 
 
RISPOSTA 8 
 
Relativamente a questo punto, nell’allegato 2 del Capitolato sono indicati gli indirizzi delle 
sedi di prelievo/consegna, per cui nulla osta ad effettuare sopralluoghi all’esterno dei siti; 
a tal proposito si precisa che i punti di prelievo all’interno delle sedi AMIU,  sono, di nor-
ma ubicati in posizione facilmente accessibile; il sopralluogo congiunto all’interno dei siti, 
verrà effettuato solo con la Ditta aggiudicataria del servizio. 
 
Genova, 2.03.2016    Il Responsabile del procedimento 

                 Marco Spallarossa 


