Richiesta di chiarimenti n. 3 del 14/10/2019

Siamo a richiedere il seguente chiarimento in merito alle indicazioni riportate nel punto 10) della Lettera di
invito Criterio di Aggiudicazione.

Nella tabella dei criteri di valutazione, riportata a pagina 15, non viene indicata I'organizzazione dei servizi di
Biglietteria, Accoglienza, Prenotazioni ed information desk:

Questi servizi in quale sezione (Criteri e Sub-criteri di valutazione) saranno valutati?

Risposta a richiesta di chiarimenti N. 3 del 15/10/2019

Si conferma che, in merito al punto 10) della Lettera di invito “Criterio di Aggiudicazione”, nella tabella dei
criteri di valutazione riportata a pagina 15, al sub-criterio 2 come organizzazione del servizio verranno valutati
tutti i servizi oggetto della presente procedura negoziata e precisamente: biglietteria, accoglienza, prenotazioni,
informazioni, assistenza alla visita, controllo nelle sale e bookshop.

Distinti saluti.
Ezio Brenzini

Il Responsabile Unico del Procedimento
Ezio Brenzini
(firmato digitalmente)
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