CONTRATTO Spettabile

N. ordine/Data /
Persona da contattare/Tel. ++39(0) 10558xxxx

Ns. numero fax ++39 (0) 105582239

Vs. n. fornitore presso di noi

XX
CIG: XXXXXXXXXX
Tipo di procedura: XX

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.p.A.
DIREZIONE APPROVVIGIONAMENTI E MAGAZZINO
VIA MONTALDO 2 - 16137 GENOVA
Iscriz.Reg.Imprese n.03783930104
Codice Fiscale 03783930104
Partita IVA: 03783930104
Inizio validita
Fine validita

PREMESSA
Tra AMT SpA, con sede 1n Via Montaldo 2 16137 GENOVA, n.
iscrizione Registro delle Imprese 1871, codice fiscale/partita IVA

03783930104, rappresentata da , nato

a il domiciliato presso la sede di AMT

SpA, nella qualita di della stessa,

e 1'Impresa ’ rappresentata da -
nato a il

e domiciliato presso la sede dell’Impresa in qualita di Legale
Rappresentante, che compare nel presente documento in proprio [(se,
invece, 1n qualita di capogruppo mandataria dell’associazione
temporanea di imprese, citare tutte le imprese con i relativi dati
aziendali e relativo atto costitutivo)

si conviene e stipula quanto segue in esecuzione del provvedimento
di aggiudicazione definitiva del giorno .
Parte integrante del presente documento sono: la Vs. Offerta
Economica del , la Vs. Offerta Tecnica del il
Disciplinare di Gara, il Capitolato d'Oneri, la Specifica Tecnica
Lotto 1 - Sezione 1 - Sottosezione A - Pulizia BUS, la Specifica
Tecnica Lotto 1 - Sezione 1 - Sottosezione B - Pulizia Rimesse, la
Specifica Tecnica Lotto 1 - Sezione 1 - Sottosezione C - Manovra,
la Specifica Tecnica Lotto 2 - Sezione 2 - Sottosezione A -
Pulizia Stazioni Metro, la Specifica Tecnica Lotto 2 - Sezione 1 -
Sottosezione B - Pulizia Vetture Metro, nonché tutti 1 relativi
allegati alle Specifiche stessi, documenti da Voi sottoscritti per
accettazione in fase di gara e che sono parti integranti del
presente documento, nonché la Vs. cauzione definitiva presentata

mediante fidejussione bancaria/polizza fidejussoria n.

rilasciata il dalla
Societa/Banca/Assicurazione per 1'importo
di Euro avente validita fino al
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(inserire tante posizioni d’ordine quante sono le attivita)

Posizione d’ordine -> DESCRIZIONE (pulizia ... .)
Unita di misura e quantita -> Importo Unitario -> Importo totale
Data cons. GG

I1 servizio in oggetto prevede:

Valore netto tot. IVA escl. EUR

CONDIZIONI GENERALI DELL'APPALTO

Le condizioni generali relative al presente ordine/contratto sono
disciplinate secondo quanto previsto nel Capitolato d'Oneri,
sottoscritto per accettazione da un Legale Rappresentante della
Vs. Societa.

In particolare, qui di seguito sono richiamate alcune delle
principali obbligazioni.

Durata dell'appalto

L'appalto oggetto del presente Ordine d'Acquisto ha durata di due
anni solari a decorrere dalla data di inizio di wvalidita del
presente documento. Rimane fatta salva 1l’opzione di prosecuzione
del servizio di cui all’art. 3.5 del Capitolato d’Oneri.

Contratto di Servizio con i1l Comune di Genova e applicazione delle
relative penali

Si pone in evidenza che fra AMT S.p.A. e 1l Comune di Genova e
stato stipulato un contratto di servizio in base al gquale AMT si
impegna a garantire che il servizio di trasporto pubblico locale
avvenga nel rispetto di determinati livelli di pulizia dei mezzi
impiegati per lo stesso, pena 1l’applicazione di relative penali.
Nell'ambito di questo contratto ¢é prevista 1'applicazione di
penali nel caso di mancato rispetto dei 1livelli di pulizia
richiesti nel presente appalto, ovvero, la corretta esecuzione
delle prestazioni oggetto del presente appalto garantisce il
raggiungimento dei livelli di pulizia di cui sopra, pertanto, si
stabilisce che nel caso in cuil si verifichi I17applicazione delle
suddette penali da parte del Comune di Genova, che effettuera
controlli a campione e sistematici al fine di verificare lo stato
di pulizia e di ordine dei mezzi, AMT SpA porra 1in carico al
Fornitore come danni arrecati all’Azienda Aggiudicante le
eventuali penalita ricevute da AMT per 1l mancato rispetto da
parte del Fornitore di quanto previsto dal presente appalto.
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In tal senso 1’AMT tratterra dai pagamenti gli dimporti delle
eventuali penalita ricevute dal Comune di Genova o altro Soggetto
che dovesse subentrare come gestore del Contratto di servizio
pubblico, per il mancato rispetto da parte del Fornitore di quanto
previsto dal presente appalto.

Varianti/Variazioni del servizio

Per varianti e/o variazioni dei servizi oggetto dell’Appalto si
intendono modifiche qualitative e/o quantitative delle prestazioni
che compongono 1’oggetto dello stesso.

Tali modifiche riguardano, quindi, la tipologia della prestazione
oggetto del servizio e/o la quantita della prestazione oggetto del
servizio o la relativa frequenza con la quale essa deve essere
eseqguita.

I1 Fornitore non potra eseguire alcuna modifica alle operazioni di
cui all’art. 3.1 del Capitolato d’Oneri senza la preventiva
autorizzazione di AMT, o accordi intercorsi con 1l Responsabile
Tecnico dell’AMT, o dei suoi delegati, previsto all’art. 7.1 del
Capitolato d’Oneri medesimo. In caso contrario, sara applicata la
penale di cui al capo 9 del Capitolato d’Oneri.

L’'AMT potra richiedere eventuali variazioni in piu o in meno alla
tipologia del servizio richiesto e indicato all’art. 3.1 del
Capitolato d’Oneri.

AMT potra richiedere, altresi, 1’eliminazione di porzioni del
servizio (ad esempio a seguito della dismissione di una Rimessa o

della chiusura di un dimpianto) o ridurre la frequenza o la
composizione di un intervento o richiedere 1o svolgimento di
prestazioni supplementari (ad esempio 1’apertura di un nuovo

impianto o nuovi locali).

Le richieste di variazione di bassa entita e importanza avverranno
formalmente a mezzo di comunicazione scritta con preavviso minimo
di 5 (cinque) giorni. Le richieste di variazione piu significative
(ad esempio legate alla dismissione di una Rimessa o chiusura di
un 1impianto) avverranno formalmente a mezzo di comunicazione
scritta con preavviso minimo di 60 (sessanta) giorni.

In caso di eliminazione di porzioni di servizio o di riduzioni il
corrispettivo dovuto al Fornitore verra ridotto del corrispondente
importo desumibile dal modulo offerta o direttamente o se
necessario desumendolo in misura pari al valore medio di tutti
quelli offerti per una analoga prestazione.

In caso di svolgimento di prestazioni supplementari il
corrispettivo dovuto al Fornitore verra aumentato del
corrispondente importo desumibile dal modulo offerta direttamente
O se necessario desumendolo in misura pari al valore medio di
tutti quelli offerti per una analoga prestazione: per esempio, nel
caso dell’affidamento della pulizia di una nuova rimessa o di una
nuova stazione della metropolitana il corrispettivo sara pari
all’ importo medio previsto nel modulo offerta per la pulizia a mqg.
delle varie rimesse moltiplicato per i mg della nuova rimessa o
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all’importo medio previsto nel modulo offerta per la pulizia a mg
delle varie stazioni moltiplicato per i mg della nuova stazione.
Per variazione si intende anche lo svolgimento di una prestazione
aggiuntiva occasionale, nel qual caso il preavviso sara limitato a
3 (tre) giorni.

Il Fornitore si obbliga ad adeguare/eseguire il servizio alle
richieste di variazione di AMT S.p.A. entro e non oltre i termini
sopra indicati relativi alla comunicazione formale di variazione.
In caso contrario sara applicata la relativa penale di cui al Capo
9 del Capitolato d’Oneri.

POSSIBILE VARIAZIONE DELLE ORE DI MANOVRA E ATTIVITA ACCESSORIE

In merito alle prestazioni di manovra e attivita accessorie
relative al Lotto 1 si evidenzia che, fatto salvo il preavviso di
seguito indicato, gia a partire dalla data di inizio wvalidita del
contratto di cui al presente documento 1’'AMT si riserva la facolta
di diminuire il numero di ore di manovra e attivita accessorie
nella misura di 10.000 ore; resta comungque altresi salva la
facolta dell’Ente Appaltante, dopo 6 (sei) mesi dalla data di
inizio wvalidita del contratto di cui al presente documento, di
diminuire il numero di ore di manovra e attivita accessorie sino
ad un massimo di 35.000 ore annue in funzione della possibilita o
meno di far eseguire queste lavorazioni dal proprio personale o
per ragioni di nuova definizione dell’organizzazione interna del
lavoro. La variazione di corrispettivo conseguente a queste
eventuali variazioni sara determinata utilizzando i costi unitari
indicati dal Fornitore nei moduli offerta per 1l’ora di manovra e
attivita accessorie.

In ogni caso eventuali wvariazioni al programma di manovra e
attivita accessorie complessivamente superiori alle 5.000 ore/anno
saranno segnalate da AMT previa comunicazione formale da inviarsi
almeno 60 giorni solari consecutivi prima della data di inizio
effettivo del servizio variato.

Coperture assicurative

La Vs. Societa dovra provvedere a sua 1integrale cura e
responsabilita, tramite un Istituto di assicurazione primario,
debitamente abilitato, alla copertura di tutti i rischi
assicurativi RCO - RCT (considerando terzi anche 1 dipendenti AMT

e 1 tutti 41 beni aziendali mobili e immobili), con massimale
adeguato. Tali coperture assicurative, pertanto, dovranno essere
espressamente comprensive dei danni avvenuti a persone e/o cose a
seguito della movimentazione di mezzi di trasporto in relazione
alle prestazioni previste nel presente Capitolato d’Oneri e nelle
Specifiche Tecniche. TLa Vs. Societa & tenuta a produrre, su
richiesta, copia delle polizze anzidette all’AMT.

Pertanto 1’AMT é manlevata da ogni e qualsiasi responsabilita per
danni derivanti dallo svolgimento delle operazioni oggetto del
presente contratto, compresi anche 1 danni derivanti dalla non
ottemperanza all’obbligo di stipula della copertura assicurativa
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sopra citata o da carenze ©per franchigie o scoperti dalle
coperture assicurative sopra citate.

Danni, fermo bus e inagibilita impianti e locali

In caso di danni derivanti dallo svolgimento delle operazioni
oggetto del presente contratto, 1’AMT provvedera ad informare
dell’accaduto la Vs. Societa mediante comunicazione formale,
anticipata via fax, nella quale verra altresi comunicata la
quantificazione dei danni medesimi.

la Vs. Societa potra visionare tali danni entro 11 termine
indicato nella 1lettera e previo accordo con il Responsabile
Tecnico dell’Azienda Aggiudicante, o suoi delegati.

L’ AMT provvedera successivamente a fatturare 1’ importo
corrispondente alla quantificazione dei danni e compensare i
medesimi con i pagamenti di cui all’art. 10.3 del Capitolato
d’Oneri. N.B. pertanto, nel caso di danni ai beni dell’AMT le
coperture assicurative di cui all’art. 5.2 del Capitolato d’Oneri
opereranno per la tutela e il rimborso alla Vs. Societa del valore
dei danni fatturati da AMT e trattenuti dalla stessa sul pagamenti
dell’”appalto

La Vs. Societa dovra obbligatoriamente a sua volta segnalare
all’AMT 1 danni arrecati. In caso di mancata segnalazione, per
ogni episodio sara applicata la penale di cui al Capo 9.

In questo caso, fatto salvo ed impregiudicato quanto previsto nei
precedenti capoversi circa la procedura di quantificazione del
danno e di recupero dello stesso da parte dell’AMT, il personale
della Vs. Societa dovra redigere su apposito modulo (mod. 668) un
rapporto del sinistro, con 1’indicazione del personale dell’AMT
eventualmente coinvolto nell’episodio. Tale modulo dovra sempre
essere sottoscritto per —condivisione dal graduato dell’AMT
presente nel turno, nonché dai suoli sottoposti eventualmente
coinvolti nell’episodio: 1in assenza di queste sottoscrizioni si
intendera che 1la responsabilita del sinistro sara integralmente
ascritta alla Vs. Societa.

La Vs. Societa dovra effettuare tutte le attivita nel rispetto
delle <condizioni di sicurezza e senza creare intralcio alle
dinamiche operative degli ambienti di lavoro (Rimesse,
Stazioni,...) e di erogazione dei servizi di trasporto.

In particolare nell’esecuzione delle attivita di posizionamento e
manovra dei mezzi, il personale della Vs. Societa dovra prestare
molta attenzione alle disposizioni di sicurezza; resta inteso che
eventuali danni arrecati in tali operazioni ai mezzi di trasporto,
ai locali od agli impianti di proprieta dell’AMT - o in uso per
l’erogazione dei servizi di trasporto pubblici - saranno a carico
della Vs. Societa.
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INDENNITA GIORNALIERA PER FERMO VEICOLO / IMPIANTO

Inoltre qualsiasi danno o situazione di sporco, non ripristinata
secondo le prescrizioni indicate, ai mezzi di trasporto, ai locali
od agli impianti che comportera il fermo del mezzo, dell’impianto
o l’inagibilita del locale per un periodo pari o superiore alle 3
ore (e inferiore alle 24) comportera 1l’applicazione di un una
indennita giornaliera a carico della Vs. Societa. L’indennita e
cosl definita:

° 300 € al giorno per ogni giorno di immobilizzazione del mezzo
- autobus per riparazione;
° 2.000 € al giorno per vettura metropolitana - locali.

In particolare, nel caso di Associazione Temporanea di Imprese, la
richiesta di risarcimento danni sara effettuata dall’AMT nei
confronti della Capogruppo, mentre nel caso di Consorzi sara
effettuata dall’AMT nei confronti della Consorziata esecutrice
dell’appalto caratterizzata dalla maggiore quota parte.

Clausola Sociale circa il mantenimento dei lavoratori -
Inquadramento del personale

La Vs. Societa e tenuta ad assorbire e utilizzare prioritariamente
nell’espletamento del servizio, qualora disponibili, i lavoratori
del precedente appaltatore che gia wvi erano adibiti quali soci
lavoratori o dipendenti del precedente aggiudicatario secondo 1le
norme e le procedure previste dal CCNL di categoria.

La Vs. Societa si obbliga:

-ad applicare integralmente nei confronti dei lavoratori
dipendenti le condizioni contrattuali, normative e retributive del
contratto nazionale di lavoro della categoria di appartenenza;

-ad assolvere tutti gli adempimenti previsti dalla vigente
normativa sulla sicurezza dei lavoratori;

-al pagamento dei salari e dei contributi assicurativi e
previdenziali previsti dal contratto nazionale di lavoro della
categoria di appartenenza e dalla normativa vigente.

Sono pertanto ad esclusivo carico della Vs. Societa:

- qualsiasi onere amministrativo, previdenziale ed assistenziale
relativo ai propri dipendenti, 1in guanto tutti gli addetti ai
lavori devono dipendere esclusivamente dal Fornitore;

- tutti gli oneri fiscali previsti dalle vigenti disposizioni di
legge.

In caso contrario, 1’AMT si riserva la facolta di risolvere di
diritto il contratto d’appalto, come indicato all’art. 11.6 del
Capitolato d’Oneri.

Personale dell’appalto, contratti collettivi e disposizioni sulla
manodopera

La Vs. Societa €& tenuta all’esatta osservanza di tutte le leggi,
regolamenti e norme vigenti 1n materia, nonché eventualmente
entrate in vigore nel corso dei lavori, e in particolare:
a)nell’esecuzione dei lavori che formano oggetto del presente
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appalto, 1’appaltatore si obbliga ad applicare integralmente il
contratto nazionale di lavoro pertinente;

b)i suddetti obblighi wvincolano 1la Vs. Societa anche qualora non sia
aderente alle associazioni stipulanti o receda da -esse e
indipendentemente dalla natura industriale o artigiana, dalla
struttura o dalle dimensioni dell’impresa stessa e da ogni altra
sua qualificazione giuridica;

c)e responsabile in rapporto alla AMT dell’osservanza delle norme
anzidette da parte degli eventuali subappaltatori nei confronti
dei rispettivi dipendenti, anche nei casi in cui 11 contratto
collettivo non disciplini 1’ipotesi del subappalto; il fatto che
il subappalto non sia stato autorizzato non esime 1’appaltatore
dalla responsabilita, e cid senza pregiudizio degli altri diritti
della AMT;

d)e obbligato al regolare assolvimento degli obblighi contributivi
in materia previdenziale, assistenziale, antinfortunistica e 1in
ogni altro ambito tutelato dalle leggi speciali.

In ogni momento 11 Responsabile dell’appalto e, per suo tramite,
il Responsabile del Procedimento, possono richiedere alla Vs. Societa
e ail subappaltatori copia del 1libro unico del lavoro di cui
all’articolo 39 della legge 9 agosto 2008, n. 133, possono altresi
richiedere i1 documenti di riconoscimento al personale presente in
cantiere e verificarne la effettiva iscrizione nel predetto libro
unico del lavoro del fornitore o del subappaltatore autorizzato.

Tessera di riconoscimento

La Vs. Societa €& obbligata a fornire a ciascun soggetto occupato
nell’appalto una apposita tessera di riconoscimento, impermeabile
ed esposta 1in forma visibile, corredata di fotografia, contenente
la ragione sociale societa di appartenenza, le generalita del
lavoratore, i dati identificativi del datore di lavoro e la data
di assunzione del 1lavoratore. la Vs. Societa risponde dello stesso
obbligo anche per 1 lavoratori dipendenti dai subappaltatori
autorizzati; la tessera dei predetti lavoratori deve riportare gli
estremi dell’autorizzazione al subappalto. Tutti i1 lavoratori sono
tenuti ad esporre detta tessera di riconoscimento.

Agli stessi obblighi devono ottemperare anche 1 lavoratori
autonomi che esercitano direttamente la propria attivita nei
cantieri e 1l personale presente occasionalmente in cantiere che
non sia dipendente dell’appaltatore o) degli eventuali
subappaltatori (soci, artigiani di ditte individuali senza
dipendenti, professionisti, fornitori esterni, collaboratori
familiari e simili); tutti 1 predetti soggetti devono provvedere
in proprio e, in tali casi, la tessera di riconoscimento deve
riportare i dati identificativi del committente ai sensi
dell’articolo 5, comma 1, secondo periodo, della legge n. 136 del
2010.

In caso contrario, sara applicata la penale prevista al capo 9 del
Capitolato d’Oneri che potra essere riapplicata, 1n caso di
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inadempienza persistente, dopo 7 giorni solari dall’applicazione
precedente.

Accesso ai locali luogo di svolgimento del servizio

L'accesso ai luoghi di svolgimento delle prestazioni previste
dall'appalto & consentito unicamente al personale della Vs.
Societa in servizio.

L'accesso ai locali oggetto delle ©prestazioni da parte di
personale della Vs. Societa che non € in servizio & vietato.

In caso contrario, sara applicata la penale prevista al capo 9 del
Capitolato d'Oneri.

Elenco e notifica dell'elenco del Personale addetto ai Servizi

La Vs. Societa si obbliga a notificare all’AMT, almeno 3 giorni
prima dell’inizio dell’attivita, 1l’elenco del personale dipendente
addetto ai  Servizi, che verra impiegato per 1’esecuzione
dell’appalto.

Tale elenco dovra tassativamente indicare per ogni dipendente il
cognome ed il nome, il 1livello contrattuale in cui il dipendente
medesimo e 1inquadrato, 1l numero di matricola e 1la data di
assunzione.

Inoltre, suddetto elenco dovra presentare la suddivisione del
personale che si intende impiegare (e successivamente all’avvio
dell’appalto che e realmente impegnato) nell’esecuzione
dell’appalto, nelle squadre che opereranno nei locali, nei singoli
impianti e sui mezzi di trasporto dell’AMT.

In caso di inosservanza delle suddette condizioni per una durata
superiore ai 30 giorni solari consecutivi oltre 1 termini
stabiliti, il presente contratto di appalto si intendera non
perfezionato e 1’AMT sospendera 1 pagamenti delle prestazioni e
procedera all’escussione della fideiussione posta a garanzia
dell’appalto e ad aggiudicare lo stesso ad altro Soggetto.
L’interruzione dei pagamenti in conseguenza del fatto che il 1la
Vs. Societa non ottemperi a quanto previsto dal presente articolo
non dara luogo alla maturazione di alcun interesse sulle somme
dovute.

Variazioni dell'elenco del Personale addetto ai Servizi

La Vs. Societa si obbliga a comunicare ad AMT S.p.A. le eventuali
variazioni del personale impiegato che potra apportare nel corso
dell'appalto, con indicazione specifica delle generalita
dell'addetto e livello contrattuale in cui 1l'addetto & inquadrato.
Tale comunicazione dovra pervenire per iscritto al Responsabile
Tecnico e al Responsabile Commerciale di AMT S.p.A.:

1. in caso di assunzione di nuovo personale, almeno 3 giorni
lavorativi prima dell'effettiva variazione
2. in caso di dismissione del personale, non oltre 24 ore dopo

l'effettiva variazione
al seguente indirizzo, anticipata a mezzo fax:
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- Azienda Mobilita e Trasporti SpA
Direzione Affari Generali e Legali
Via L. Montaldo 2 - 16137 Genova
FAX 010-5582 239

Fatto salvo quanto sopra indicato la Vs. Societa deve trasmettere
ad AMT S.p.A., ogni 90 giorni, 1la lista aggiornata del personale
dipendente.

In caso di inadempimenti a quanto sopra disposto, sara applicata
la penale di cui al Capo 9 del Capitolato d'Oneri.

In <caso di ripetuti inadempimenti a quanto sopra disposto,
inoltre, AMT S.p.A. si riserva la facolta di risolvere di diritto
il Contratto, come indicato all'art. 11.6 del Capitolato d'Oneri.

Elenco e notifica attrezzature, macchinari, prodotti di consumo

La Vs. Societa dovra fornire ed wutilizzare le attrezzature, i
macchinari e 1 prodotti di consumo, come indicato e descritto
nelle Specifiche Tecniche e nell’Offerta tecnica presentata.

Per le attrezzature e i macchinari di cui al presente comma, la
Vs. Societa, prima del loro utilizzo nei Siti, dovra dare evidenza
di averne acquisito la regolare proprieta o 1l’affitto per tutta la
durata dell’appalto.

Sara cura e responsabilita della Vs. Societa provvedere alla
manutenzione regolare e pulizia di tali attrezzature e macchinari

Notifica della lista dei veicoli e delle attrezzature impiegati

La Vs. Societa si obbliga a notificare all’Azienda Aggiudicante,
almeno 3 giorni prima dell’inizio delle attivita, una lista dei
veicoli e delle attrezzature, con le relative caratteristiche
tecniche, che verranno utilizzati per 1l’esecuzione dell’appalto.

In caso di inadempienza da parte della Vs. Societa, 1’AMT potra
applicare le penali di cui al Capo 9 del Capitolato d’Oneri.

In caso di inosservanza della suddetta condizione per una durata
superiore ai 30 giorni solari consecutivi oltre i1 termini
stabiliti, il presente contratto di appalto si intendera non
perfezionato e 1’AMT sospendera 1 pagamenti delle prestazioni e
procedera all’escussione della fideiussione posta a garanzia
dell’appalto e ad aggiudicare lo stesso ad altro Soggetto.

Variazioni della lista dei veicoli e delle attrezzature impiegati
Eventuali wvariazioni <che la Vs. Societa dovesse apportare in
ordine ai veicoli e alle attrezzature dovranno essere notificate
all’AMT attraverso la trasmissione ala stessa dell’aggiornamento
della lista sopra citata con tutti i dati aggiornati.

In particolare la relativa comunicazione dovra essere indirizzata
a:

Azienda Mobilita e Trasporti S.p.A. di Genova
c.a.: Direzione Affari Generali e Legali
Via L. Montaldo, 2 - 16137 GENOVA
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In caso di inadempienza da parte della Vs. Societa, 1’AMT potra
applicare le penali di cui al Capo 9 del Capitolato d’Oneri
nonché, in caso di inadempienze ripetute, procedere di diritto
alla risoluzione del Contratto cosi come disposto dall’art. 11.6
del Capitolato d’Oneri.

Sicurezza

La Vs. Societa si 1impegna a rispettare rigorosamente tutte le
vigenti norme di prevenzione infortuni, di cui al D. L.gs 81/08
ovvero ad esso correlate, coerentemente integrate ai DUVRI,
prodotti e redatti da AMT S.p.A., predisponendo tutte le misure di
sicurezza necessarie ed occorrenti.

La Vs. Societa dovra altresi predisporre 1le cautele ed 1
provvedimenti necessari per assicurare che 1 lavori effettuati in
presenza di personale dell’ AMT, di terzi e di impianti
funzionanti, vengano eseguiti nello scrupoloso rispetto delle
vigenti norme di sicurezza e quindi senza pericoli per terzi e per
il personale sia dell’AMT che della Vs. Societa.

La Vs. Societa potra effettuare, prima dell’inizio delle attivita,
piu sopralluoghi di approntamento/verifica delle opere
provvisionali necessitanti, unitamente ai Responsabili del sito ed
al SPR di AMT S.p.A. e dovra consegnare 1 supporti cartacei
documentali necessitanti al caso di specie di cui sopra,
riportanti 1l cronoprogramma delle attivita, 1’indicazione delle
attrezzature e delle apparecchiature utilizzate.

Prima dell’avvio delle attivita oggetto del contratto saranno
comunque espletate ulteriori attivita di coordinamento e
cooperazione tra le parti al fine di definire operativamente gli
interventi di prevenzione e sicurezza da interferenze da attuare
per quanto di competenza.

I1 mancato adempimento delle obbligazioni su indicate determinera,
per 1’AMT, la riserva della facolta di avvalersi della risoluzione
del rapporto contrattuale, come evidenziato all’ art. 11.6 del
Capitolato d’Oneri.

Raccolta, conferimento e smaltimento rifiuti

Con riferimento a tutte le attivita oggetto del presente appalto,
la Vs. Societa si obbliga al recupero dei rifiuti, procedendo
anche alla raccolta differenziata dei contenitori posizionati
negli edifici/locali oggetto delle pulizie, ed al loro
conferimento negli appositi cassonetti posti al di fuori degli
ambienti di AMT e nelle immediate vicinanze dei siti, 1locali,
mezzi e vetture oggetto di pulizia. L’attivita dovra essere
eseguita nel pieno rispetto della normativa vigente in materia.

In particolare si specifica che 1la Vs. Societa sara altresi
responsabile della rimozione a norma e con appositi dispositivi di
sicurezza di eventuali materiali e/o prodotti infettanti taglienti
(codice CER 18 01 03 * e 18 02 02 *) e del conseguente corretto
smaltimento.
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In caso di mancato rispetto delle prescrizioni sopra riportate, in
caso di mancato/ritardato intervento o 1intervento incompleto o
inadeguato, 1’AMT si riserva di applicare la penale di cui al capo
9 del Capitolato d’Oneri.

Si intendono necessari gli smaltimenti differenziati dei rifiuti.

Servizio di pulizia Urgente a chiamata

Con riferimento a tutte le attivita oggetto del presente Appalto,
si specifica che la Vs. Societa si obbliga a comunicare nominativo
e numero di telefono (fisso o cellulare) al quale il Responsabile
Tecnico dell’AMT, o suoi delegati, pud rivolgersi per inoltrare le
chiamate di servizio di pulizia Urgente, nei casi previsti, ovvero
quando tali attivita non possano essere svolte da personale gia in
servizio. L’intervento di pulizia dovra avvenire entro e non oltre

60 minuti dalla chiamata.

Gli interventi potranno essere richiesti nella fascia oraria 07.30

- 17.30.

L’intervento richiesto dovra ripristinare il 1livello di pulizia

presso 1l sito indicato e si intende relativo non ad una pulizia

generica ma alla rimozione di una situazione di sporco/lordura

circoscritta.

A titolo di esempio si potrebbe richiedere intervento Urgente di

pulizia per:

- deiezioni o altro tipo di lordura localizzata e circoscritta
presso un impianto

- pulizia ed eventuale disintasamento WC

- graffito osceno (spray, pennarello)

- presenza di rifiuto potenzialmente pericoloso (es. vetri
rotti, siringa ecc.)

Anche nei casi di pulizia urgente a chiamata, la Vs. Societa sara

responsabile della rimozione a norma e con appositi dispositivi di

sicurezza di eventuali materiali e/o prodotti infettanti taglienti

(codice CER 18 01 03 * e 18 02 02 *) e del conseguente corretto

smaltimento.

L’intervento dovra (nei limiti del ©possibile) rimuovere il

problema segnalato ripristinando le corrette condizioni di pulizia

e igiene

L’intervento sara valutato e compensato in base all’applicazione

dei costi medi orari dichiarati o desumibili dall’Offerta

economica presentata e come meglio specificato all’art. 3.7 del

Capitolato d’Oneri.

In caso di mancato rispetto delle prescrizioni sopra riportate, in

caso di mancato/ritardato intervento o intervento incompleto o

inadeguato, 1’AMT si riserva di applicare la penale di cui al capo

9 del presente Capitolato d’Oneri

Eventuali Servizi straordinari di pulizia

I seguenti servizi sono compensati alla Vs. Societa con una
integrazione calcolata sulla base dei costi medi dichiarati o
desumibili dall’offerta presentata e come meglio specificato
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all’art.3.7 del Capitolato d’Oneri. Nel seguito sono elencati in
modo non esaustivo le tipologie di interventi che, in via
straordinaria, AMT SpA potra richiedere quali servizi a chiamata:

° Pulizie Straordinarie

° Eliminazione versamenti di liquidi e pulizia relativa

° Smaltimenti particolari

° Altri servizi compatibili con i servizi gia in oggetto e con

il profilo professionale del personale utilizzato

Nel caso 1n cui vengano richiesti servizi accessori non
contemplati nell’elenco di cui sopra, il loro corrispettivo verra
calcolato in ragione del costo medio unitario del sevizio piu
simile.

I Servizi Accessori costituiscono parte integrante dell’Appalto e
possono essere richiesti con riferimento a tutte le aree e a tutti
i mezzi interessati dall’Appalto medesimo. Pertanto 1 Servizi
Accessori, qui descritti, dovranno essere ordinariamente eseguiti
dalla Vs. Societa. La mancata esecuzione dei Servizi Straordinari,
1l’esecuzione parziale o insufficiente, 1l’esecuzione difforme da
quanto prescritto, 1l’esecuzione effettuata senza il rispetto delle
tempistiche prescritte, comporteranno 1l’applicazione di penali a
carico della Vs. Societa cosli come al Capo 9 del presente
Capitolato d’Oneri. I servizi accessori saranno richiesti con
specifico ordine.

Sciopero
La Vs. Societa si obbliga a comunicare tempestivamente all’AMT la
proclamazione dello sciopero del proprio personale. Dichiara

altresli di essere a conoscenza che 11 settore trasporti e
assoggettato alla disciplina della Legge 83/00 e che 1’'AMT ha
trasfuso in un proprio accordo i dettami di legge.
Conseguentemente, wvisto anche i disposti della Commissione di
Garanzia del 18/2/1998 in merito, la Vs. Societa si obbliga a
convenire con 1 propri dipendenti 1’adempimento delle prestazioni
ritenute indispensabili, di cui al successivo punto.

Prestazioni indispensabili

Per prestazioni indispensabili si intendono tutte le prestazioni

da eseguirsi nelle aree aperte al pubblico e su tutti i mezzi di

trasporto. Qualora la Vs. Societa non vi provveda, 1’AMT si

riserva di:

- far eseguire il servizio a terzi con addebito del costo
relativo cosi come previsto dagli articoli 11.5 e 11.7 del
Capitolato d’Oneri;

- applicazione della penale di cui all’art. 9.2 del Capitolato
d’Oneri, relativa ad ogni area aperta al pubblico in cui non
sia stata eseguita la prestazione;

- risolvere il contratto come indicato all’art. 11.6 del
Capitolato d’Oneri.
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Tipo di patente

Il personale adibito alla movimentazione dei veicoli dovra
possedere la patente tipo D, ovvero la patente di tipo DE se si
tratta di autobus articolati.

In caso contrario, sara applicata la penale di cui al Capo al Capo
9 del Capitolato d’Oneri.

Obbligazioni Diverse per ciascuna Sezione/Sottosezione

La Vs. Societa € 1inoltre soggetta a specifici oneri con
riferimento a ciascuna Sezione/Sottosezione cosi come descritto al
presente articolo e ai suoi seguenti commi.

...lnserire solo quelli di interesse per il lotto..

LOTTO 1 (Sezione 1)
Con riferimento a ciascuna Sottosezione componente il Lotto 1, gli
oneri specifici sono di seguito indicati:

Sottosezione A: Pulizia Bus AMT

Cosl come descritto nella Specifica Tecnica il parco mezzi

corrisponde ad un totale di 632 mezzi (dato di gennaio 2015)

complessivi per la totalita delle Rimesse.

In tutti i <casi di wvariazione del parco mezzi oggetto delle

prestazioni appaltate la Vs. Societa si impegna a modificare 1la

programmazione delle prestazioni stesse, e 1l relativo impegno di

risorse impiegate, 1in ragione della variazione subita dal parco

mezzi medesimo.

Fatto salvo gquanto sopra indicato:

- In caso di variazione NON significativa del parco mezzi
(indicativamente al di sotto del 2% dello stesso), il
corrispettivo pattuito per 1l’esecuzione delle prestazioni non
subira alcuna variazione.

- In caso di wvariazione significativa del parco mezzi
(indicativamente uguale o superiore al 2% dello stesso), AMT
concordera con la Vs. Societa una variazione del
corrispettivo pattuito in ragione dei <costi medi wunitari
dichiarati o desumibili dall’offerta economica presentata
come meglio all’art. 3.7 del Capitolato d’Oneri.

1) Fatto salvo quanto ©prescritto in relazione all’eventuale

variazione del parco mezzi, di seguito sono indicate alcune
prescrizioni specifiche per 1l’eventuale variazione dell’impegno
giornaliero di Bus:
In tutti i casi di variazione del Piano Impegno Vetture oggetto
delle prestazioni appaltate 1la Vs. Societa si impegna a
modificare la programmazione delle prestazioni stesse, e il
relativo impegno di risorse impiegate, in ragione della
variazione subita dal Piano Impegno Vetture medesimo.
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Fatto salvo quanto sopra indicato, in caso di variazione del
Piano Impegno Vetture, il corrispettivo pattuito per
1’esecuzione delle prestazioni non subira alcuna variazione.

Il numero complessivo di autobus e 1l’allocazione dei Bus nelle
rimesse e indicativo e potra essere oggetto di variazione nel
corso della durata del presente appalto.

Si indica sin d’ora che potranno verificarsi variazioni di
allocazione di autobus da una Rimessa all’altra come conseguenza
di esigenze di servizio e di azioni di riorganizzazione delle
Rimesse o delle aree di metropolitana, ad insindacabile giudizio
di AMT SpA. Nel caso in cuil si verificasse tale situazione, il
canone pattuito per le operazioni di pulizia, a parita di altre
condizioni, rimarra invariato.

In ragione di particolari esigenze gestionali, AMT si riserva la
facolta di compiere delle variazione alla programmazione delle
attivita ©presentata dalla Vs. Societa. Suddette wvariazioni
saranno comunicate tempestivamente alla Vs. Societa. In ogni
caso, la Vs. Societa potra emettere fatture esclusivamente in
ragione dei servizi effettivamente svolti.

Si specifica che sono recuperabili esclusivamente le prestazioni
di periodicita superiore a quella giornaliera a patto che siano
attivate entro le 24 ore immediatamente successive al momento in
cui si sarebbero dovute effettuare, salvo ovviamente le
variazioni al programma concordate tra AMT e la Vs. Societa. In
caso di ritardo o mancato recupero della prestazione sara
applicata la penale per mancata conformita. L’applicazione di
tale penale sara applicata per ogni giorno di ritardo nel
recupero della prestazione.

Si pone in evidenza che fra AMT S.p.A. e il Comune di Genova e
stato stipulato un contratto di servizio in base al quale AMT si
impegna a garantire che 1l servizio di trasporto pubblico locale
avvenga nel rispetto di determinati livelli di pulizia dei mezzi
impiegati per lo stesso, pena 1’'applicazione di relative penali.
La buona esecuzione delle prestazioni oggetto del presente
appalto garantisce il raggiungimento dei livelli di pulizia di
cui sopra, pertanto, si stabilisce che nel caso in cui si
verifichi 1’applicazione delle suddette penali da parte del
Comune di Genova, che effettuera controlli a campione e
sistematici al fine di wverificare 1lo stato di pulizia e di
ordine dei mezzi, AMT SpA si rivarra sul Fornitore secondo le
logiche definite all’art. 9.6 del Capitolato d’Oneri.

Qualora AMT S.p.A. si dotasse di particolari nuovi strumenti ed
apparecchiature per la pulizia degli autobus (si intende ad es.
tunnel di lavaggio) che comportino benefici in termini di tempo
risparmiato nell’esecuzione degli interventi di Pulizia Bus
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previsti, AMT S.p.A. si riserva di rinegoziare 1l canone
pattuito per 1’esecuzione delle prestazioni appaltate, in
ragione del risparmio che la Vs. Societa potrebbe realizzare in
virtu delle dotazioni di cui sopra.

7) Le attivita di pulizia oggetto della presente Sezione, si
intendono comprensive di tutti i tempi e le attivita (manovra
accessoria relativa al mezzo, spostamenti del personale,
posizionamento attrezzature, ..) accessorie agli interventi
stessi.

Sottosezione B: Pulizia Rimesse e Ambienti di Lavoro

La Vs. Societa si impegna fin d’ora a eseguire le attivita di
pulizia delle Rimesse, cosl come prescritto dal relativo documento
di Specifica Tecnica, anche con riferimento ad eventuali altri
siti ad oggi non citati nel documento di Specifica medesimo e che
AMT potrebbe iniziare ad utilizzare ©per far fronte alle
dismissioni delle Rimesse di Cornigliano e Sampierdarena.

In ragione di particolari esigenze gestionali AMT si riserva la
facolta di ridurre le ©prestazioni di ©pulizia relative alla
presente Sottosezione. In tal caso la corrispondente riduzione del
canone pattuito avverra mediante 1’applicazione dei costi medi
dichiarati o desumibili dall’offerta presentata e come meglio
specificato all’art. 3.7 del Capitolato d’Oneri.

1) Cosli come previsto dal Documento di Specifica Tecnica, AMT

potra chiedere alla Vs. Societa di eseguire determinati
Servizi Accessori alla cuil esecuzione la Vs. Societa sara
obbligata nel rispetto delle prescrizioni contenute nelle
Specifica Tecnica medesima.
Suddetti servizi accessori saranno richiesti dal Responsabile
Tecnico dell’AMT o dai suoi delegati tramite fax o messaggio
e-mail e saranno compensati a consuntivo alla Vs. Societa
mediante 1"applicazione dei costi medi dichiarati o)
desumibili dall’offerta presentata e come meglio specificato
all"art. 3.7 del Capitolato d’Oneri.

2) In ragione di particolari esigenze gestionali, AMT si riserva
la facolta di compiere delle variazione alla programmazione
delle attivita presentata dalla Vs. Societa. Suddette
variazioni saranno comunicate  tempestivamente alla Vs.
Societa. In ogni caso, la Vs. Societa potra emettere fatture
esclusivamente in ragione dei servizi effettivamente svolti.

3) Si specifica che sono recuperabili esclusivamente 1le
prestazioni di periodicita superiore a quella giornaliera a
patto che siano attivate entro le 24 ore immediatamente
successive al momento in cui si sarebbero dovute effettuare,
salvo ovviamente 1le variazioni al programma concordate tra
AMT e la Vs. Societa. In caso di ritardo o mancato recupero
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della prestazione sara applicata la penale per mancata
conformita. L’applicazione di tale penale sara applicata per
ogni giorno di ritardo nel recupero della prestazione.

Sottosezione C: Manovra Bus AMT e Attivita Accessorie

1)

2)

3)

4)

La Vs. Societa deve garantire che 1le attivita di manovra
oggetto del relativo documento di Specifica Tecnica vengano
effettuate in funzione di consentire costantemente le
migliori condizioni per 1l’esercizio delle attivita di
servizio di AMT.

La Vs. Societa si impegna a ricercare 1’impiego di personale
polivalente in grado di effettuare tutte le operazioni e gli
interventi previsti dal relativo documento di Specifica
Tecnica. In tal senso e a titolo di esempio, si specifica che
per quanto concerne 1l’attivita di manovra (gestione garage),
AMT non richiede personale che sia dedicato in esclusiva a
questa sola attivita ma, per ovvie ragioni, invita la Vs.
Societa ad impiegare personale che svolga 1l’attivita nel
rispetto di quanto disposto al comma 5.11.13 del Capitolato
d’Oneri in merito agli obblighi di possesso delle patenti di
guida necessarie e che sia impiegato nello svolgimento delle
altre attivita oggetto d’appalto.

In ragione di particolari esigenze gestionali, AMT si riserva
la facolta di compiere delle variazione alla programmazione
delle attivita di manovra presentata dalla Vs. Societa.
Suddette variazioni saranno comunicate tempestivamente alla
Vs. Societa. In ogni caso, la Vs. Societa potra emettere
fatture esclusivamente 1in ragione delle ore di manovra
effettivamente svolte.

Le attivita di manovra non svolte entro la tempistica
prevista non possono considerarsi recuperabili in alcun modo
e daranno seguito all’applicazione delle relative penali.

LOTTO 2 (Sezione 2)
Con riferimento a ciascuna Sottosezione componente la Sezione 2,
gli oneri specifici sono di seguito indicati:

Sottosezione A: Pulizia stazioni metropolitana

1)
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2)

Si specifica che sono recuperabili esclusivamente le
prestazioni di periodicita superiore a quella giornaliera a
patto che siano attivate entro le 24 ore immediatamente
successive al momento in cui si sarebbero dovute effettuare,
salvo ovviamente le variazioni al programma concordate tra
AMT e Vs. Societa. In caso di ritardo o mancato recupero
della prestazione sara applicata 1la penale per mancata
conformita. L’applicazione di tale penale sara applicata per
ogni giorno di ritardo nel recupero della prestazione.

Sottosezione B: Pulizia vetture metropolitana

1)

In ragione di particolari esigenze gestionali, AMT si riserva
la facolta di compiere delle variazione alla programmazione
delle attivita presentata dalla Vs. Societa

Suddette variazioni saranno comunicate tempestivamente alla
Vs. Societa. In ogni caso, la Vs. Societa potra emettere
fatture esclusivamente in ragione dei servizi effettivamente
svolti.

Si specifica che sono recuperabili esclusivamente le
prestazioni di periodicita superiore a quella giornaliera a
patto che siano attivate entro 1le 24 ore immediatamente
successive al momento in cuil si sarebbero dovute effettuare,
salvo ovviamente le variazioni al programma concordate tra AMT
e Vs. Societa. In caso di ritardo o mancato recupero della
prestazione sara applicata la penale per mancata conformita.
L"applicazione di tale penale sara applicata per ogni giorno
di ritardo nel recupero della prestazione

Referenti per 1l'appalto di AMT S.p.A.

Per il controllo e la gestione dell'appalto, AMT S.p.A. nomina le
seguenti figure:

-Responsabile Commerciale Amministrativo come riferimento per

gli

aspetti commerciali e amministrativi dell'appalto:

):9:9:9.0:9.9.0:9.9.9:9.9.9.9.9.9:9.9.9,9.9.:9.9.0:0,0.0:¢

Via

Montaldo 2

16137 Genova

Tel

XXXXKXXKXXKXXKXKXX = fax XXXXXXXXXXXXXX

-Responsabile Tecnico come riferimento per gli aspetti tecnici e
organizzativi relativi al Lotto 1:

),0:9:9.0:9:9.0:9:0.0.:9.0.0.:9.0.0.:9.0.0:9.0.0:9.0.0:9.0.4

Via

Montaldo 2

16137 Genova

Tel
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-Ispettori Aziendali quali Assistenti e, se del caso, delegati del
Responsabile Tecnico, con funzioni di coordinamento e controllo
delle prestazioni previste per il Lotto 1:

XX XXX XXX XX XXX KXKXKXXXKXKXKXXXXKXXXX
Via Montaldo 2
16137 Genova
Tel XXXXXXXXXXXXX - fax XXXXXXXXXXXXXX

-Responsabile Tecnico come riferimento per gli aspetti tecnici e
organizzativi relativi al Lotto 2:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Via Montaldo 2

16137 Genova

Tel XXXXXXXXXXXXX - fax XXXXXXXXXXXXXX

-Ispettori Aziendali quali Assistenti e, se del caso, delegati del
Responsabile Tecnico, con funzioni di coordinamento e controllo
delle prestazioni previste per il Lotto 2:

):9:9.9,0.9:0.9,0.9,0.9,0.9.:0.9:0.9,:0.9:0.9:0.9:0.0.0.0¢
Via Montaldo 2
16137 Genova
Te]l XXXXXXXXXXXXX = fax XXXXXXXXXXXXXX

Programmazione del servizio - Programma delle attivita

Per ciascuna Sezione/Sottosezione, la Vs. Societa si obbliga a
programmare nel tempo 1l'insieme delle attivita che sono previste
dall'appalto; sono da programmare tutti gli interventi ad
esclusione di quelli con frequenza giornaliera.

In tal senso, la Vs. Societa si obbliga a trasmettere per ciascuna
Sezione/Sottosezione, con un minimo di cinque giorni solari di
anticipo, il programma delle attivita previste dall'appalto che
intende svolgere nel mese solare successivo.

I1 programma € mensile per tutti i Lotti (Sezioni) ad esclusione
delle Sottosezioni A e B della Sezione 1 - per la quale il
programma sara settimanale - salvo differente indicazione del
Responsabile di Rimessa

Il programma di ogni sezione dovra essere inviato a:

Resp.le Commerciale: MATL XXXXXXX
Resp.le Tecnico Lotto 1: MATL XXXXXXX
Resp.le Tecnico Lotto 2: MATL XXXXXXX
Isp.re Aziendale Lotto 1: MATL XXXXXXX
Isp.re Aziendale Lotto 2: MATL XXXXXXX

Inoltre, indipendentemente dalla sezione, ciascun programma dovra
essere inviato anche a:
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Settore Gare e Contratti: MAIL

Il programma dovra riportare, per ogni giorno solare del mese, le
attivita previste dal servizio che saranno svolte 1in quella
giornata e indicare i locali, aree, uffici ecc che saranno oggetto
dell’attivita; nel rispetto delle indicazioni presenti nel
documento di Specifica Tecnica.

Per quanto concerne la Sezione 1 Sottosezione A, la programmazione
degli interventi su autobus e filobus da parte della Vs. Societa
dovra contenere 11 programma degli interventi pianificati che
saranno effettuati nella settimana con un minimo di un giorno
solare di anticipo.

Tale programma dovra evidenziare la tipologia di intervento [nome
dell’intervento come da specifica tecnica, frequenza prevista,
1’ubicazione fisica dell’intervento (Rimessa), 1’ oggetto
dell’intervento (Numero sociale della vettura), 1la tipologia
dimensionale del bus e la data/ora di intervento; il programma
dovra inoltre ©prevedere mezzi sostitutivi rispetto a quelli
schedulati da utilizzarsi a fronte di indisponibilita dei mezzi
pianificati. Il programma cosli compilato sara consegnato al
Responsabile di Rimessa.

Il programma sara utilizzato per la verifica del regolare
svolgimento di quanto previsto dall’appalto.

Le attivita previste dal servizio (con esclusione, ovviamente, di
quelle straordinarie e urgenti a chiamata) non inserite nel
programma mensile saranno considerate NON svolte nel mese cuil si
riferisce il programma.

In caso di mancata o ritardata presentazione del programma delle
attivita, 1’AMT si riserva di procedere come di seguito indicato:

a) applicazione della penale di cui al Capo 9, del Capitolato
d’Oneri che sara riapplicata ogni due giorni di ritardo nella
consegna di suddetto programma;

b) risoluzione di diritto del contratto d’appalto, come indicato
all’art. 11.6, del Capitolato d’Oneri.

Fatto salvo tutto gquanti sopra scritto, AMT si riserva la facolta,
a fronte di specifiche esigenze gestionali, di apporre variazioni
ai programmi delle attivita «cosi come presentati dalla Vs.
Societa, senza che al medesimo debbano essere riconosciute
indennita o risarcimenti di alcun tipo.

Non conformita del servizio

Per non conformita del servizio si intende 1l mancato e/o
incompleto e/o non corretto svolgimento di una o piu delle
attivita previste dall’appalto.

Per non conformita del servizio si intende, inoltre, la mancata
e/o incompleta e/o non corretta prestazione supplementare
richiesta dall’AMT. Per non conformita del servizio si intende
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altresi lo svolgimento di wuna o piu delle attivita previste
dall’appalto in maniera parziale, ritardata (senza 1l rispetto
delle tempistiche ©prescritte), con modalita non previste e
comungue non corrette.

La non conformita del servizio dara luogo alle penali di cui al
Capo 9 del Capitolato d’Oneri, fatta salva la riduzione del
corrispettivo in ragione del disservizio verificatosi.

La non conformita verra contestata (via mail e/o via fax e/o
lettera formale) alla Vs. Societa procedendo con le conseguenze
del caso. AMT si riserva di procedere con 1l'applicazione delle
relative penali successivamente alla contestazione.

Si prescrivono, per la Vs. Societa, due obblighi specifici:

1) 1’obbligo di definire, tramite 1’emissione di appositi
documenti e 1n accordo con le disposizioni dell’Azienda
Aggiudicante, la programmazione delle attivita da eseguire in
tutti 1 loro aspetti (modalita, frequenza, numero di operatori

impiegati, ecc..) - che devono essere rispondenti a quelli
presenti nell’Offerta Tecnica presentata;

2) 1’'obbligo di descrivere e certificare, tramite 1’emissione di
appositi documenti, le attivita effettivamente svolte - che
devono essere rispondenti a quelli presenti nell’Offerta
Tecnica - e 1 relativi risultati di pulizia effettivamente
ottenuti.

Resta 1inteso che 1l rispetto delle prescrizioni relative alla
frequenza degli interventi ed alle parti oggetto di trattamento,
non esclude la responsabilita della Vs. Societa circa il 1livello
qualitativo dello stato di pulizia dell’oggetto trattato sia
questo un locale, un’area di transito od un mezzo di trasporto.
L’'obiettivo principale per la Vs. Societa & quello di mantenere
1" oggetto stesso della pulizia in uno stato permanente di “pulito”
che deve essere garantito dalla Vs. Societa e che pud essere
verificato dall’AMT a prescindere dal piano degli interventi. Il
mancato raggiungimento del livello di pulizia verra considerata
non conformita del servizio.

La Vs. Societa dovra quindi tenere sotto controllo,
quotidianamente, lo stato di pulizia effettivo del mezzo / locale
e dovra confrontarlo con quello da garantire. Ogni scostamento fra
il 1livello di pulizia effettivo e quello da garantire, dovra
generare appositi interventi per il ripristino ed il mantenimento
dello stato di pulizia ai livelli desiderati.

Pertanto, la responsabilita dello stato di pulizia del mezzo /
locale e a carico della Vs. Societa anche gquando, nonostante le
attivita di pulizia siano state svolte secondo le modalita
prescritte e concordate, 11 grado di efficacia delle stesse
attivita non abbia consentito 11 raggiungimento degli obiettivi
preposti. Il mancato raggiungimento dei 1livelli di pulizia non
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ostante 1’esecuzione dell’attivita di pulizia verra considerata
non conformita del servizio.

La Vs. Societa dovra, percio, oltre che effettuare correttamente
le operazioni di pulizia, altresl monitorare, registrare e gestire
lo stato del mezzo / locale, pianificando ed effettuando gli
interventi relativi alle attivita schedulate e, quando opportuno,
mediante interventi appositi per la soluzione di particolari
situazioni.

A  mero titolo esemplificativo, non esaustivo, sono stati
predisposti alcuni allegati alle Specifiche Tecniche riportanti
alcuni esempi di situazioni di “non conformita”, unitamente ad
alcuni esempi tipici di come suddetta “non conformita” si puod
manifestare. L’'AMT potra comungue ritenere non conforme lo stato
di pulizia di un mezzo di trasporto, un locale, un’area di
transito che evidenzi ©presenza di rifiuti, macchie, lordure,
cattivi odori, scritte, graffiti, gomme da masticare,
pavimentazione sporca, unta, appiccicosa, con impronte, polvere e
di quant’altro che non sia accettabile secondo 1’ ottica
dell’utente (Dipendente e Cliente).

Controllo delle prestazioni

L’AMT fara controllare le prestazioni eseguite dalla Vs. Societa,
dal Responsabile dell’Appalto, o suoi delegati, 1 quali potranno
accedere nei locali oggetto delle suddette operazioni 1in ogni
momento. La Vs. Societa dovra, come descritto nelle Specifiche
Tecniche di ciascun Lotto, rendicontare la propria attivita
mediante moduli di consuntivazione che la Vs. Societa stessa dovra
predisporre in coerenza con i1 fac-simili indicati nelle Specifiche
Tecniche. La rendicontazione & da effettuarsi come descritto nelle
Specifiche Tecniche e la comprovata carenza, la mancata presenza
e/o 1’incongruenza con la realta di tali moduli di registrazione
delle attivita dara seguito alla applicazione delle penali
previste al capo 9 del Capitolato d'Oneri.

Verranno eseguiti controlli sistematici e casuali, a campione,
allo scopo di verificare il livello di prestazione fornita dalla
Vs. Societa e, in caso di non conformita, di contestare
1’eventuale insufficienza riscontrata.

E' peraltro inteso che detti controlli non manleveranno la Vs.

Societa da alcuna responsabilita. La sorveglianza e la
responsabilita delle prestazioni oggetto del presente documento
sono completamente affidate alla Vs. Societa che rispondera

integralmente anche dei danni ed inconvenienti che si potrebbero
verificare, anche in ©prosieguo di tempo, per causa delle
prestazioni di pulizia.

Se durante tali attivita di controllo verranno accertate
inadempienze alla corretta esecuzione delle prestazioni, 1'AMT,
dopo contestazione alla Vs. Societa, procedera ad applicare le
penali di cui al Capo 9 del Capitolato d'Oneri.

Potranno altresl essere effettuate campagne di wvalutazione della
soddisfazione da parte di Utenti, Clienti e Dipendenti circa 1o
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stato di pulizia di mezzi, locali, impianti oggetto del presente
appalto; eventuali campagne effettuate con esito negativo potranno
dare adito a contestazione ed a penali cosli come 1 controlli a
campione.

Formalizzazione dei controlli e delle contestazioni

Le contestazioni potranno essere formalizzate dall’AMT a mezzo e-
mail o a mezzo fax o a mezzo di lettera raccomandata e indirizzate
al Responsabile dell’Appalto.

Penali

Con riferimento a tutte le prestazioni oggetto del presente
appalto, comprensive altresli dei Servizi accessori e dei Servizi a
chiamata, wvale quanto integralmente previsto al Capo 9 del
Capitolato d'Oneri.

Prezzi

I1 compenso per tutte 1le prestazioni e per le obbligazioni
previste nel ©presente Capitolato, e quello risultante dalla
compilazione del Modulo Offerta Economica. Il prezzo costituisce
il corrispettivo dovuto da AMT alla Vs. Societa per l'esecuzione
di tutte le prestazioni descritte nei documenti di gara.

Revisione prezzi

Non si procedera alla revisione del prezzi per tutto il periodo di
affidamento dell’appalto. Nel caso di opzione di cui all’art. 3.5
tutti 1 corrispettivi saranno adeguati sulla base della variazione
tra 1’indice ISTAT FOI (00 Indice Generale) tra 11 wvalore
dell’indice a Dicembre 2015 e quello a Dicembre 2016. In caso di
variazione negativa (dic 2016 inferiore a dic 2015), non sara
effettuato alcun adeguamento.

In particolare, a titolo di esempio che identifica la serie di
dati ISTAT di riferimento, il dato di Dicembre 2012 e 106,7 - il
dato di Dicembre 2013 e 107,3 - il dato di Dicembre 2014 e 107,2.

Pagamento

I pagamenti saranno effettuati esclusivamente su conto corrente
dedicato comunicato ai sensi della legge 13 agosto 2010 n. 136 e
s.m.i. con bonifico bancario, con esclusione di ricevute bancarie,
a 60 giorni fine mese data fattura. Tutte le eventuali spese
derivanti da tale 1inadempienza saranno a totale <carico del
Fornitore. I pagamenti sono comunque subordinati alla correttezza
contributiva della Vs. Societa e all’adempimento agli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari.

Fatturazione

La Vs. Societa, al termine di ogni mese, provvedera ad emettere,
per ciascuna Sezione, una fattura per 1 Servizi effettivamente
eseguiti e rendicontati nel mese di riferimento, fatto salvo le
eventuali riduzioni di prezzo ©per mancate o insufficienti
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prestazioni cosi come determinate dal Responsabile Tecnico
dell’ AMT.

Per ogni lotto, ciascuna fattura dovra:

° essere suddivisa internamente 1in base alle Sottosezioni che
compongono la Sezione cui la fattura medesima fa riferimento;

° presentare, per ciascuna Sottosezione, tutte le voci riportate
nel corrispondente Modulo di offerta economica rispettandone
1’ordine e le diciture.

Inoltre ogni fattura inviata dovra riportare:

- il numero dell’ordine/contratto

- il relativo CIG

- eventuali altre indicazioni che potranno essere richieste da AMT

Non saranno poste in pagamento fatture che non riportino tali

riferimenti.

Modalita di fatturazione per ATI

Nel caso in cui la Vs. Societa fosse costituito da un’Associazione
Temporanea di Imprese ciascun componente dovra presentare propria
fattura.

Resta inteso che le fatture presentate dovranno essere conformi ai
Servizi prestati e che, a loro volta, questi dovranno essere
conformi alla dichiarazione di suddivisione pro-quota cosi come
indicata in sede di Offerta economica.

Modalita di fatturazione per i Consorzi

Nel caso in cui la Vs. Societa fosse costituito da Consorzio ogni
Consorziata indicata nell’Offerta di Gara come esecutrice
dell’Appalto dovra presentare propria fattura.

Resta inteso che le fatture presentate dovranno essere conformi ai
Servizi prestati e che, a 1loro volta, questi dovranno essere
conformi alla dichiarazione di suddivisione pro-quota cosli come
indicata in sede di Offerta economica.

Mancata regolarita contributiva INPS e/o INAIL

Nel caso in cui 1la Vs. Societa risulti NON regolare dalla
attestazione di regolarita contributiva INPS e/o INAIL, 1'AMT
tratterra dai pagamenti dovuti 1’ importo corrispondente

all’inadempienza.

I1 pagamento potra essere disposto direttamente agli Enti
previdenziali e/o assicurativi.

In questo caso, la Vs. Societa nulla avra a pretendere in termini
di mancata corresponsione di tali importi o per ritardato
pagamento. La Vs. Societa dovra, 1in ogni caso, proseguire le
prestazioni oggetto del presente

In caso di reiterata irregolarita contributiva 1’AMT si avvarra
della facolta di risolvere il contratto di diritto ex art
1456.c.c. come da art. 11.6 del presente atto.

I1 mancato pagamento conseguente al verificarsi di quanto sopra
indicato non determinera la maturazione degli interessi.
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Fatturazione importo oneri per la sicurezza

L’intero importo relativo agli oneri per la sicurezza sara
fatturato dalla vs. Societa unitamente al primo canone di servizio.
Tale 1importo sara inserito nella fattura con specifica voce di
riferimento. E fatto salvo quanto previsto all’art. 5.15 del
Capitolato d’Oneri.

Interessi ritardato pagamento

In caso di ritardato ©pagamento si procedera applicando la
percentuale prevista dal tasso legale corrente ai sensi dell’art
1248 cc. Tali interessi decorrono trascorsi 7 giorni lavorativi
successivamente alla scadenza pattuita.

Cessione del credito
Alla Vs. Societd non € ammessa la cessione, sia parziale che totale,
del credito derivante dal Contratto.

Mandato all’incasso

Non & ammesso l’istituto del mandato all’incasso per il recupero
dei crediti, a qualsiasi titolo e di qualsiasi natura.

Pertanto 1’AMT non riconoscera beneficiari diversi dalla Vs. Societa,
ovvero non provvedera ad pagamento delle fatture ad indirizzo
diverso da quello della Vs. Societa.

Obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari

La Vs. Societa e tenuta ad assumere tutti gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della legge
13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i assolvendo tempestivamente e

plienamente a gquanto previsto.
Si evidenzia a tal fine i1l relativo CIG XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Espressa rinuncia alla richiesta danni/ristoro

La Vs. Societa rinuncia espressamente alla richiesta di qualsiasi
eventuale danno o ristoro o indennizzo nei confronti dell’AMT nel
caso venga dichiarato 1’annullamento e/o 1la decadenza e/o la
sospensione del presente affidamento/contratto o ove vengano
riconosciuti diritti nei confronti di terzi in conseguenza
dell’esito di giudizi promossi da terzi concorrenti anche (o per)
causa di difetti nel procedimento.

Recesso dal rapporto contrattuale

E’ facolta di AMT recedere dal contratto, fatto salvo 1l’obbligo di
preavviso. In tal caso, al Fornitore sara attribuito in deroga
all’art. 1671 c.c. ed a tacitazione di ogni sua pretesa in ordine
al recesso medesimo, 1l’intero corrispettivo delle prestazioni da
lui eseguite e non ancora pagate unitamente alle eventuali spese
da lui gia sostenute per 1l’acquisizione degli eventuali relativi
materiali.
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Esecuzione d'ufficio

AMT si riserva di provvedere totalmente o parzialmente all’appalto
oggetto del presente Capitolato d'Oneri a mezzo di altro Soggetto,
qualora le inadempienze contrattuali della Vs. Societa
costituiscano impedimento al regolare svolgimento dell'attivita
dell'AMT.

Risoluzione del rapporto contrattuale

AMT si riserva la facolta di risolvere di diritto, ai sensi
dell'art. 1456 del codice civile, il contratto in ogni momento,
qualora si verifichino gravi inadempienze al Capitolato d'Oneri.

In particolare comportera la risoluzione del contratto una delle
seguenti condizioni:

= Art .2.1 - Cessione del Contratto.

= Comma 4.1.1 - Adempimenti per 1’affidamento in subappalto.

= Art. 5.5 - Inquadramento del personale.

= Comma 5.8.2 - Variazioni dell’elenco del Personale addetto
ai Servizi.

= Art. 5.9 - Impiego di personale non dipendente.

= Comma 5.10.3 - Variazioni della lista dei veicoli e delle

attrezzature impiegati.

= Art . 5.11 - Ulteriori obblighi.

= Art. 5.14 - Oneri ed obblighi in materia di sicurezza.

= Art. 5.18 - Obblighi del Fornitore relativi alla
tracciabilita dei flussi finanziari.

= Comma 8.1.1 - Programmazione del servizio - Programma delle
attivita.

= Art. 9.5 - Ulteriori penali.

= Art. 9.7 - Clausola di riserva.

= Comma 10.4.4 - Mancata regolarita contributiva INPS e/o
INATL.

Nel caso di risoluzione del contratto amt, oltre ad escutere 1la
fidejussione a garanzia dell’appalto, avra diritto al risarcimento
dell'eventuale danno subito ed alle eventuali maggiori spese per
approvvigionamento da altro Soggetto.

Addebito maggiori oneri

In caso di esecuzione di ufficio la Vs. Societa e tenuta al
risarcimento degli eventuali maggiori oneri che gli verranno
addebitati dall'AMT.

Privacy

La Vs. Societa si adoperera al fine di assicurare che le
obbligazioni nascenti dal Contratto con 1’AMT vengano adempiute
nel pieno rispetto della normativa sulla privacy.
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Foro competente

Per qualsiasi controversia, Foro competente sara esclusivamente il
Foro di Genova.

Clausola di riserva in caso di perdita del titolo all’esercizio
del sevizio pubblico

Qualora 1’AMT, cosli come costituita al momento della procedura di
gara, non avesse piu titolo ad esercitare il servizio di trasporto
pubblico nell’ambito del Comune di Genova perché in cid sostituita
da altro Soggetto (subentrante), la Vs. Societa dovra proseguire
le attivita oggetto del contratto fatta salva la facolta del
Soggetto Subentrante di non volere rilevare in tutto o in parte il
contratto medesimo; in quest’ultimo caso 11 presente contratto si
intendera automaticamente sciolto a far data dalle comunicazioni
che palesino la situazione sopra definita e le parti non avranno
nulla a che pretendere 1l’una dall’altra fatto salvo 1’adempimento
delle obbligazioni maturate prima dello scioglimento del
contratto.

PER TUTTO QUANTO NON ESPRESSAMENTE INDICATO, VALE QUANTO PREVISTO
NEL CAPITOLATO D'ONERI.

VALIDITA' DELL'ORDINE/CONTRATTO

La validita del presente ordine & subordinata alla restituzione da
parte della Vostra Societa di una copia del presente
ordine/contratto, timbrata, datata e controfirmata per
accettazione da un Vostro Legale Rappresentante, unitamente
fotocopia della carta di identita del Legale Rappresentante
firmatario del presente contratto, entro la data del .

AMT S.p.A.

Data

Timbro e Firma
del Soggetto Aggiudicatario
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