FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome CASTAGNOLA SERENA
Indirizzo VIA DI FRANCIA, 3 16149 GENOVA
Telefono 010.5577479
Fax 010.5577306
E-mail scastagnola@comune.genova.it

Nazionalita italiana

Data di nascita 06.04.1975

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da - a) DAL 2006 AD OGGI
* Nome e indirizzo del datore di Comune di Genova, Via di Francia 3
lavoro
* Tipo di azienda o settore Direzione Politiche Sociali
* Tipo di impiego Assunzione a tempo indeterminato
* Principali mansioni e responsabilita Tecnico centrale referente per le politiche ed i servizifinterventi cittadini a favore delle famiglie e

degli adulti

* Date (da - a) DAL 2000 AL 2006

+ Nome e indirizzo del datore di Comune di Genova, Salita Superiore della Noce 39
lavoro
* Tipo di azienda o settore Distretto Sociale Medio Levante
* Tipo di impiego Assunzione a tempo indeterminato
* Principali mansioni e responsabilita Assistente Sociale area minori e adulti
* Date (da-a) DA GENNAIO A OTTOBRE 2000
+ Nome e indirizzo del datore di Comune di Lavagna
lavoro
* Tipo di azienda o settore Servizi Sociali
* Tipo di impiego Incarico professionale
+ Principali mansioni e responsabilita Assistente Sociale area minori e adulti
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* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

DA NOVEMBRE 1999 AD OTTOBRE 2000
Distretto Sociale n.85 (comuni di Lavagna, Cogorno e Ne)

Servizi Sociali
Incarico professionale
Assistente Sociale distrettuale

DA SETTEMBRE 1998 A GENNAIO 2000
Comuni di Uscio e Avegno

Servizi Sociali
Incarico professionale
Assistente Sociale area adulti, disabili e anziani

2015
Consiglio Regionale Ordine Assistenti Sociali

Corso per supervisori didattici junior

DA OTTOBRE A DICEMBRE 2011
Themis - Scuola per la Pubblica Amministrazione

“Percorso formativo sui sistemi di accreditamento regionale e sociale

NOVEMBRE 2009
Itaca — Sviluppo organizzativo e Qualita della vita

“Il profilo del valutatore”

DA NOVEMBRE 2008 A LUGLIO 2009

Themis - Scuola per la Pubblica Amministrazione
“Sistema di valutazione per i Servizi alla Persona”

2008
Scuola di formazione SOGEA

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

Concetti teorici di base della tecnologia dell'informazione, uso del computer e gestione dei file,
elaborazione testi, foglio elettronico, basi di dati, strumenti di presentazione, reti informatiche

Certificazione europea ECDL per I'utilizzo del personal computer

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

DA GENNAIO 2006 A FEBBRAIO 2007
Dott.ssa Franca Ferrario

“Corso di formazione per formatori 2"
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* Date (da-a) DA FEBBRAIO 2004 AD APRILE 2005

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Dott.ssa Franca Ferrario
o formazione
* Principali materie / abilita “Corso di formazione per formatori 1”

professionali oggetto dello studio

* Date (da-a) DA GENNAIO A MARZO 2004
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Istituto Ricerca Sociale di Milano
o formazione
* Principali materie / abilita “Lavorare in gruppo, lavorare in rete, sviluppare la comunita”

professionali oggetto dello studio

+ Date (da-a) 2004

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o Universita di Trieste — Facolta di Scienze della Formazione
formazione
* Principali materie / abilita Metodologia del servizio sociale, sociologia, psicologia.
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita Laurea in Servizio Sociale
+ Date (da - a) DA SETTEMBRE 2003 AD APRILE 2004
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Regione Liguria
o formazione
* Principali materie / abilita “Seminari di formazione sull'adozione internazionale”

professionali oggetto dello studio

* Date (da - a) DA GENNAIO A DICEMBRE 2003
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Dott.ssa Franca Ferrario
o formazione

* Principali materie / abilita

professionali oggetto dello studio Supervisione di gruppo

+ Date (da - a) DA SETTEMBRE 2002 A SETTEMBRE 2003
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Centro per il Bambino Maltrattato di Milano
o formazione
+ Principali materie / abilita “Corso di formazione sul maltrattamento e abuso sessuale di minori”

professionali oggetto dello studio

* Date (da-a) 1998

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Universita di Genova - Scuola Diretta a Fini Speciali
o formazione
+ Principali materie / abilita Metodologia del servizio sociale, organizzazione del servizio sociale, politica sociale, ricerca
professionali oggetto dello studio sociale, diritto pubblico, diritto privato, psicologia, sociologia, statistica sociale.
* Qualifica conseguita Diploma di Assistente Sociale
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