
 

 

PEG 2012 

 
A seguito variazione PEG (DGC 337 del 6/12/2012) 



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100 - DIREZIONE GENERALE

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO.

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ENTRATE CORRENTI DI COMPENTENZA
(ACCERTATO/ASSESTATO)

% 3.690.871,81/3.16
4.31,00=116,6%

110,54

TASSO DI MOBILITA', ESCLUSE LE RIORGANIZZAZIONI
(DIPENDENTI DA MOBILITA' INTERNA IN
ENTRATA/DIPENDENTI IN USCITA RICOLLOCATI
ALL'INTERNO DELL'ENTE)

% 20/26=77% 77

ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(RISCOSSO/ACCERTATO)

% 2.572.705,13/3.40
3.553,24=75,59%

75,59

POSIZIONI DIRIGENZIALI NELL'AREA numero 9 8
POSIZIONI ORGANIZZATIVE NELL'AREA numero 29 28
DIPENDENTI VALUTATI/TOTALE DIPENDENTI DI AREA
VALUTATI

% 271/271=100% 100

TASSO DI TURNOVER (NUOVI ASSUNTI O MOBILITA'
ESTERNA/PENSIONE O MOBILITA' IN USCITA)

% 4/18=22% 22

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(IMPEGNATO/ASSESTATO)

% 257.402.871,23/2
61.786.985,00=98
,33%

98,33

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(LIQUIDATO/IMPEGANATO)

% 223.247.475,13/2
57.402.871,23=86
,73%

86,73
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100 - DIREZIONE GENERALE

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENIMENTO DELLA SPESA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: INDIRIZZARE  E COORDINARE  LA FORMULAZIONE DEL BILANCIO DI

PREVISIONE ,VERIFICARNE PERIODICAMENTE L'ANDAMENTO E
ATTUARNE IL MONITORAGGIO AL FINE DEL CONTENIMENTO DELLA
SPESA

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

COSTO DEL PERSONALE
INIZIALE 2012/ASSESTATO 2012

% -1

COSTO DEL PERSONALE
INIZIALE 2012/INIZIALE 2011
234.922.194,00/245.072.138,00

% -4

DISMISSIONE SEDI N. 9
REPORT DI MONITORAGGIO AL SINDACO SULL'
ANDAMENTO ENTRATE E SPESE CORRENTI 

N. 4

RISORSE REPERITE ATTRAVERSO AZIONI DI REVISIONE
 DELLA SPESA E DELLE ENTRATE

€. 7.000.000,00
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100 - DIREZIONE GENERALE

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RAZIONALIZZAZIONE DELLE RISORSE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: RAZIONALIZZARE LE RISORSE A DISPOSIZIONE ATTRAVERSO LA

REVISIONE DELL'ORGANIZZAZIONE, LA RIDUZIONE DELLE SEDI, IL
MIGLIORAMENTI DEI PROCESSI DELLA PROPRIA AREA E IL CONTROLLO
DELLA SPESA AL FINE DI LIBERARE RISORSE DA DESTINARE A PRIORITA'
GESTIONALI

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO PLAFOND COMPLESSIVO ASSEGNATO EURO
3.329.736

% 100

RIDUZIONE SPESA PER BUONI PASTO NON NOMINATIVI
RISPETTO AL 2011.(BUONI PASTO ORDINATI NEL
2011:1887)

% 10

RISPETTO DEL BUDGET ASSEGNATO NEL 2012 PER
CARTA DA FOTOCOPIE (BUDGET 2012 EURO 1.294,08) 

% 100

RISPETTO BUDGET ASSEGNATO PER TRASFERTE
(BUDGET ANNO 2012: EURO 3.025,00)

% 100

RISPETTO DEL BUDGET ASSEGNATO PER SPESE
POSTALI NEL 2012

% 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100 - DIREZIONE GENERALE

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - SPENDING REVIEW

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: DEFINIRE, ATTUARE E MONITORARE  IL PIANO INTEGRATO DELLE LINEE

E DELLE MISURE OPERATIVE  FINALIZZATE AD ADEGUARE
L’ORGANIZZAZIONE, LA GESTIONE  E IL FUNZIONAMENTO DELLE
STRUTTURE DELL’ENTE  ALLE  DISPOSIZIONI NORMATIVE IN MATERIA DI
REVISIONE DELLA SPESA PUBBLICA CON INVARIANZA DEI SERVIZI AI
CITTADINI.

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ANALISI DELLE  DISPOSIZIONI AI FINI DELLA
INDIVIDUAZIONE DELLE MISURE NECESSARIE 

data 20/09/2012

DEFINIZIONE E COMUNICAZIONE ALLE STRUTTURE
LINEE E MISURE OPERATIVE INTEGRATE

data 30/09/2012

MONITORAGGIO MENSILE (31 OTTOBRE, 30 NOVEMBRE,
31 DICEMBRE)  ATTUAZIONE MISURE E ANDAMENTI
CONSEGUENTI 

numero 3
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.113 - DIREZIONE GESTIONE E AMMINISTRAZIONE
DEL PERSONALE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Sviluppare il Sistema Informativo del Personale

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Sviluppare il Sistema Informativo del Personale in coerenza con il progetto

Dematerializzazione attivato nell'ambito di 'Genova Smart City' aumentando le
funzionalità on-line e attivando nuove funzioni che consentano alle strutture
dell'Ente di ridurre l'utilizzo del materiale cartaceo.

Responsabili: BISSO GIANLUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Acquisizione automatica nel Sistema Informativo del
Personale del flusso dei certificati medici telematici
provenienti da INPS

data 0 30/09/2012

Estensione abilitazioni al Portale del Dipendente (cedolini on
line e altre funzionalità)

N. 3716 4100

Numero tessere AMT 'belt' rinnovate con nuova procedura di
ricarica con sistema POS

N. 0 1500

Estensione rilevazione e gestione automatizzata delle
presenze a tutto il personale  operante presso Scuole Infanzia
e Asili Nido

% 0 100

Validazione on line del cartellino presenze per i dipendenti
gestiti in IrisWeb (n. dip. gestiti 3854/n. dip. attivati 3854)

% 0 100

Page 5/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.113 - DIREZIONE GESTIONE E AMMINISTRAZIONE
DEL PERSONALE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Mantenere e migliorare gli standard di servizio e di gestione.

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio e le attività della Direzione

Responsabili: BISSO GIANLUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Revisione e riordino archivi certificati medici relativi agli anni
2007 e 2006 (certificati archiviati/certificati totali)

% 0 100

Grado di affidabilità delle voci stipendiali dei cedolini (cedolini
conformi/cedolini totali)

% 99 99

Mantenimento dei tempi di risposta, stabiliti dalla norma e/o
da disposizioni interne,  alle istanze dei dipendenti ed alla
gestione delle pratiche in tema di: gestione giuridica dei
dipendenti, pensione, retribuzioni, disciplina, contenzioso,
rivalse (numero richieste - pratiche nei tempi/totale numero
richieste - pratiche)

% 100 100

Page 6/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.113 - DIREZIONE GESTIONE E AMMINISTRAZIONE
DEL PERSONALE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Rispettare il budget assegnato

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa

Responsabili: BISSO GIANLUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del budget assegnato relativo alle spese postali % 100 100
Rispetto del budget assegnato per le spese relative alla
cancelleria

% 100 100

Rispetto budget straordinario assegnato euro 12.850 10.050
Rispetto plafond assegnato (Budget 2011: euro 177.010
Budget 2012: euro 117.034)

% 100 100

Riduzione del 10% rispetto al 2011 dei buoni pasto non
nominativi

N. 473 425

Rispetto del budget assegnato per le spese relative alle
trasferte

% 100 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.113 - DIREZIONE GESTIONE E AMMINISTRAZIONE
DEL PERSONALE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Costruire un sistema di gestione per la qualità

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Costruire un sistema di gestione per la qualità relativo a procedure trasversali di

gestione del personale in tema di fruizione assenze da parte dei dipendenti,
anche in relazione alle responsabilità dei dirigenti, al fine di offrire indirizzo e
supporto alle Strutture dell'Ente per assicurare coerenza, omogeneità ed
efficienza nonchè instaurare efficaci modalità di verifica

Responsabili: BISSO GIANLUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Realizzazione piano di verifica delle difformità ed
incongruenze di applicazione rispetto alle procedure standard
individuate

data 0 31/12/2012

Stesura Manuale delle Procedure trasversali di gestione del
personale in tema di fruizione assenze da parte dei
dipendenti, anche in relazione alle responsabilità dei dirigenti

data 0 31/10/2012

Verifiche a campione,  su alcune Strutture  in merito a:
presenze in servizio, servizi esterni e reperibilità.(almeno 2
strutture)

n. 6
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117 - DIREZIONE CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE

Responsabile: TINELLA - GIACOMO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Piano della logistica

Durata: dal 24-08-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Definire il Piano della logistica delle sedi territoriali della Polizia Municipale

nell’ottica di una più razionale e funzionale dislocazione nei quartieri, coniugando
le esigenze di presidio e di economicità

Responsabili: TINELLA GIACOMO dal 24-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Presentazione Piano data 31/12/2012
Sedi da dismettere in base al Piano numero 2
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117 - DIREZIONE CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE

Responsabile: TINELLA - GIACOMO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Piano mobilità in emergenza

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Elaborare e gestire il piano di gestione della mobilità e del traffico in relazione ai

diversi livelli di emergenza, di concerto con la Direzione Mobilità e d'intesa con
ASTER, AMT E AMIU

Responsabili: TINELLA GIACOMO dal 24-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

relazione sulla definizione delle parti di competenza del piano data 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117 - DIREZIONE CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE

Responsabile: TINELLA - GIACOMO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Spending review

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Definire, attuare e monitorare il piano integrato delle linee e delle misure

operative finalizzate ad adeguare l’organizzazione, la gestione e il funzionamento
delle strutture dell’ente alle disposizioni normative in materia di revisione della
spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini.

Responsabili: TINELLA GIACOMO dal 24-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Analisi delle disposizioni ai fini della individuazione delle
misure necessarie

data 20/09/2012

Definizione e comunicazione alle strutture linee e misure
operative integrate.

data 30/09/2012

Monitoraggio mensile (31 ottobre, 30 novembre, 31
dicembre)attuazione misure e andamenti conseguenti.

numero 3
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.01 - SETTORE SICUREZZA URBANA

Responsabile: RAMETTA - MAURIZIO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Rispetto budget di spesa

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: RAMETTA MAURIZIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

rispetto del budget relativo alle  spese postali (€ 15.788,47) percentuale 100
riduzione buoni pasto non nominativi (buoni pasto 2012/buoni
pasto 2011)

percentuale 5

Rispetto budget straordinario percentuale 100
Rispetto budget cancelleria percentuale 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.01 - SETTORE SICUREZZA URBANA

Responsabile: RAMETTA - MAURIZIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Miglioramento standard ottimali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: RAMETTA MAURIZIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

percentuale di soddisfazione della richiesta di fornitura, da
parte delle Forze dell'Ordine, delle immagini rilevate dalle 140
telecamere di videosorveglianza installate sul territorio e
gestite dal Corpo di Polizia Locale

percentuale 45 75

ore di videosorveglianza effettuate nell'anno solare numero 2160 3600
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.01 - SETTORE SICUREZZA URBANA

Responsabile: RAMETTA - MAURIZIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Rimozione e smaltimento veicoli abbandonati

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Definire le misure idonee a ridurre il costo del servizio di rimozione, trasporto e

smaltimento delle carcasse di veicoli abbandonati sul suolo pubblico

Responsabili: RAMETTA MAURIZIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

gara per l'assegnazione del servizio di rimozione delle
carcasse di veicoli abbandonati

data 31/12/2012

riduzione del costo unitario medio per la rimozione, il trasporto
e lo smaltimento delle carcasse di veicoli abbandonati (costo
unitario medio 2012/costo unitario medio 2011)

percentuale 15
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.03 - SETTORE SERVIZI TERRITORIALI

Responsabile: BOCCHIARDO - MONICA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Rispetto budget di spesa

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: BOCCHIARDO MONICA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

riduzione buoni pasto nominativi (buoni pasto 2012/buoni
pasto 2011)

percentuale 5

Rispetto budget reativo alle spese postali (€ 15.788,47) percentuale 100
Rispetto budget straordinario percentuale 100
Rispetto budget cancelleria percentuale 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.03 - SETTORE SERVIZI TERRITORIALI

Responsabile: BOCCHIARDO - MONICA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Miglioramento standard ottimali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio in risposta a richieste di pronto intervervento (h24)
concernenti problematiche connesse alla circolazione stradale e ai sinistri stradali

Responsabili: BOCCHIARDO MONICA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

risposta alle richieste di pronto intervento (richieste/richieste
evase)

percentuale 97 98

Tempo medio per intervento minuti 30 25
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.03 - SETTORE SERVIZI TERRITORIALI

Responsabile: BOCCHIARDO - MONICA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Ricomposizione conflitti convivenza civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Analizzare e definire le misure atte a sviluppare, promuovere e favorire la

ricomposizione alternativa dei conflitti relativi a problematiche di convivenza civile
attraverso gli strumenti della mediazione sociale finalizzata alla bonaria
risoluzione dei conflitti

Responsabili: BOCCHIARDO MONICA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ore di formazione specifica ore 587
istruttorie di ricomposizione bonaria attivate numero 10
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.08 - SETTORE SERVIZI INTEGRATI

Responsabile: SPECIALE - MARCO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Rispetto budget di spesa

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: SPECIALE MARCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

rispetto budget straordinario (budget utilizzato/budget
assegnato)

percentuale 100

riduzione buoni pasto non nominativi (buoni pasto 2012/buoni
pasto 2011)

percentuale 4.301 5

Rispetto budget relativo a spese postali (€ 15.788,47) percentuale 100
rispetto budget trasferte (657,00€) - (budget utilizzato/budget
assegnato)

percentuale 100

rispetto budget cancelleria (carta 9.109,36€) - (budget
utilizzato/budget assegnato)

percentuale 100

rispetto plafond (4.844.688€) assegnato alla Direzione
(plafond utilizzato/plafond assegnato)

percentuale 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.08 - SETTORE SERVIZI INTEGRATI

Responsabile: SPECIALE - MARCO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Miglioramento standard ottimali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali del servizio

Responsabili: SPECIALE MARCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

incremento del numero di sopralluoghi di presidio
programmato del territorio in orario serale (19.00-24.00)-
(numero sopralluoghi 2011 pari a 27.125/numero sopralluoghi
2012)

percentuale 4

incremento del numero di sopralluoghi di presidio
programmato del territorio in orario notturno (00.00-06.30)-
(numero sopralluoghi 2011 pari a 2.450/numero sopralluoghi
2012)
 

percentuale 2
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.08 - SETTORE SERVIZI INTEGRATI

Responsabile: SPECIALE - MARCO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Coordinamento misure operative Piano Emergenza PC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Adottare le misure operative di coordinamento funzionali all'aggiornamento del

piano di protezione civile

Responsabili: SPECIALE MARCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

relazione sulla prevista collaborazione alla mappatura delle
zone a rischio idrogeologico interessate dagli eventi del 2011

data 31/08/2012

censimento delle sedi situate in aree esondabili data 31/05/2012
aggiornamento piano operativo interno di presidio e gestione
delle emergenze

data 30/09/2012

documento su procedure di competenza della Centrale
Operativa

data 31/08/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.117.09 - SETTORE PROTEZIONE CIVILE,PUBBLICA
INCOLUMITÀ E VOLONTARIATO 

Responsabile: BOCCHIARDO - MONICA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Centro Operativo Comunale

Durata: dal 18-10-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 100 %
Descrizione: Costituire il Centro Operativo Comunale (COC),  competente in gestione delle

emergenze di protezione civile, definendone  le funzioni collegate  e le procedure
operative

Responsabili: BOCCHIARDO MONICA dal 18-10-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Definizione contenuti funzionali/operativi con Ordinanza
Sindacale

data 30/10/2012

Implementazione due stazioni meteo data 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126 - DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E CITTA'
DIGITALE

Responsabile: VIGNERI - CINZIA LAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - IMPRONTARE ATTIVITA' DI COMPETENZA NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\"" ATTRAVERSO LA
COLLABORAZIONE CON IL SETTORE ACQUISIZIONE FINANZIAMENTI E
SVILUPPO PROGETTI, OVE LA COMPONENTE TECNOLOGICA LO RENDA
UTILE, AI PROGETTI IN AMBITO \\\""SMART CITY\\\"" E NEI CONFRONTI
DELLE STRUTTURE ORGANIZZATIVE INTERNE COINVOLTE NEI PROGETTI
\\\""SMART CITY\\\"" CARATTERIZZATI DA TECNOLOGIE INNOVATIVE

Responsabili: VIGNERI CINZIA LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PARTECIPAZIONI A PROGETTI \"SMART\" n. 3
LINEE GUIDA OPERATIVE PER LA DEFINIZIONE DI UNA
METODOLOGIA STANDARD

data 31/12/2012

AVVIO DI RELAZIONI CON SPECIFICHE ASSOCIAZIONI
EUROPEE IMPEGNATE NELL'AMBITO DELL'ICT,
FINALIZZATE A PARTECIPARE AD OCCASIONI DI
SVILUPPO DI PROGETTI (E RELATIVI FINANZIAMENTI)
INNOVATIVI

n. 1
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

RISPARMIO SULLE SPESE DI CONNETTIVITA' ED
INCREMENTO DI FUNZIONALITA' ED EFFICACIA DEI
SERVIZI DERIVANTI DAL COORDINAMENTO DELLE
AZIONI TESE ALLO SVILUPPO DELLA FIBRA OTTICA(A
REGIME, NEL 2015,ALMENO 200.000 EURO ANNUI)

euro 25.000
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126 - DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E CITTA'
DIGITALE

Responsabile: VIGNERI - CINZIA LAURA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIRE  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: VIGNERI CINZIA LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RIDUZIONE SPESE ANNUE DI FONIA RISPETTO
ALL'ANNO 2011 (da 2,2 a 2,02 milioni di euro)

euro 180.000

LINEE DATI n. 273 307
APPARECCHI TELEFONICI n. 5430 5430
APPARATI CELLULARI PER USI SPECIALI (ANTENNE
FISSO MOBILE, ANTI INTRUSIONE, COLONNINE SOS
STAGLIENO, GPRS INFO PARK E SEMAFORI)

n. 556 608

LINEE VOCE n. 743 706
NUMERI VERDI n. 14 15
INSERIMENTO ALL'INTERNO DEL SISTEMA PRINCIPALE
DI TELEFONIA FISSA DI  LINEE DATI ADSL (CON
RISPARMIO ANNUO A REGIME, DAL 2013, DI CIRCA
20.000 EURO)

n. 62

AVVIO DI UN PROCESSO DI AMMODERNAMENTO DELLA
STRUTTURA DI TELEFONIA FISSA SENZA AGGRAVI
FINANZIARI

data 31/12/2012

CELLULARI ASSEGNATI AL PERSONALE (SU 6.121
DIPENDENTI)

n. 978 978
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126 - DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E CITTA'
DIGITALE

Responsabile: VIGNERI - CINZIA LAURA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: VIGNERI CINZIA LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO BUDGET CARTA % 100% 100
RISPETTO BUDGET SPESE POSTALI % 100% 100
RISPETTO PLAFOND ASSEGNATO (2.664.170 euro) % 100% 100
RIDUZIONE BUONI PASTO NON NOMINATIVI RISPETTO
AL 2011

% 5

RISPETTO BUDGET TRASFERTE % 100% 100
RISPETTO BUDGET CANCELLERIA % 100% 100
RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO (7.350 euro) % 100% 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126 - DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E CITTA'
DIGITALE

Responsabile: VIGNERI - CINZIA LAURA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - SOLUZIONI TECNOLOGICHE PER RIDUZIONE SPESE POSTALI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: RIDUZIONE SPESE POSTALI RISPETTO AL 2011: FORNIRE LE SOLUZIONI

TECNOLOGICHE SOSTITUTIVE

Responsabili: VIGNERI CINZIA LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

INDIVIDUAZIONE DI PROCEDURE ALTERNATIVE E PIÙ
ECONOMICHE RISPETTO ALLE ATTUALI, ATTRAVERSO
L'USO DI TECNOLOGIA INNOVATIVA  E SUPPORTO ICT
AL LORO UTILIZZO (IN COLLABORAZIONE CON 
DIREZIONE  AFFARI GENERALI E GARE E CONTRATTI) 

DATA 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126 - DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E CITTA'
DIGITALE

Responsabile: VIGNERI - CINZIA LAURA

N. Obiettivo: 5

Titolo: 5 - NUOVO MODELLO GESTIONALE RELATIVO ALL'ICT DELL'ENTE 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: DEFINIZIONE DI UN NUOVO MODELLO GESTIONALE RELATIVO ALL'ICT

DELL'ENTE COERENTE CON I PRINCIPI E GLI OBIETTIVI DELL'AGENDA
DIGITALE EUROPEA ED ITALIANA, IN LINEA CON L'EVOLUZIONE SMART
DELLA CITTA' ED IN GRADO DI REALIZZARE UN' ADEGUATO LIVELLO DI
SPENDIG REVIEW, CHE COSTITUIRA' IL RIFERIMENTO PER LO SVILUPPO
E LA TRASFORMAZIONE DEI SERVIZI INFORMATIVI DA ATTUARSI NEL
MEDIO PERIODO

Responsabili: VIGNERI CINZIA LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DEFINIZIONE DEL CORRELATO PIANO  DI SPENDING
REVIEW 

DATA 31/12/2012

PREDISPOSIZIONE DI UNA PRIMA STESURA DI  STUDIO
DI FATTIBILITA' E DI MODELLO
GESTIONALE/ORGANIZZATIVO

DATA 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.09 - SETTORE SISTEMA APPLICATIVO E
INFORMATIVO TERRITORIALE

Responsabile: BAZZURRO - ENRICO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - IMPRONTARE ATTIVITA' DI COMPETENZA NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\""

Responsabili: BAZZURRO ENRICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

SVILUPPO APPLICATIVI PER POTENZIAMENTO SERVIZI
AI CITTADINI E IMPRESE(SMS, CIMITERI)

DATA 31/12/2012

SVILUPPO APPLICATIVI CONNESSI AL PUC - SIT
(TERRITORIO)

DATA 31/12/2012

SVILUPPO APPLICATIVI IN AMBITO SEAP DATA 31/12/2012
SVILUPPO APPLICATIVI CON RICADUTA SU
DEMATERIALIZZAZIONE (PROCEDURE INTERNE)

DATA 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.09 - SETTORE SISTEMA APPLICATIVO E
INFORMATIVO TERRITORIALE

Responsabile: BAZZURRO - ENRICO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIRE GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, VALORIZZANDO IN
PARTICOLARE IL BUDGET SPECIFICO PER I PROGETTI  ICT A RECUPERO
EFFICIENZA / ADEGUAMENTO NORMATIVO. AMBITI DI MAGGIORE
RILIEVO: 1) FISCALITÀ LOCALE E BILANCIO; 2) ANAGRAFE; 3) GESTIONE
UTENZE; 4) EDILIZIA/DIA

Responsabili: BAZZURRO ENRICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

MANUTENZIONE ED EVOLUZIONE INDISPENSABILI DEL
SISTEMA INFORMATIVO DELL'ENTE E DEL PARCO
APPLICATIVO /DATABASE 

DATA 31/12/2012

Page 29/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.09 - SETTORE SISTEMA APPLICATIVO E
INFORMATIVO TERRITORIALE

Responsabile: BAZZURRO - ENRICO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: BAZZURRO ENRICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RIDUZIONE BUONI PASTO NON NOMINATIVI RISPETTO
AL 2011

% 5

RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO (1.428 euro) % 100% 100
RISPETTO PLAFOND ASSEGNATO (1.050.019 euro) % 100% 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.09 - SETTORE SISTEMA APPLICATIVO E
INFORMATIVO TERRITORIALE

Responsabile: BAZZURRO - ENRICO

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - SUPPORTARE SVILUPPO  PIANO DI PROTEZIONE CIVILE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: SUPPORTARE SOTTO IL PROFILO DELL'I.T. LO SVILUPPO DEL PIANO DI

PROTEZIONE CIVILE

Responsabili: BAZZURRO ENRICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AGGIORNAMENTO NIE CON I SEGUENTI STRATI
GEORIFERITI: ATTIVITA' A RISCHIO AMBIENTALE,
DEMANIO E PATRIMONIO.

DATA 31/12/2012

GEOREFERENZIAZIONE  DELLE AREE ESONDABILI SU
APPLICATIVO CONSULTABILE SULLA INTRANET 

DATA 31/05/2012

INFORMATIZZAZIONE E  MESSA A SISTEMA DEI DATI
RELATIVI ALLE PROBLEMATICHE IDROGEOLOGICHE AI
FINI DEL  POTENZIAMENTO DEL \"NETWORK 
INTEGRATO EMERGENZE\" 

DATA 28/02/2012

MAPPATURA  AREE ESONDATE NEL 2010 E 2011 
CONSULTABILE SULLA INTRANET 

DATA 31/05/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.10 - SETTORE SISTEMA INFORMATIVO
GESTIONALE

Responsabile: GARASSINO - ROSANNA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - IMPRONTARE ATTIVITA' DI COMPETENZA NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\""

Responsabili: GARASSINO ROSANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

INCREMENTO TELECAMERE DI VIDEOSORVEGLIANZA
(DA 119 A 160)

n. 59 41

RIDUZIONE ANNUALE EMISSIONI CO2 SERVER (AL
LORDO DEL RISPARMIO INDOTTO DALLA MINORE
ESIGENZA DI RAFFREDDAMENTO)

Kg. 14.000

INCREMENTO ACCESS POINT  CONNESSI AGLI
WIRELESS SWITCH CONTROLLER DELL'ENTE  (DA 25 A
45)

n. 19 20

SERVIZI ON LINE REALIZZATI SU MOBILE (E-GOV) n. 0 2
PC COINVOLTI NELLA PRIMA SPERIMENTAZIONE DI
SPEGNIMENTO AUTOMATICO, CON GESTIONE
ECCEZIONI

n. 0 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

TELECAMERE DI VIDEOSORVEGLIANZA IN TECNOLOGIA
M2M (Machine To Machine)

n. 0 70

PROGETTAZIONE DEL PRIMO SERVIZIO DI PAGAMENTO
SU MOBILE (E-GOV)

n. 0 1

PORTE DI RETE REALIZZATE CON NUOVO SISTEMA DI
CABLAGGIO STRUTTURATO PREDISPOSTO PER UNA
PIATTAFORMA DI TELEGESTIONE DELLA RETE

n. 0 400

STIPULA DI N. 1 CONVENZIONE PAGAMENTO SU RETI 
TERZE (E-GOV)

data 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.10 - SETTORE SISTEMA INFORMATIVO
GESTIONALE

Responsabile: GARASSINO - ROSANNA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIRE GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: GARASSINO ROSANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PAGAMENTI VERIFICABILI  CON  IL QUADRATORE n. 0 23.000
RIDUZIONE DA 3 TITOLI DI RICONOSCIMENTO AD 1 DEI
CONSIGLIERI

% 66

SERVER SU ARCHITETTURE NUOVE
(VIRTUALIZZAZIONE) RISPETTO AI SERVER TOTALI
(104/ 167 SERVER TOTALI)

% 57 62

MIGRAZIONE NUOVI AMBIENTI WEBSENSE data 31/12/2012
SOSTITUZIONE DI APPARATI DI RETE FUORI
PRODUZIONE(N.APPARATI DI RETE DI NUOVA
TECNOLOGIA  / N. APPARATI DI RETE = (398-12)/398)

% 94 97

METRI DI FIBRA OTTICA PROPRIETARIA POSATI metri 0 2650
% PERSONE FORMATE ED  ADEGUAMENTO DOTAZIONI
(ATTREZZATURE E LICENZE), PER LO SVILUPPO E LA
RESTITUZIONE PROSPETTICA TRIDIMENSIONALE
(RENDERING) DEI PROGETTI DI OPERE PUBBLICHE
(INTERVENTO DI VALORIZZAZIONE COMPETENZE
INTERNE CONGIUNTO CON STAFF PROGETTAZIONE
AREA LL.PP.)

% 0 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

OTTIMIZZAZIONE ARCHIVIAZIONE DATI IN CARTELLE
CONDIVISE E  SPERIMENTAZIONE BACKUP AMBIENTI
VIRTUALI 

data 31/12/2012

ENTITÀ ECONOMICA DELLE ENTRARE VERIFICABILE
CON IL QUADRATORE

euro 0 6.000.000

SISTEMI MIGRATI SU NUOVA SAN n. 0 46
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.10 - SETTORE SISTEMA INFORMATIVO
GESTIONALE

Responsabile: GARASSINO - ROSANNA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: GARASSINO ROSANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO PLAFOND ASSEGNATO (1.592.151 euro) % 100% 100
RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO (4.127 euro) % 100% 100
RIDUZIONE BUONI PASTO NON NOMINATIVI RISPETTO
AL 2011

% 5
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.126.10 - SETTORE SISTEMA INFORMATIVO
GESTIONALE

Responsabile: GARASSINO - ROSANNA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - RIDUZIONE COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: RIDUZIONE COSTI CORRELATI AD INTERVENTI DI INNOVAZIONE

TECNOLOGICA

Responsabili: GARASSINO ROSANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Innovazione e tecnologie per l'informazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPARMI DERIVANTI DA INTRODUZIONE
SPERIMENTALE DI PRODOTTI OPEN SOURCE

euro 260.000

RISPARMI SUI COSTI DELLA FORMAZIONE
INFORMATICA ATTRAVERSO L'USO DELL' E-LEARNING

euro 15.000

 RISPARMI DI GARA MEPA(su circa 600.000 € di acquistato) euro 60.000
RISPARMIO REALIZZATO NELL’ANNO DERIVANTE DA 
DISMISSIONE, RIDUZIONE, MANCATA ATTIVAZIONE
CONTRATTI DI CONNETTIVITA’ GRAZIE ALL’UTILIZZO
DELLA FIBRA OTTICA  

euro 25.000

BENEFICIO COMPLESSIVO, PER L’ENTE, DERIVANTE DA
DISMISSIONE, RIDUZIONE, MANCATA ATTIVAZIONE
CONTRATTI DI CONNETTIVITÀ GRAZIE ALL’UTILIZZO
DELLA FIBRA OTTICA,  A REGIME SU BASE ANNUA

euro 85.000
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163 - DIREZIONE PIANIFICAZIONE,
ORGANIZZAZIONE, RELAZIONI SINDACALI E SVILUPPO
RISORSE UMANE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Attuazione del Progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Monitorare i risultati prodotti dal raggiungimento degli obiettivi PEG legati al

Progetto Smart City

Responsabili: LIGA SARINA dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Presentazione alla Giunta del report di monitoraggio data 30/04/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163 - DIREZIONE PIANIFICAZIONE,
ORGANIZZAZIONE, RELAZIONI SINDACALI E SVILUPPO
RISORSE UMANE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestire gli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio.

Responsabili: LIGA SARINA dal 01-01-2012 al 20-08-2012

BISSO GIANLUCA dal 21-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

realizzare e gestire il nuovo sito della Qualità - aggiornamento
in tempo reale

data 31/08/2012

mantenimento dei sistemi certificati numero 10
definizione nuove linee guida per Sistema Qualità data 31/12/2012
dipendenti coinvolti in iniziative formative numero 3132 3132
mantenimento di un elevato numero di partecipazioni ad
attività formative

numero 6912 6912

carte dei servizi redatte/rinnovate-nuove numero 12 14
azioni di stakeholder engagement concluse/avviate numero 4 2
indagini di customer realizzate numero 9 10
riduzione delle posizioni diregenziali (da 102 a 92) % 10
progetti/analisi di sviluppo organizzativo numero 7 5
predisposizione ed assegnazione degli spazi coerente con
l'organizzazione

% 80

Azioni di benessere organizzativo numero 8 8
realizzazione di una nuova scheda di monitoraggio dei
progetti (Servizio Civile)

data 31/12/2011
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Dettaglio Obiettivo PEG

progetti monitorati (Servizio Civile) numero 4

Page 40/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163 - DIREZIONE PIANIFICAZIONE,
ORGANIZZAZIONE, RELAZIONI SINDACALI E SVILUPPO
RISORSE UMANE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa ed il

plafond per beni e servizi

Responsabili: LIGA SARINA dal 01-01-2012 al 20-08-2012

BISSO GIANLUCA dal 21-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

riduzione buoni pasto non nominativi rispetto al 2011 % 10
risparmio reso disponibile su plafond iniziale assegnato(da
euro 72.000 a euro 51.500)

% 28

rispetto budget straordinario (euro 9.400) % 100
rispetto budget trasferte % 100
rispetto budget cancelleria % 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163 - DIREZIONE PIANIFICAZIONE,
ORGANIZZAZIONE, RELAZIONI SINDACALI E SVILUPPO
RISORSE UMANE

Responsabile: BISSO - GIANLUCA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Piano di Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire gli aspetti organizzativi e contrattuali correlati al Piano di Protezione Civile

Responsabili: LIGA SARINA dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

mappatura delle misure e dei provvedimenti in caso di
emergenza incidenti sul rapporto di lavoro

data 30/06/2012

monitorare le procedure per la gestione della mobilità data 31/08/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.01 - SETTORE PIANIFICAZIONE, CONTROLLO DI
GESTIONE E SISTEMI DI VALUTAZIONE

Responsabile: LAZZARINI - LAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO RISPETTANDO LE
RISORSE ASSEGNATE

Responsabili: LAZZARINI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

OBIETTIVI PEG GESTITI % 380/380=100 100
PROGETTI RPP GESTITI numero 25/25=100% 100
REPORT DI MONITORAGGIO PROGRAMMAZIONE numero 11 7
RISPARMIO RESO DISPONIBILE SU PLAFOND INIZIALE
ASSEGNATO (DA EURO INIZIALI 50.000,00 A EURO
43.500,00)

% 13

REVISIONE DELLA STRUTTURA DELLA RELAZIONE
PREVISIONALE E PROGRAMMATICA 2012 2014 IN
CONSEGUENZA DELL'AGGIORNAMENTO DELLA MAPPA
STRATEGICA DI ENTE 

data 31/12/2012

MONITORAGGIO PROGETTI TRASVERSALI ASSEGNATI % 100
PERSONALE MESSO A DISPOSIZIONE DI ALTRE
STRUTTURE (CATEGORIA D) 

numero 1

RIDUZIONE TEMPI RELATIVI AL PROCESSO DI
VALUTAZIONE DIRIGENTI

giorni 60
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.01 - SETTORE PIANIFICAZIONE, CONTROLLO DI
GESTIONE E SISTEMI DI VALUTAZIONE

Responsabile: LAZZARINI - LAURA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - CONTENIMENTO DEI COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: SUPPORTARE IL COMITATO GUIDA, IN COLLABORAZIONE CON LA

DIREZIONE STAZIONE UNICA APPALTANTE, NELLA DEFINIZIONE E
ATTUAZIONE DELLE MISURE IN MATERIA DI CONTRATTI, IN
APPLICAZIONE DELLE DISPOSIZIONI DEL D.L. 95/2012.

Responsabili: LAZZARINI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ANALISI DELLE PRESCRIZIONI NORMATIVE ED
INDIVIDUAZIONE DELLE RICADUTE PER L'ENTE IN
MATERIA DI FORNITURE

DATA 15/9/2012

PROPOSTA AL COMITATO GUIDA DELLE LINEE
OPERATIVE

DATA 20/9/2012

MONITORAGGIO (31/10/2012;
30/11/2012; 31/12/2012)

NUMERO 3
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.01 - SETTORE PIANIFICAZIONE, CONTROLLO DI
GESTIONE E SISTEMI DI VALUTAZIONE

Responsabile: LAZZARINI - LAURA

N. Obiettivo: 5

Titolo: 5 - PIANO DEGLI INDICATORI E DEI RISULTATI ATTESI DI BILANCIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: ELABORARE, IN RACCORDO CON LA DIREZIONE PROGRAMMAZIONE,

BILANCI E PARTECIPATE, LO SCHEMA DEL \""PIANO DEGLI INDICATORI E
DEI RISULTATI ATTESI DI BILANCIO\"" PREVISTO DALLA NORMATIVA IN
MATERIA DI ARMONIZZAZIONE DEI SISTEMI CONTABILI.

Responsabili: LAZZARINI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PROPOSTA DI APPROVAZIONE ALLA GIUNTA ENTRO 30
GIORNI DALL'APPROVAZIONE DEL BILANCIO 2012
ARMONIZZATO

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.01 - SETTORE PIANIFICAZIONE, CONTROLLO DI
GESTIONE E SISTEMI DI VALUTAZIONE

Responsabile: LAZZARINI - LAURA

N. Obiettivo: 6

Titolo: 6 - DISMISSIONE FITTI PASSIVI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 5 %
Descrizione: SUPPORTARE L'ATTUAZIONE ED IL MONITORAGGIO DEL PROGRAMMA DI

DISMISSIONE DEI FITTI PASSIVI IN COLLABORAZIONE CON LA DIREZIONE
PATRIMONIO, DEMANIO E SPORT

Responsabili: LAZZARINI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RECUPERO 2012 DA DISMISSIONI FITTI PASSIVI EURO 128.000,00
LOCALI DISMESSI SUL TOTALE DISMISSIONI
PROGRAMMATE (9/9)

% 100

RISPARMIO STRUTTURALE (A VALERE DA BILANCIO
2013)

EURO 217.820,00
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.01 - SETTORE PIANIFICAZIONE, CONTROLLO DI
GESTIONE E SISTEMI DI VALUTAZIONE

Responsabile: LAZZARINI - LAURA

N. Obiettivo: 7

Titolo: 7 - SISTEMI DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE (CONDIVISO CON IL
SETTORE PROGRAMMAZIONE E ASSUNZIONE DEL PERSONALE E
RELAZIONI SINDACALI)

Durata: dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: REVISIONE,IN UN'OTTICA DI SEMPLIFICAZIONE, DEI SISTEMI DI

VALUTAZIONE E DEFINIZIONE DI PROGETTI E DELLA CONSEGUENTE
QUANTIFICAZIONE ECONOMICA AI FINI DELLA CONTRATTAZIONE
INTEGRATIVA.

Responsabili: LAZZARINI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PROGETTI E SCHEMA QUANTIFICAZIONE DATA 31/12/2012
PRESENTAZIONE PROPOSTA DI REVISIONE DATA 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.03 - SETTORE PROGRAMMAZIONE E
ASSUNZIONE DEL PERSONALE E RELAZIONI SINDACALI

Responsabile: TORRE - SANDRA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire in un ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: TORRE SANDRA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Informative/comunicazioni alle OOSS numero 45
Riduzione numero seggi aperti per votazioni RSU a seguito
dell’informatizzazione procedure (da 21 a 18) con
conseguente risparmio di risorse umane

% 14

Riduzione risorse decentrate aggiuntive anche attraverso la
razionalizzazione degli istituti contrattuali oggetto di
contrattazione

% 15

Interventi a supporto tecnico/giuridico ad organi politici e
direzioni  per gli incontri con le OOSS

numero 70

Recupero ore fruite in permesso sindacale in eccedenza dalle
OOSS (negli anni 2007-2011) e trasmissione dati entro la
scadenza fissata dal Dipartimento FP

data 30/4/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.03 - SETTORE PROGRAMMAZIONE E
ASSUNZIONE DEL PERSONALE E RELAZIONI SINDACALI

Responsabile: TORRE - SANDRA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Razionalizzazione e revisione della spesa di personale

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Supportare, anche attraverso il sistema delle relazioni sindacali, modelli che

possano portare ad una razionalizzazione delle risorse umane e ad una riduzione
della spesa di personale

Responsabili: TORRE SANDRA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Modelli adeguati (almeno 2) data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.03 - SETTORE PROGRAMMAZIONE E
ASSUNZIONE DEL PERSONALE E RELAZIONI SINDACALI

Responsabile: TORRE - SANDRA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Relazioni sindacali industriali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Ampliamento relazioni sindacali industriali e rapporti con alcune società

partecipate

Responsabili: TORRE SANDRA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Gestione delle criticità di personale che emergono nella fase
conclusiva della liquidazione di Sportingenova

data 31/12/2012

Verifica attuazioni indirizzi delibera consiglio comunale su
AMT

data 31/12/2012

Partecipazione ad incontri sindacali correlati alla
presentazione del nuovo piano industriale AMT (presso AMT)

data 31/08/2012

Verbali di sintesi con indicazioni eventuali criticità % 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.163.03 - SETTORE PROGRAMMAZIONE E
ASSUNZIONE DEL PERSONALE E RELAZIONI SINDACALI

Responsabile: TORRE - SANDRA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Sistemi di valutazione del personale (Condiviso con il Settore Pianificazione,
Controllo di Gestione e Sistemi di Valutazione)

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Revisione,in un'ottica di semplificazione, dei sistemi di valutazione e definizione di

progetti e della conseguente quantificazione economica ai fini della contrattazione
integrativa.

Responsabili: TORRE SANDRA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Progetto e schema quantificazione data 31/12/2012
Presentazione proposta di revisione. data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.175 - SETTORE ACQUISIZIONE FINANZIAMENTI E
SVILUPPO PROGETTI

Responsabile: PIAGGIO - GLORIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: COORDINAMENTO DEI TRE PROGETTI EUROPEI “SMART CITIES AND

COMMUNITIES”, “TRANSFORM” SULLA PIANIFICAZIONE INTEGRATA,
“CELSIUS” SUL TELERISCALDAMENTO E “R2CITIES”
SULL’EFFICIENTAMENTO ENERGETICO, PROMUOVENDO LE AZIONI
NECESSARIE PER L’AVVIO E LA REALIZZAZIONE, SIA NELLE RELAZIONI
INTRA CHE EXTRA COMUNALI.

Responsabili: PIAGGIO GLORIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

FIRMA GRANT AGREEMENT PROGETTO “TRANSFORM” N. 1
FIRMA GRANT AGREEMENT PROGETTO “CELSIUS” N. 1
FIRMA GRANT AGREEMENT PROGETTO “R2CITIES” N. 1
FIRMA CONSORTIUM AGREEMENT PROGETTO
“TRANSFORM”
  
 

N. 1

FIRMA CONSORTIUM AGREEMENT PROGETTO
“CELSIUS”

N. 1

FIRMA CONSORTIUM AGREEMENT PROGETTO 
“R2CITIES”

N. 1
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.175 - SETTORE ACQUISIZIONE FINANZIAMENTI E
SVILUPPO PROGETTI

Responsabile: PIAGGIO - GLORIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - MANTENIMENTO STANDARD DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: MANTENERE E MIGLIORARE GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO IN

RELAZIONE ALL'ATTIVITA' DI PROGETTAZIONE EUROPEA E DI
REPERIMENTO FONDI, PRESIDIANDO I CONTATTI CON LA COMMISSIONE
EUROPEA E CON CITTA' PARTNERS, CON ATTENZIONE PARTICOLARE
ALLA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO GENOVA SMART CITY.

Responsabili: PIAGGIO GLORIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PROGETTI PRESENTATI N. 28 3
PARTNERS ESTERNI NAZIONALI ED INTERNAZIONALI N. 94 20
STRUTTURE INTERNE COINVOLTE N. 15 5
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 100.175 - SETTORE ACQUISIZIONE FINANZIAMENTI E
SVILUPPO PROGETTI

Responsabile: PIAGGIO - GLORIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ASSOCIAZIONE GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: REALIZZARE IL PROGETTO GENOVA SMART CITY, MIGLIORANDO E

CONSOLIDANDO LA RETE DI RELAZIONI CON LE IMPRESE ADERENTI
ALL'ASSOCIAZIONE E PROSEGUENDO NELLA GESTIONE DEI PROTOCOLLI
DI INTESA IN CORSO

Responsabili: PIAGGIO GLORIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RELAZIONE SULL’ANDAMENTO PROTOCOLLI DI INTESA
GENOVA SMART CITY

NUMERO 1

MIGLIORAMENTO DELLA RETE DI CONTATTI % 10
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215 - AREA LAVORI PUBBLICI E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO ANCHE IN TERMINI DI
MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: PETACCHI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(IMPEGNATO/ASSESTATO)

% 70.272.035,32/71.
552.107=98,21%

98,21

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(LIQUIDATO/IMPEGANATO)

% 44.162.758,41/70.
272.035,32=62,85
%

62,85

TASSO DI TURNOVER (NUOVI ASSUNTI O MOBILITA'
ESTERNA/PENSIONE O MOBILITA' IN USCITA)

% 4/17=24% 24

ENTRATE CORRENTI DI COMPENTENZA
(ACCERTATO/ASSESTATO)

% 12.997.420,13/12.
810.632,00=101,4
6%

101,46

POSIZIONI DIRIGENZIALI NELL'AREA Numero 19 19
POSIZIONI ORGANIZZATIVE NELL'AREA Numero 46 45
DIPENDENTI VALUTATI/TOTALE DIPENDENTI DI AREA
VALUTATI

% 394/394=100% 100

TASSO DI MOBILITA', ESCLUSE LE RIORGANIZZAZIONI
(DIPENDENTI DA MOBILITA' INTERNA IN
ENTRATA/DIPENDENTI IN USCITA RICOLLOCATI
ALL'INTERNO DELL'ENTE)

% 11/8=138% 60

ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(RISCOSSO/ACCERTATO)

% 7.217.096,65/12.9
97.420,13=55,53
%

55,53
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Dettaglio Obiettivo PEG

IMPORTO INTERVENTI INSERITI NEL PIANO ANNUALE
DEI LLPP 2012 APPROVATI RISPETTO A QUELLO DEGLI
INTERVENTI PREVISTI

% 91.936.334/145.7
39.273=63%

40

IMPORTI DEGLI INTERVENTI OGGGETTO DI
ADEGUAMENTI AI DOCUMENTI PREVISIONALI E
PROGRAMMATICI RISPETTO ALL'IMPORTO DEGLI
INTERVENTI PREVISTI

% 57.710.180,00/13
2.876.230,00=40
%

40
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215 - AREA LAVORI PUBBLICI E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - RAZIONALIZZAZIONE DELLE RISORSE DI AREA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: RAZIONALIZZARE LE RISORSE A DISPOSIZIONE ATTRAVERSO LA

REVISIONE DELL'ORGANIZZAZIONE, LA RIDUZIONE DELLE SEDI, IL
MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI DELLA PROPRIA AREA E IL CONTROLLO
DELLA SPESA AL FINE DI LIBERARE RISORSE DA DESTINARE A PRIORITA'
GESTIONALI

Responsabili: PETACCHI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO DEI BUDGET ASSEGNATI RELATIVAMENTE A:
- STRAORDINARIO
- TRASFERTE
- BUONI PASTO NON NOMINATIVI
- SPESE POSTALI
- CANCELLERIA

% 100

RISPETTO PLAFOND COMPLESSIVO ASSEGNATO EURO
7.133.793,00

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215 - AREA LAVORI PUBBLICI E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PROTEZIONE CIVILE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: DEFINIRE CON TUTTI I SOGGETTI PUBBLICI E PRIVATI INTERESSATI GLI

ATTI NECESSARI PER LA DEMOLIZIONE DELL'EDIFICIO DI VIA GIOTTO E
COORDINARE LE AZIONI E ATTIVITA' NECESSARIE PER ATTUARE GLI
INTERVENTI DI DEMOLIZIONE

Responsabili: PETACCHI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

COMPLETAMENTO ATTI COMPRAVENDITA data 30/06/2012
CONSEGNA APPALTO (PROGETTAZIONE ESECUTIVA E
LAVORI) 

data 30/11/2012

AVVIO PROCEDURE DI GARA data 31/07/2012
AGGIUDICAZIONE LAVORI data 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215 - AREA LAVORI PUBBLICI E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\\\\\\\\\\\\\""GENOVA SMART CITY\\\\\\\\\\\\\\\""

Responsabili: PETACCHI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

iniziative di competenza dell'area numero 7
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215 - AREA LAVORI PUBBLICI E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 5

Titolo: 5 - SPENDING REVIEW

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: DEFINIRE, ATTUARE E MONITORARE  IL PIANO INTEGRATO DELLE LINEE

E DELLE MISURE OPERATIVE  FINALIZZATE AD ADEGUARE
L’ORGANIZZAZIONE, LA GESTIONE  E IL FUNZIONAMENTO DELLE
STRUTTURE DELL’ENTE  ALLE  DISPOSIZIONI NORMATIVE IN MATERIA DI
REVISIONE DELLA SPESA PUBBLICA CON INVARIANZA DEI SERVIZI AI
CITTADINI.

Responsabili: PETACCHI LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DEFINIZIONE E COMUNICAZIONE ALLE STRUTTURE
LINEE E MISURE OPERATIVE INTEGRATE

data 30/09/2012

MONITORAGGIO MENSILE (31 OTTOBRE, 30 NOVEMBRE,
31 DICEMBRE)  ATTUAZIONE MISURE E ANDAMENTI
CONSEGUENTI

numero 3

ANALISI DELLE  DISPOSIZIONI AI FINI DELLA
INDIVIDUAZIONE DELLE MISURE NECESSARIE.

data 20/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133 - DIREZIONE PATRIMONIO, DEMANIO E SPORT

Responsabile: TEDESCHI - ROBERTO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Standard di miglioramento di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio anche in termini di maggiore economicità: fitti passivi.

Responsabili: TEDESCHI ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Recupero da dismissione  fitti passivi. euro 128.000,00
Risparmio strutturale fitti passivi(a valere da bilancio 2013) euro 217.820,00
Locali in fitto passivo dismessi/totale dismissioni programmate
(9/9)

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133 - DIREZIONE PATRIMONIO, DEMANIO E SPORT

Responsabile: TEDESCHI - ROBERTO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Indagini in materia antisismica

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Normativa antisismica di cui al D.M. 14/1/2008: primi adempimenti.

Responsabili: TEDESCHI ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Predisposizione delle schede sismiche (Circolare Dip. Prot.
Civile 471/2010) e verifiche su edifici scolastici realizzati in
data antecedente all'1.1.1800.

% 100 (22/22)
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133 - DIREZIONE PATRIMONIO, DEMANIO E SPORT

Responsabile: TEDESCHI - ROBERTO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Censimento zone inondate

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011, le

strutture altamente vulnerabili legate al patrimonio comunale e aggiornare i piani
operativi interni di competenza.

Responsabili: TEDESCHI ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Realizzazione mappe del rischio: rischio esondazioni, aree
azione sismica 3, aree interessate da frane o paleofrane.

data 30/6/2012

Piano operativo interno relativo alle aree patrimoniali gestite
direttamente dall'Ente.

data 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.01 - SETTORE TECNICO E SPORT

Responsabile: VALCALDA - ROBERTO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Standard di miglioramento di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio anche in termini di maggiore economicità.

Responsabili: VALCALDA ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sport

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Impianti sportivi in concessione a terzi/impianti sportivi di
proprietà comunale (86/113)

% 78 76

Concessioni impianti sportivi da prorogare/domande di
proroga su impianti sportivi (26/43)

% 81 60

Censimento immobili ai fini bonifica amianto data 31/12/2011 31/12/2012
Impianti sportivi comunali a disposizione degli istituti
scolastici/totale impianti sportivi comunali

% 52 52

Ingressi annuali impianti sportivi numero 813.316 802.000
Totale orario apertura impianti proprietà comunale in gestione
a terzi

numero 86.908 82.000

Unità immobiliari urbane iscritte in banca dati catasto numero 9.100 9.100
Terreni iscritti in banca dati catasto numero 925 920
registrazioni catastali movimentate numero 122 120
Convenzioni relative a impianti sportivi numero 89 85
Accertamenti patrimoniali numero 3.606 3.200
Impianti sportivi gestiti numero 90 90
Impianti oggetto di proposte di riqualificazione da parte di terzi
gestori/totale impianti sportivi in concessione a terzi (17/43)

% 48 40
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.01 - SETTORE TECNICO E SPORT

Responsabile: VALCALDA - ROBERTO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Piani operativi interni

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011, le

strutture altamente vulnerabili correlate al patrimonio comunale e agli impianti
sportivi e aggiornare i piani operativi interni di competenza.

Responsabili: VALCALDA ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Realizzazione mappe del rischio: rischio esondazioni, aree
azione sismica 3, aree interessate fa frane o paleofrane.

data 30/6/2012

Piano operativo interno del settore. data 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.01 - SETTORE TECNICO E SPORT

Responsabile: VALCALDA - ROBERTO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Valorizzazione impianti sportivi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Valorizzazione degli impianti sportivi:revisione delle concessioni

Responsabili: VALCALDA ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sport

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rinegoziazione  contratti con i concessionari di impianti
sportivi ai sensi del vigente regolamento (25/35).

% 71,42
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.02 - SETTORE AMMINISTRATIVO E DEMANIO

Responsabile: LOTTICI - SIMONA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Standard di miglioramento di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio anche in termini di maggiore economicità.

Responsabili: LOTTICI SIMONA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Numero fitti passivi dismessi. numero 9
Individuazione dei condomini con un massimo di 3 unità
immobiliari di civica proprietà e studio di fattibilità per la loro
vendita: quantificazione dei minori costi di amministrazione.

data 31/12/2012

Maggiori entrate derivanti da nuove assegnazioni di beni, da
rinnovi contrattuali e definizione contenziosi.

euro 97.000,00

Riduzione della morosità su canoni e spese di
amministrazione

% 31,63 20

Recupero beni ai fini di una loro valorizzazione numero 26 30
locali in fitto passivo dismessi/su totale dismissioni
programmate (9/9)

% 100

Risparmio strutturale su fitti passivi (a valere da bilancio 2013) euro 217.820,00
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.02 - SETTORE AMMINISTRATIVO E DEMANIO

Responsabile: LOTTICI - SIMONA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Valorizzazione civici immobili

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Predisporre gli atti amministrativi finalizzati alla valorizzazione di immobili

attraverso l'inserimento degli stessi nel piano delle alienazioni redatto ai sensi
dell'art. 58 del D.Lgs. n. 112/2008

Responsabili: LOTTICI SIMONA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Predisposizione proposta di provvedimento di adozione del
piano delle alienazioni 2012 integrata dalle destinazioni
urbanistiche richieste per i beni trattati e dalla scheda prevista
dal comma 1 art. 29 L.R. 37/2011. Valore deliberato
40.000.000 

data 31/12/2012

Bandi di gara data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.02 - SETTORE AMMINISTRATIVO E DEMANIO

Responsabile: LOTTICI - SIMONA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Riduzione sedi associative

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Proposta di riduzione delle sedi associative e istituzionali ai fini della

valorizzazione delle stesse nell'ottica del contenimento delle spese.

Responsabili: LOTTICI SIMONA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Individuazione del numero delle sedi associative ed
istituzionali da ridurre.

data 31/12/2012

Proposta di delibera per l'approvazione del regolamento sugli
usi associativi

data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.03 - SETTORE MANUTENZIONI PROGRAMMATE E
ADEGUAMENTI NORMATIVI

Responsabile: FASCE - CARLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Standard di miglioramento di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio anche in termini di maggiore economicità.

Responsabili: FASCE CARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Impianti termici e di climatizzazione gestiti numero 539 539
Manutenzioni straordinarie - rifacimento impianti. numero 25 4
Interventi di adeguamento sulla normativa di sicurezza in
corso.

numero 15

Appalti con tempi di realizzazione non superiori al 30% dei
tempi previsti.

% 100 90

Appalti con costi di realizzazione non superiore al 10%
rispetto all'importo contrattuale.

% 100 90

Mautenzioni ordinarie costanti effettuate su tutti gli impianti. numero 539
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.03 - SETTORE MANUTENZIONI PROGRAMMATE E
ADEGUAMENTI NORMATIVI

Responsabile: FASCE - CARLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Verifiche staticità 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Patrimonio immobiliare storico: verifica delle situazioni di staticità.

Responsabili: FASCE CARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Interventi effettuati/interventi segnalati. % 95
Creazione di una banca dati. numero 1
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.133.03 - SETTORE MANUTENZIONI PROGRAMMATE E
ADEGUAMENTI NORMATIVI

Responsabile: FASCE - CARLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Attuazione del Progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 1 %
Descrizione: Improntare tutte le attività di competenza della propria struttura organizzativa alle

indicazioni tecniche, metodologiche e tecnologiche contenute nella matrici
predisposte dal comitato tecnico scientifico dell'associazione\\\\\\\\\\\\\\\""Genova
smart city\\\\\\\"".

Responsabili: FASCE CARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione CO2/KW ora (emissioni di scarico) degli impianti
riconvertiti da olio combustibile a metano.

% 27,18

Impianti termici in edifici di proprietà comunale a olio
combustibile o gasolio convertiti in impianti a metano.

numero 1

Riduzione CO2/KW ora (emissioni di scarico) degli impainti
riconvertiti da gasolio a metano.

% 24,51

Impianti termici convertiti numero 3
Metodologia di completamento del progetto di efficientamento
energetico \\\\\\\"Very School\\\\\\\"

giorni 31/12/2012

Sopralluoghi effettuati presso gli impianti con le Aziende
partecipanti al Bando di Gara Gestione Calore (20 impianti x 8
ditte)

numero 160

Valutazione offerte tecniche e partecipazione alle sedute
pubbliche per l'aggiudicazione definitiva della Gara

data 31/12/2012

Page 72/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.153 - PROGETTAZIONE (STRUTTURA DI STAFF)

Responsabile: GRASSI - MIRCO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\"".

Responsabili: GRASSI MIRCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AVVIO DELLA PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DI
INTERVENTI DI EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DEGLI
EDIFICI ABITATIVI DI CIVICA PROPRIETA' SITI IN
PIAZZALE ADRIATICO 5 E 6 E LUNGO BISAGNO
DALMAZIA 51-53-55-57

Data 31/12/2012

CONCLUSIONE DELLA PROGETTAZIONE DEFINITIVA
DEGLI INTERVENTI DIFFUSI DI EFFICIENTAMENTO
DELLE CASE DI CIVILE ABITAZIONE IN PIAZZALE
ADRIATICO CIVICI 3 E 4 E LUNGO BISAGNO DALMAZIA
CIV. 59, NELL’AMBITO DEL PROGRAMMA
MED-PROGETTO ELIH MED.

Data 31/07/2012

AVVIO DELLA PROGETTAZIONE PER IL RIPRISTINO ED IL
COMPLETAMENTO DELL'IMPIANTO DI CLIMATIZZAZIONE
A POMPA DI CALORE AD ACQUA DI MARE NEGLI EX
MAGAZZINI DELL'ABBONDANZA.

Data 31/10/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.153 - PROGETTAZIONE (STRUTTURA DI STAFF)

Responsabile: GRASSI - MIRCO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIRE GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI DI
RISPARMIO.

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
DI RISPARMIO.

Responsabili: GRASSI MIRCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PREZZI FORMULATI A SEGUITO DELLA COSTITUZIONE
DI UN GRUPPO DI LAVORO, IN COLLABORAZIONE CON
REGIONE LIGURIA, PER L’ANALISI DELLE CRITICITA’
APPLICATIVE DEL “PREZZARIO REGIONALE OPERE
EDILI ED IMPIANTISTICHE”, AL FINE DI FORMULARE AD
UNIONCAMERE PROPOSTE CONGIUNTE DI
AGGIORNAMENTO ED INTEGRAZIONE.

Numero 50

STUDI DI FATTIBILITA' PREDISPOSTI ALL'INTERNO
DELLA STRUTTURA DI STAFF PROGETTAZIONE, SENZA
RICORSO AD INCARICHI ESTERNI.

Numero 5

FORMAZIONE ED AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE DI
N° 10 PROGETTISTI INTERNI ATTUALMENTE IN FORZA
ALLA STRUTTURA DI STAFF PROGETTAZIONE,
FINALIZZATI ALLO SVILUPPO ED ALLA RESTITUZIONE
PROSPETTICA TRIDIMENSIONALE (RENDERING) DEI
PROGETTI DI OPERE PUBBLICHE DI COMPETENZA
DELLA STRUTTURA STESSA, A SEGUITO DELLA
ACQUISIZIONE DI HARDWARE E SOFTWARE DEDICATO,
IN COLLABORAZIONE CON LA DIREZIONE SISTEMI
INFORMATIVI E CITTA’ DIGITALE.

Numero 10
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.153 - PROGETTAZIONE (STRUTTURA DI STAFF)

Responsabile: GRASSI - MIRCO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - REDIGERE I PROGETTI DI COMPETENZA ; SVOLGIMENTO DELLE
ATTIVITÀ DI “RESPONSABILE UNICO DI PROCEDIMENTO”.

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: REDIGERE, NEL RISPETTO DEI TEMPI PROGRAMMATI, I PROGETTI DI

COMPETENZA DELLA STRUTTURA DI STAFF PROGETTAZIONE RELATIVI
AD INTERVENTI FINANZIATI O FINANZIABILI; SVOLGIMENTO DELLE
ATTIVITÀ DI “RESPONSABILE UNICO DI PROCEDIMENTO” AFFIDATE.

Responsabili: GRASSI MIRCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Valeria Garotta, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA’ DI RESPONSABILITÀ DI
PROCEDIMENTO E DI VIGILANZA SULLA CORRETTA
ESECUZIONE DEI SEGUENTI CONTRATTI: 1) RESTAURO
FACCIATE AUDITORIUM VILLA SERRA A COMAGO; 2)
MANUTENZIONE STRAORDINARIA PARCO VILLA SERRA
A COMAGO - 2° LOTTO; 3) PARCHEGGIO IN STRUTTURA
E SERVIZI IN VIA DELLA MARINA; 4) EFFICIENTAMENTO
ENERGETICO CASE COMUNALI P.LE ADRIATICO CIVICI 3
E 4; 5) REALIZZAZIONE BELVEDERE A CAPO SAN
ROCCO.

Numero 5

PROGETTAZIONI: 1) PIAZZA DEI MICONE; 2) PIAZZA
TAZZOLI; 3) CAPO SAN ROCCO; 4) ACCESSIBILITÀ
SENZA BARRIERE MONUMENTO DI QUARTO; 5) EX SATI;
6) RICOLLOCAZIONE MONUMENTO DUCA DI GALLIERA;
7) PROGETTO ESECUTIVO PIAZZETTA MUNICIPIO VAL
BISAGNO; 8) PONTE RIO MOLINASSI (STUDIO); 9)
RIASSETTO IDRAULICO SAN CARLO DI CESE; 10)
CIMITERO NERVI III: OPERE DI MANUTENZIONE
STRAORDINARIA E REGIMAZIONE ACQUE METEORICHE.

Numero 10

Page 75/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154 - DIREZIONE NUOVE E GRANDI OPERE

Responsabile: RUPALTI - WALTER

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\""

Responsabili: RUPALTI WALTER dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

verifiche su procedure di gara e conduzione appalti impianti
fotovoltaici e solari termici

Numero 3
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154 - DIREZIONE NUOVE E GRANDI OPERE

Responsabile: RUPALTI - WALTER

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: RUPALTI WALTER dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

report di analisi rispondenza dei tempi di esecuzione rispetto a
tempi previsti per appalti in corso

Numero 5 3

rispondenza importi lavori eseguiti rispetto a importi
contrattuali per appalti in corso (report)

Numero 5 3
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154 - DIREZIONE NUOVE E GRANDI OPERE

Responsabile: RUPALTI - WALTER

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PIANO URBANISTICO COMUNALE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: COLLABORARE ALLA VALUTAZIONE DI SPECIFICHE OSSERVAZIONI AL

PROGETTO PRELIMINARE DEL PUC

Responsabili: RUPALTI WALTER dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

OSSERVAZIONE N. 763 ORDINE REGIONALE GEOLOGI:
RELAZIONE

Data 31/08/2012

OSSERVAZIONE N. 775 VIABILITA' QUEZZI ALTA:
RELAZIONE

Data 31/08/2012

OSSERVAZIONE N. 803 AUTORITA' PORTUALE DI
GENOVA

Data 31/08/2012

OSSERVAZIONE N. 800 AREA GATTILE VIA 5 MAGGIO:
RELAZIONE

Data 31/08/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.02 - SETTORE OPERE INFRASTRUTTURALI

Responsabile: GAGGERO - GIOVANNI BATTISTA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 -  ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\\\\\""GENOVA SMART CITY\\\\\\\"" con particolare
riferimento all'installazione di impianti fotovoltaici e solari termici su edifici di civica
proprietà

Responsabili: GAGGERO GIOVANNI BATTISTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

installazione impianti fotovoltaici su edifici scolastici numero 7 14
completamento impianti solari termici su impianti sportivi numero 9
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.02 - SETTORE OPERE INFRASTRUTTURALI

Responsabile: GAGGERO - GIOVANNI BATTISTA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: GAGGERO GIOVANNI BATTISTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 96.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

2) APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE

percentuale 24/24= 100% 90

1) APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORI AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

percentuale 21/24= 87,5% 90
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.02 - SETTORE OPERE INFRASTRUTTURALI

Responsabile: GAGGERO - GIOVANNI BATTISTA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Ultimazione degli appalti di competenza relativi alla realizzazione:

- sottopasso via puccini
- ponte sul torrente varenna tra via cialli e via cassanello
- riqualificazione piazza sciesa - POR Pra Marina

Responsabili: GAGGERO GIOVANNI BATTISTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ultimazione lavori sottopasso via puccini data 31.12.2012
ultimazione lavori ponte sul varenna data 31.12.2012
ultimazione lavori riqualificazione  piazza sciesa data 31.12.2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.03 - SETTORE RISTRUTTURAZIONI E
RISANAMENTI

Responsabile: INNOCENTINI - ROBERTO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: INNOCENTINI ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

1) APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORI AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

% 36/45 = 80% 90

2) APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE

% 34/45 = 75,5% 90
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.03 - SETTORE RISTRUTTURAZIONI E
RISANAMENTI

Responsabile: INNOCENTINI - ROBERTO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: conclusione degli appalti di competenza relativi alla realizzazione: 

- sistemazione centro ittico Calata Vignoso - parcheggio via digione -
manutenzione diffusa alloggi (2010/2011)

Responsabili: INNOCENTINI ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ultimazione lavori parcheggio via digione data 31/12/2012
ultimazione lavori manutenzione diffusa alloggi data 31/12/2012
ultimazione lavori centro ittico Calata Vignoso data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.03 - SETTORE RISTRUTTURAZIONI E
RISANAMENTI

Responsabile: INNOCENTINI - ROBERTO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\"" con particolare riferimento
alla sostituzione dei serramenti con inserimento di profili a taglio termico e vetri
basso emissivi e Interventi di rifacimento di facciata con intonaci a cappotto su
edifici scolastici di nuova costruzione o già esistenti.

Responsabili: INNOCENTINI ROBERTO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

avanzamento lavori realizzazione asilo vico rosa % 40
consegna lavori interventi manutentivi scuola foscolo data 31.12.2012
avanzamento lavori realizzazione scuola piazza delle erbe % 50
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.04 - SETTORE INTERVENTI COMPLESSI ED
EDIFICI DI PREGIO

Responsabile: PATRONE - LUCA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA

Responsabili: PATRONE LUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

1) APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORI AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

% 25/25=100% 90

2) APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE

% 23/25=92% 90
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.04 - SETTORE INTERVENTI COMPLESSI ED
EDIFICI DI PREGIO

Responsabile: PATRONE - LUCA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Ultimazione degli appalti di competenza relativi alla realizzazione: - PRU del 

Mirto - asilo Via Montebruno - restauro Villa Rossi - completamento Mercato via
Ferro

Responsabili: PATRONE LUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ultimazione lavori restauro Villa Rossi data 31/12/2012
completamento Mercato via Ferro data 31/10/2012
PRU del Mirto:
completamento opere urbanizzazione asilo,   Via Montebruno

data 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.154.04 - SETTORE INTERVENTI COMPLESSI ED
EDIFICI DI PREGIO

Responsabile: PATRONE - LUCA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\"" con particolare riferimento
all’ installazione di pannelli fotovoltaici  sulla  copertura di palazzo di giustizia

Responsabili: PATRONE LUCA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 97.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

predisposizione documentazione per avvio procedure di gara data 15/11/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155 - DIREZIONE MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE
VERDE E PARCHI

Responsabile: PINASCO - STEFANO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - attuazione del progetto smart city

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\""

Responsabili: PINASCO STEFANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PREDISPOSIZIONE DELLE SPECIFICHE TECNICHE E DEL
PROGRAMMA PLURIENNALE D'INTERVENTO PER LA
RIDUZIONE DEI CONSUMI ELETTRICI RELATIVAMENTE
AGLI IMPIANTI DI ILLUMINAZIONE PUBBLICA

data 30/11/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155 - DIREZIONE MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE
VERDE E PARCHI

Responsabile: PINASCO - STEFANO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
ECONOMICI

Responsabili: PINASCO STEFANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 93.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON SUPERIORI
AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

% 91,80 90

APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE, FATTI SALVI EVENTI IMPREVEDIBILI E
SOPRAVVENUTI

% 95,52 90

Page 89/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155 - DIREZIONE MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE
VERDE E PARCHI

Responsabile: PINASCO - STEFANO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - protezione civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: ALLA LUCE DELLE CRITICITA' RISCONTRATE,  A SEGUITO DEGLI EVENTI

METEREOLOGICI AVVENUTI, IN PARTICOLAR MODO NELL'ULTIMO
BIENNIO, COLLABORARE ALL'INDIVIDUAZIONE DEI BENI E DEI MANUFATTI
ALTAMENTE VULNERABILI E DEFINIRE LE AZIONI DI RIDUZIONE DEL
RISCHIO PER QUANTO DI COMPETENZA.

Responsabili: PINASCO STEFANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

COMPLETAMENTO CENSIMENTO AREE INTERESSATE
DAGLI EVENTI ALLUVIONALI DEL NOVEMBRE 2011
(BACINI: STURLA, FEREGGIANO E BISAGNO)

data 31/07/2012

COORDINAMENTO ATTIVITA' DI REDAZIONE DI PIANI
OPERATIVI INTERNI PER PASSEGGIATE A MARE

data 30/09/2012

COORDINAMENTO DELL'ATTIVITA' DI REDAZIONE DEI
PIANI OPERATIVI INTERNI DI SICUREZZA PER PARCHI E
AREE VERDI

data 30/09/2012

Page 90/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155 - DIREZIONE MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE
VERDE E PARCHI

Responsabile: PINASCO - STEFANO

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - piano urbanistico comunale

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: ISTRUIRE E VALUTARE,PER QUANTO DI COMPETENZA, LE OSSERVAZIONI

AL PROGETTO PRELIMINARE DEL PUC E TRASMETTERLE NEI TEMPI ALLA
STRUTTURA RESPONSABILE DELLA GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: PINASCO STEFANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

osservazioni data 31/08/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.01 - SETTORE STRADE, IMPIANTI, E LITORALE

Responsabile: GATTI - GIAN LUIGI

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
ECONOMICI

Responsabili: GATTI GIAN LUIGI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 96.25

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON SUPERIORI
AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

% 91,40 85

2) APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE, FATTI SALVI EVENTI IMPREVEDIBILI E
SOPRAVVENUTI

% 97,40 85
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.01 - SETTORE STRADE, IMPIANTI, E LITORALE

Responsabile: GATTI - GIAN LUIGI

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - protezione civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: ALLA LUCE DELLE CRITICITA' RISCONTRATE,  A SEGUITO DEGLI EVENTI

METEREOLOGICI AVVENUTI, IN PARTICOLAR MODO NELL'ULTIMO
BIENNIO, COLLABORARE ALL'INDIVIDUAZIONE DEI BENI E DEI MANUFATTI
ALTAMENTE VULNERABILI E DEFINIRE LE AZIONI DI RIDUZIONE DEL
RISCHIO PER QUANTO DI COMPETENZA.

Responsabili: GATTI GIAN LUIGI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 50.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REDAZIONE DEI PIANI OPERATIVI INTERNI PER
PASSEGGIATE A MARE

data 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.01 - SETTORE STRADE, IMPIANTI, E LITORALE

Responsabile: GATTI - GIAN LUIGI

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - protezione civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: PORTARE A CONCLUSIONE E RENDICONTARE GLI INTERVENTI DI SOMMA

URGENZA AVVIATI A SEGUITO DEGLI EVENTI ALLUVIONALI DEL
NOVEMBRE 2011

Responsabili: GATTI GIAN LUIGI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RENDICONTAZIONE INTERVENTI DI SOMMA URGENZA
2011

data 30/11/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.01 - SETTORE STRADE, IMPIANTI, E LITORALE

Responsabile: GATTI - GIAN LUIGI

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIONE NEI TEMPI PREVISTI DEI SEGUENTI APPALTI: PERCORSO

PEDONALE MADDALENA (RIQUALIFICAZIONE) POR ASSE 3, CIV NERVI
(MANUTENZIONE MARCIAPIEDI), MARCIAPIEDI VIA QUINTO - TRATTO RIO
BAGNARA (MARCIAPIEDI)

Responsabili: GATTI GIAN LUIGI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

approvazione lavori e procedure gara marciapiedi via quinto -
rio bagnara

data 31.12.2012

ultimazione lavori percorso pedonale maddalena data 31.12.2012
approvazione lavori e procedure gara marciapiedi civ nervi data 31.12.2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.03 - SETTORE PARCHI E VERDE

Responsabile: MARASSO - INES

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
ECONOMICI

Responsabili: MARASSO INES dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON SUPERIORI
AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

% 93,75 80

APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE, FATTI SALVI EVENTI IMPREVEDIBILI E
SOPRAVVENUTI

% 100 80

Page 96/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.03 - SETTORE PARCHI E VERDE

Responsabile: MARASSO - INES

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - protezione civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: ALLA LUCE DELLE CRITICITA' RISCONTRATE,  A SEGUITO DEGLI EVENTI

METEREOLOGICI AVVENUTI, IN PARTICOLAR MODO NELL'ULTIMO
BIENNIO, COLLABORARE ALL'INDIVIDUAZIONE DEI BENI E DEI MANUFATTI
ALTAMENTE VULNERABILI E DEFINIRE LE AZIONI DI RIDUZIONE DEL
RISCHIO PER QUANTO DI COMPETENZA.

Responsabili: MARASSO INES dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PIANI OPERATIVI INTERNI PER PARCHI E AREE VERDI data 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.03 - SETTORE PARCHI E VERDE

Responsabile: MARASSO - INES

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: AGGIUDICAZIONE NEI TEMPI PREVISTI DEI SEGUENTI APPALTI: PARCHI DI

NERVI  1° LOTTO 3° STRALCIO ( RESTAURO PARCHI E FABBICATI
ALL'INTERNO - PALESTRINA); VILLA DUCHESSA DI GALLIERA - 1° LOTTO
GIARDINI ALL'ITALIANA; VILLA DURAZZO PALLAVICINI 2° LOTTO (
RESTAURO MUSEO E CASTELLO)

Responsabili: MARASSO INES dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AGGIUDICAZIONE DEI LAVORI data 15/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.04 - SETTORE ATTUAZIONE PIANI DI BACINO

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - gestione  degli standard ottimali si servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
ECONOMICI

Responsabili: MURCHIO ALDO dal 01-01-2012 al 09-11-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 75.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

APPALTI CON TEMPI DI REALIZZAZIONE NON SUPERIORI
AL 30% DEI TEMPI PREVISTI

% 94,80 85

APPALTI CON COSTI DI REALIZZAZIONE NON
SUPERIORE AL 10% RISPETTO ALL'IMPORTO
CONTRATTUALE, FATTI SALVI EVENTI IMPREVEDIBILI E
SOPRAVVENUTI

% 98,27 85
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.04 - SETTORE ATTUAZIONE PIANI DI BACINO

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - protezione civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: PORTARE A CONCLUSIONE E RENDICONTARE GLI INTERVENTI DI SOMMA

URGENZA AVVIATI A SEGUITO DEGLI EVENTI ALLUVIONALI DEL
NOVEMBRE 2011

Responsabili: MURCHIO ALDO dal 01-01-2012 al 09-11-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 75.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RENDICONTAZIONE INTERVENTI DI SOMMA URGENZA
2011

data 30/11/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.04 - SETTORE ATTUAZIONE PIANI DI BACINO

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: GESTIONE NEI TEMPI PREVISTI DEI SEGUENTI APPALTI: SALITA BRASILE

2° LOTTO (STABILIZZAZIONE E MESSA IN SICUREZZA DELL'AREA IN
FRANA), TORRENTE GEIRATO 2° LOTTO (POR ASSE 3 MOLASSANA
RISANAMENTO IDROGEOLOGICO), RIO S. ANNA VIA OREFICI E PALAZZO
SAN GIORGIO (ADEGUAMENTO IDRAULICO E RETI FOGNARIE)

Responsabili: MURCHIO ALDO dal 01-01-2012 al 09-11-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 75.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

TORRENTE GEIRATO: ULTIMAZIONE LAVORI data 31/12/2012
SALITA BRASILE: AGGIUDICAZIONE LAVORI data 20/12/2012
RIO S.ANNA VIA OREFICI PALAZZO SAN GIORGIO
ULTIMAZIONE LAVORI

data 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.05 - SETTORE PIANIFICAZIONE E TUTELA
IDROGEOLOGICA

Responsabile: VINCENZI - ENRICO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - gestione standard ottimmali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: VINCENZI ENRICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REDAZIONE E TRASMISSIONE ALLA REGIONE LIGURIA
DEL  CENSIMENTO (EX DGR 1489/201) DEI TRATTI DI
CORSI D'ACQUA TOMBATI INSISTENTI SUL TERRITOIO
COMUNALE  TOMBINATURE

data 31/08/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.155.05 - SETTORE PIANIFICAZIONE E TUTELA
IDROGEOLOGICA

Responsabile: VINCENZI - ENRICO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - attuazione del progetto smart city

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\""

Responsabili: VINCENZI ENRICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PREDISPOSIZIONE E CONCLUSIONE DELLA
PROCEDURA DI IMPOSIZIONE DI SERVITU' PER OPERE
IN SOTTERRANEA RELATIVAMENTE ALLE CONDOTTE DI
ADUZIONE E DI SCARICO DEL PROGETTANDO
DEPURATORE AREA CENTRALE

data 15/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.156 - DIREZIONE PROGRAMMI DI RIQUALIFICAZIONE
URBANA E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: GATTI - GIORGIO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\""

Responsabili: GATTI GIORGIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

VERIFICA DELLE SOLUZIONI ALTERNATIVE PER
L'ADESIONE DEL COMUNE DI GENOVA AL PROGETTO
R2 CITY PER BEGATO - DIGA ROSSA

data 10/10/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.156 - DIREZIONE PROGRAMMI DI RIQUALIFICAZIONE
URBANA E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: GATTI - GIORGIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: GATTI GIORGIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La casa

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PROSECUZIONE E COMPLETAMENTO DEI PROGRAMMI
DI RIQUALIFICAZIONE URBANA E DEI PROGRAMMI PER
LA CASA

data 31/12/2012

ORGANIZZAZIONE DELLE PROPOSTE DI CONTRATTI DI
VALORIZZAZIONE URBANA PER IL PIANO DELLE CITTA'

data 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.156 - DIREZIONE PROGRAMMI DI RIQUALIFICAZIONE
URBANA E POLITICHE DELLA CASA

Responsabile: GATTI - GIORGIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PIANO URBANISTICO COMUNALE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: COLLABORARE ALLA VALUTAZIONE DELLE OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AL TEMA
\\\\\\\""CASA\\\\\\\"" AL FINE DI RIDURRE L'EMERGENZA ABITATIVA

Responsabili: GATTI GIORGIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ESAME ISTANZE PERVENUTE percentuale 100
PREDISPOSIZIONE PIANO DI FATTIBILITA' PER ALLOGGI
ERP E CANONE MODERATO ENTRO

data 31/12/2012

PROPOSTA DI COSTITUZIONE DI FONDO IMMOBILIARE
PER ALLOGGI 1° CASA E SOCIAL HOUSING ENTRO

data 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 215.156.04 - SETTORE PROGRAMMI E PROGETTI DI
RIQUALIFICAZIONE

Responsabile: NICOLETTI - ANNA-MARIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: NICOLETTI ANNA-MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

1) STATO DI RISCOSSIONE ANNUALE DEL CONTRIBUTO
POR ASSE 3

euro 7.807.345,31 2.396.000,00

4) STATO DI RISCOSSIONE ANNUALE DEL CONTRIBUTO
CONTRATTO DI QUARTIERE MOLASSANA

euro 667.384,95 954.091,35

2) STATO DI RISCOSSIONE ANNUALE DEL CONTRIBUTO
POR ASSE 4

euro 8.519,84 600.000,00

3) STATO DI RISCOSSIONE ANNUALE DEL CONTRIBUTO
CONTRATTO DI QUARTIERE GHETTO

euro 0 675.884,73
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Comune di Genova - Anno 2012
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Struttura: 215.156.04 - SETTORE PROGRAMMI E PROGETTI DI
RIQUALIFICAZIONE

Responsabile: NICOLETTI - ANNA-MARIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE E MIGLIORARE GLI STANDARD DI SERVIZIO IN RELAZIONE ALLA

REALIZZAZIONE NEI TEMPI PREVISTI DELLE ATTIVITA' COMPRESE NEI
PROGETTI FINANZIATI NELL'AMBITO DEL POR ASSE 3 (PRA', MADDALENA,
MOLASSANA, SAMPIERDARENA, SESTRI) E ASSE 4 (VALORIZZAZIONE
CULTURALE) SULL'INTERO TERRITORIO COMUNALE

Responsabili: NICOLETTI ANNA-MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

2)INTERVENTI COMPLETATI ASSE 3 SAMPIERDARENA:
VIA CANTORE (SETTEMBRE),PALAZZO DEL MUNICIPIO
(DICEMBRE), VIA BURANELLO (DICEMBRE)

numero 3

3)INTERVENTI COMPLETATI ASSE 3
MOLASSANA:ACQUEDOTTO STORICO
(SETTEMBRE),TORRENTE GEIRATO (OTTOBRE)

numero 2

4) INTERVENTI COMPLETATI ASSE 3 PRA':PIAZZA
SCIESA (SETTEMBRE), PARCHEGGIO DI INTERSCAMBIO
(APRILE), RIO SAN PIETRO (DICEMBRE) 

numero 3

5)INTERVENTI COMPLETATI ASSE 3 MADDALENA:
RIQUALIFICAZIONE PERCORSI (OTTOBRE),LOGISTICA
PARCGHEGGI (SETTEMBRE) 

numero 2

1)RENDICONTAZIONI ANNUALI SULL'ANDAMENTO
LAVORI,SCHEDE MONITORAGGIO SU INTERVENTI(6 PER
BIMESTRE)

numero 167 36
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 6)AVVIO PROCEDURE DI GARA ASCENSORE VILLA
SCASSI ENTRO

data 30/09/2012

7)AVVIO PROCEDURE DI GARA MOLASSANA RIASSETTO
DELLA MOBILITA ENTRO

data 30/09/2012

8) PERFEZIONAMENTO PROCEDURE CONCERTATIVE '
PARCO LUNGO E PREMIALITA' A PRA'ENTRO

data 31/12/2012

9)REDAZIONE PROGETTO DEFINITIVO  PALAZZO
SENAREGA IN MADDALENA E SUA APPROVAZIONE
ENTRO

data 31/12/2012

10)PERFEZIONAMETO PROCEDURE PER
APPROVAZIONE PROGETTO  PIAZZA TAZZOLI E PIAZZA
MICONE SESTRI ENTRO

data 31/12/2012
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Struttura: 215.156.04 - SETTORE PROGRAMMI E PROGETTI DI
RIQUALIFICAZIONE

Responsabile: NICOLETTI - ANNA-MARIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE E MIGLIORARE GLI STANDARD DI SERVIZIO IN RELAZIONE ALLA

REALIZZAZIONE NEI TEMPI PREVISTI DELLE ATTIVITA' COMPRESE NEI
CONTRATTO DI QUARTIERE DEL GHETTO E MOLASSANA, DEI PRU
(DARSENA, PORTA SOPRANA,CARMINE,CORNIGLIANO,MIRTO E
SOPRANIS) E DEL PRUSST

Responsabili: NICOLETTI ANNA-MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

3)MONITORAGGIO ANNUALE PRU (REPORT) numero 6 6
1)MONITORAGGIO ANNUALE PER AVANZAMENTO
LAVORI CONTRATTI DI QUARTIERE (RENDICONTAZIONI
SEMESTRALI)

numero 4 4

2)INTERVENTI CONCLUSI CASA DELLA GIOVANE
(GIUGNO)  

numero 1

4)PROGRAMMI PRU COMPLETATI (DARSENA, MIRTO)
ENTRO

data 31/12/2012

5)COMPLETAMENTO PRUSST ENTRO data 31/12/2012
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Struttura: 215.156.05 - SETTORE POLITICHE ATTIVE PER LA CASA

Responsabile: VINELLI - PAOLA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\\\\\\\\\\\\\"" :                             
             1) PROGETTO ELIH-MED - INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE
ENERGETICA DEI CIVV.3- 4 DI PIAZZALE ADRIATICO E DI LUNGOBISAGNO
DALMAZIA 59 (ISOLAMENTO TETTO E RIFACIMENTO FACCIATE CON
INTONACI A CAPPOTTO.                                  
2)E3 SO.HO. - CONTOLLO PARTECIPATO DI CONSUMI ENERGETICI DA
PARTE DI N.32 FAMIGLIE DEL QUARTIERE SAN PIETRO INSTALLAZIONE DI
TABLET DAI QUALI LEGGERE I CONSUMI EQUIPARANDOLI CON IL
PREGRESSO RIDUZIONE DI ALMENO IL 25 % DEI CONSUMI

Responsabili: VINELLI PAOLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

1) INCONTRI INFORMATIVI CON INQUILINI PER
PARTECIPAZIONE AL PROGETTO

numero 2

2)PARTECIPAZIONE AD INCONTRI DI CONDIVISIONE DEL
PP CG (PILOT PROJET COLLABORATIVE GROUP) E DI
TMG (TEAM MANAGER GROUP) CHE COSTITUISCONO I
DIVERSI SOGGETI ATTIVI AL PROGETTO

numero 4
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3) INCONTRI FORMATIVI CON LE FAMIGLIE SUL
PROGETTO E SULL'UTILIZZO DEI RILEVATORI
INSTALLATI NONCHE' SULLE MODALITA' PER
RISPARMIARE ENERGIA

numero 2

4) INCONTRI DI COORDINAMENTO CON PARTNERS (ISA -
D'APPOLONIA)

numero 3
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Struttura: 215.156.05 - SETTORE POLITICHE ATTIVE PER LA CASA

Responsabile: VINELLI - PAOLA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO, ANCHE IN TERMINI
DI MAGGIORE ECONOMICITA'

Responsabili: VINELLI PAOLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La casa

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

4)CONTRATTI SOTTOSCRITTI/FACILITATI DALL'AGENZIA
SOCIALE PER LA CASA

numero 10

2) REGISTRAZIONI DEI PROPRIETARI CONCEDENTI
AGENZIA SOCIALE DELLA CASA

numero 40 30

3) REGISTRAZIONI DEI POTENZIALI INQUILINI AGENZIA
SOCIALE DELLA CASA

numero 66 100

8)TASSO DI SMALTIMENTO DOMANDE DI
ASSEGNAZIONE ALLOGGI

% 3590/3590=100% 100

PROGETTAZIONE RISANAMENTO PUBBLICI ALLOGGI numero 30
5)REALIZZAZIONE DI ALLOGGI EMERGENZA numero 10
6)INSERIMENTO NEGLI ALLOGGI D'EMERGENZA (NUCLEI
FAMILIARI)

numero 20

10) CONTATTI TELEFONICI ANNUI FRONT-OFFICE numero 1638 1000
7)TEMPI MEDI ASSEGNAZIONE ALLOGGI ABITABILI
(GIORNI)

numero 40 10

1) INSERIMENTI PER PERNOTTAMENTI IN ALBERGO IN
SITUAZIONI DI EMERGENZA ABITATIVA (PERSONE)

numero 140 100

9) CONTATTI FRONT-OFFICE ANNUI numero 8943 8000
Monitoraggi e rendicontazioni attuazione Programmi di Edilizia
Residenziale Sociale

numero 8
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REVISIONE PROCEDURA ACQUISIZIONE RISORSE DA
TRASFORMARE IN PROPRIETA' DEL DIRITTO DI
SUPERFICIE ATTI AMMINISTRATIVI E TECNICI

numero 4

PROSECUZIONE DEGLI INTERVENTI PER IL RECUPERO
DEL PATRIMONIO ABITATIVO E SOCIALE NEI QUARTIERI
DI ERP MEDIANTE LA REALIZZAZIONE DI 2 ALLOGGI E 2
LOCALI SOCIALI NELL'EDIFICIO SITO IN VIA VITTORINI
CIV. 17-27 APPROVAZIONE PROGETTO DEFINITIVO 

numero 1
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Struttura: 215.156.05 - SETTORE POLITICHE ATTIVE PER LA CASA

Responsabile: VINELLI - PAOLA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: MIGLIORAMENTO DEI TEMPI E DELLE MODALITA' DI ASSEGNAZIONE

DEGLI ALLOGGI DEL PATRIMONIO DISPONIBILE (510 ALLOGGI C.A.)

Responsabili: VINELLI PAOLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La casa

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

1)REVISIONE DELL'ATTUALE GRADUATORIA RESIDUA
PER ACCERTARE INTERESSE ATTUALE DI COLORO CHE
VI SONO INSERITI (ferma dal 2006)

data 31/12/2012

2)REDAZIONE DI UNA PROPOSTA DI NUOVO
REGOLAMENTO PER ASSEGNAZIONE ALLOGGI

data 31/12/2012
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Struttura: 215.174 - POLITICHE DEL LAVORO (STRUTTURA DI
STAFF)

Responsabile: PESCE - GERONIMA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA ALLE INDICAZIONI

PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\""

Responsabili: PESCE GERONIMA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

BANDI DI FINANZIAMENTO PER ATTIVITA' PRODUTTIVE
CON RICHIESTA D'INTERVENTI \\\"SMART\\\"

N. 1
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Struttura: 215.174 - POLITICHE DEL LAVORO (STRUTTURA DI
STAFF)

Responsabile: PESCE - GERONIMA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: PESCE GERONIMA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Le industrie e le piccole e medie imprese

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PERSONE IN BORSE LAVORO N. 412 412
RICERCA FONDI TRAMITE PARTECIPAZIONE A BANDI DI
FINANZIAMENTO

N. 3

INSERIMENTI GIOVANI  NEI CENTRI EDUCAZIONE AL
LAVORO

N. 173 173

ASSUNZIONE DI SOGGETTI APPARTENENTI ALLE FASCE
DEBOLI

N. 80 80
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Struttura: 215.174 - POLITICHE DEL LAVORO (STRUTTURA DI
STAFF)

Responsabile: PESCE - GERONIMA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PROMOZIONE E SOSTEGNO AD IMPRESE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: FACILITARE LA PARTECIPAZIONE A BANDI PER FAVORIRE LA CREAZIONE

DI NUOVE IMPRESE E/O PER SOSTENERE LE IMPRESE ESISTENTI A
RIMANERE SUL MERCATO

Responsabili: PESCE GERONIMA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Le industrie e le piccole e medie imprese

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

BANDI PER CONTRIBUTI AD IMPRESE N. 4 4
IMPRESE FINANZIATE N. 9 9
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Struttura: 220 - AREA SVILUPPO DELLA CITTA' E CULTURA

Responsabile: GAZZARI - RAFFAELE

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: GAZZARI RAFFAELE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Sindaco Marco Doria, Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DIPENDENTI VALUTATI/TOTALE DIPENDENTI DI AREA
VALUTATI

% 469/469=100% 100

TASSO DI MOBILITA', ESCLUSE LE RIORGANIZZAZIONI
(DIPENDENTI DA MOBILITA' INTERNA IN
ENTRATA/DIPENDENTI IN USCITA RICOLLOCATI
ALL'INTERNO DELL'ENTE)

% 17/19=89% 89

TASSO DI TURNOVER (NUOVI ASSUNTI O MOBILITA'
ESTERNA/PENSIONE O MOBILITA' IN USCITA)

% 3/20=15% 15

POSIZIONI DIRIGENZIALI NELL'AREA numero 6 6
POSIZIONI ORGANIZZATIVE NELL'AREA numero 30 30
ENTRATE CORRENTI DI COMPENTENZA
(ACCERTATO/ASSESTATO)

% 7.285.196,88/8.07
4.143,00=90,23%

90,23

ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(RISCOSSO/ACCERTATO)

% 2.867.200,24/7.28
5.196,88=39,36%

39,36

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(IMPEGNATO/ASSESTATO)

% 12.005.553,57/12.
891.531,00=93,13
%

93,13

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(LIQUIDATO/IMPEGNATO)

% 6.900.610,67/12.0
05.553,57=57,48
%

57,48
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RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO % 100
RISPETTO BUDGET TRASFERTE % 100
RISPETTO BUDGET CANCELLERIA % 100
RISPETTO BUDGET SPESE POSTALI % 100
RIDUZIONE BUONI PASTO NON NOMINATIVI % 10
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Struttura: 220 - AREA SVILUPPO DELLA CITTA' E CULTURA

Responsabile: GAZZARI - RAFFAELE

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Coordinamento programmazione e razionalizzazione funzioni

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Garantire il supporto all'Assessore a Cultura e Turismo nell'elaborazione e

attuazione della programmazione integrata delle attività dei settori facenti capo
all'Area e dei principali soggetti esterni (Palazzo Ducale, Porto Antico, Teatri,...) e
nella razionalizzazione delle funzioni.

Responsabili: GAZZARI RAFFAELE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Verifica quindicinale con assessore andamento
programmazione e attivazione misure conseguenti

numero 10

Condivisione con l'Assessore del piano di razionalizzazione data 31/12/2012
Piano di razionalizzazione delle funzioni dell'Area condiviso
con i dirigenti

data 30/9/2012
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Struttura: 220 - AREA SVILUPPO DELLA CITTA' E CULTURA

Responsabile: GAZZARI - RAFFAELE

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - SPENDING REVIEW

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: DEFINIRE, ATTUARE E MONITORARE  IL PIANO INTEGRATO DELLE LINEE

E DELLE MISURE OPERATIVE  FINALIZZATE AD ADEGUARE
L’ORGANIZZAZIONE, LA GESTIONE  E IL FUNZIONAMENTO DELLE
STRUTTURE DELL’ENTE  ALLE  DISPOSIZIONI NORMATIVE IN MATERIA DI
REVISIONE DELLA SPESA PUBBLICA CON INVARIANZA DEI SERVIZI AI
CITTADINI.

Responsabili: GAZZARI RAFFAELE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ANALISI DELLE  DISPOSIZIONI AI FINI DELLA
INDIVIDUAZIONE DELLE MISURE NECESSARIE

data 20/09/2012

DEFINIZIONE E COMUNICAZIONE ALLE STRUTTURE
LINEE E MISURE OPERATIVE INTEGRATE

data 30/09/2012

MONITORAGGIO MENSILE (31 OTTOBRE, 30 NOVEMBRE,
31 DICEMBRE)  ATTUAZIONE MISURE E ANDAMENTI
CONSEGUENTI 

numero 3
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Struttura: 220.138 - DIREZIONE VALORIZZAZIONE
ISTITUZIONI,PATRIMONIO CULTURALE,PARCHI E
VILLE,RAPPORTI UNIVERSITA',RICERCA

Responsabile: GANDINO - GUIDO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Contribuire alla realizzazione della città intelligente, avviando e sviluppando

azioni volte alla riduzione dei consumi energetici negli edifici del sistema
culturale, anche in attuazione delle indicazioni del Comitato Scientifico
\\\\\\\""Genova Smart City\\\\\\\"".

Responsabili: GANDINO GUIDO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 98.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Sperimentazione di illuminazione a led al  Museo Chiossone:
risparmio CO2

Kg 4.200

Implementazione progetto ELIH-MED (Energy Efficiency of
Low Income Housing in the Mediterranean): avvio gara e
comunicazione ai soggetti interessati

data 31/10/2012

Analisi propedeutica all'elaborazione di una gara generale per
l'illuminazione a led negli altri edifici di pertinenza culturale

data 31/12/2012

Avvio analisi energetica del Galata Museo del Mare,
nell'ambito del progetto SEAP (Piano di Azione per l'Energia
Sostenibile)

data 30/11/2012

Sperimentazione di illuminazione a led al  Museo Chiossone:
risparmio annuo dal 3° anno

euro 5.000,00
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Struttura: 220.138 - DIREZIONE VALORIZZAZIONE
ISTITUZIONI,PATRIMONIO CULTURALE,PARCHI E
VILLE,RAPPORTI UNIVERSITA',RICERCA

Responsabile: GANDINO - GUIDO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO E CONTENIMENTO
DEI COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio ed attuare azioni finalizzate al contenimento dei costi
ed alla razionalizzazione dei servizi, tenendo conto delle esigenze pubblico
fruitore.

Responsabili: GANDINO GUIDO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Proposta di regolamentazione per il volontariato nei musei e
nelle biblioteche

data 31/12/2012

Sottoscrizione Convenzione per il Piano Locale Giovani
2011-13

euro 270.167,00

Rispetto Budget straordinario ( € 49.800) % 100
Contenimento della spesa per i contributi allo spettacolo, a
parità di realizzazioni. (da € 1.226.910,00  a € 1.085.992,00)

% 10

Fruitori dei servizi culturali (musei e biblioteche)/ n. addetti
accoglienza  (970.000/168)

n. 978.700/177=5.52
9

5.773

Revisione delle modalità di programmazione delle attività
culturali con Palazzo Ducale - Fondazione per la cultura

data 31/12/2012

Rispetto budget trasferte % 100
Rispetto budget cancelleria % 100
Riduzione buoni pasto non nominativi % 10
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Avanzamento progetto Medi@tic % 20
Avanzamento progetto Creative Cities % 90
Apertura al pubblico dei servizi culturali (musei e
biblioteche)/addetti accoglienza (50.700/168)

n. 52.045/177= 294 302

Avvio del processo di  restauro del monumento al Duca di
Galliera, in collaborazione con le migliori competenze
scientifiche a livello nazionale

data 30/11/2012
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Struttura: 220.138 - DIREZIONE VALORIZZAZIONE
ISTITUZIONI,PATRIMONIO CULTURALE,PARCHI E
VILLE,RAPPORTI UNIVERSITA',RICERCA

Responsabile: GANDINO - GUIDO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PROTEZIONE CIVILE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Aggiornare e gestire il Piano Operativo Interno di Protezione Civile

Responsabili: GANDINO GUIDO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Piano Operativo Interno data 30/9/2012
Censimento musei,biblioteche ed eventi nelle aree a rischio
idrogeologico

data 31/5/2012
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Struttura: 220.138.05 - SETTORE BIBLIOTECHE

Responsabile: CASSINASCO - MAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Contenimento costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa

Responsabili: CASSINASCO MAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

riduzione spese postali rispetto al 2011 con particolare
riferimento al servizio di prestito del Settore Biblioteche

% 5

rispetto budget straordinario (€ 2.200) % 100
iniziative finalizzate al contenimento dei costi tramite
contributo diretto dei cittadini e di altri soggetti privati
all'incremento del patrimonio bibliografico delle biblioteche
civiche(progetto \"Dona un libro alla biblioteca della tua città\"
in collaborazione con librerie \"Giunti al Punto\" e progetto
\"L'altra metà del libro\")

n° 2

rispetto budget trasferte % 100
rispetto budget cancelleria % 100
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Struttura: 220.138.05 - SETTORE BIBLIOTECHE

Responsabile: CASSINASCO - MAURA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Attuazione del progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Contribuire alla realizzazione della \\\\\\\""Città intelligente\\\\\\\"" attuando attività

nell'ambito della propria struttura organizzativa anche nell'ottica delle indicazioni
tecniche, metodologiche e tecnologiche contenute nelle matrici predisposte dal
Comitato tecnico scientifico dell'Associazione \\\\\\\""Genova Smart City\\\\\\\""

Responsabili: CASSINASCO MAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

volontari previsti nelle attività di sensibilizzazione ambientale
(S.B.U.): 10

n° = 10

postazioni di auto-prestito attivate presso la Biblioteca Berio n° = 2
stage attivati sui temi dell'educazione ambientale n° = 1
volumi inizializzati con microchip n° = 60.000
sostituzione del varco magnetico antitaccheggio d'ingresso
con nuovo varco a radiofrequenza

data = 30/11/2012

report di monitoraggio ambientale n° 116 100
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Struttura: 220.138.05 - SETTORE BIBLIOTECHE

Responsabile: CASSINASCO - MAURA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali del servizio bibliotecario (anche in un'ottica di sistema allargato
ai comuni della provincia aderenti al protocollo d'intesa), soprattutto  con 
riferimento all'ottimizzazione delle risorse umane, all'analisi dei processi e allo
sviluppo di competenze

Responsabili: CASSINASCO MAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

grado di soddisfazione dell'utenza - berio: percentuale 77
avvio delle azioni correlate al progetto di rimodulazione dei
servizi di front-office della Biblioteca Berio

data 30/11/2012

procedure di servizio rimodulate (Sistema Gestione Qualità) numero 6
azioni co-progettate con i Comuni della Provincia aderenti al
protocollo d'intesa

numero 2

partecipanti iniziative/numero iniziative (biblioteche centrali
Berio e De Amicis)

numero 30.882/583=52,97 53

revisione del PEE (bliblioteche centrali Berio e De Amicis) in
relazione alle allerte climatiche

data 26/10/2012

predisposizione di un progetto di volontariato civico data 21/12/2012
media oraria di presenze in fascia serale - Biblioteca Berio numero 83 83
mappatura di numero 780 faldoni d'archivio del Settore
Biblioteche da scaricare secondo le procedure dell'Ente

data 31/12/2012

presenze in sede biblioteche centrali (Berio + De Amicis) /
numero di addetti al front office (430.000 / 67)

numero 434.477 / 70 =
6.207

6.418
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misure di formazione/addestramento legate al progetto
effettuate con risorse interne (di cui valutare
l'efficacia)/dipendenti coinvolti

numero 12/44
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Struttura: 220.138.06 - SETTORE MUSEI

Responsabile: MALFATTO - LAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Attuazione del progetto smart city

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Contribuire alla realizzazione della città intelligente, anche improntando le attività

di competenza dei Musei Civici alle indicazioni del Comitato Scientifico Genova
Smart City.

Responsabili: MALFATTO LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Studio di fattibilità per il monitoraggio ambientale di Palazzo
Rosso

data 30/11/2012

Avvio dei progetti di educazione ambientale numero 10
Realtà coinvolte nei progetti numero 15

Page 131/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 220.138.06 - SETTORE MUSEI

Responsabile: MALFATTO - LAURA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione degli standard ottimali di servizio e contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali dei servizi museali e contenere i costi rispettando i budget
assegnati in relazione alle diverse tipologie di spesa

Responsabili: MALFATTO LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto budget trasferte % 100
Riduzione buoni pasto non nominativi % 10
Rispetto budget cancelleria % 100
Rispetto budget straordinario % 100
Visitatori musei civici/ n. addetti accoglienza (540.000/101) numero 544.223/107=

5.086
5.346

Proposta di revisione orari musei data 31/12/2012
Ore di apertura musei civici / n. addetti accoglienza
(43.000/101)

numero 45.259/107=
422,9

425,7

Mq musei civici/ addetti accoglienza(33.814/101) n. 33.714/107=
315,08

334,7
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Struttura: 220.138.06 - SETTORE MUSEI

Responsabile: MALFATTO - LAURA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Valorizzazione  patrimonio e istituzioni museali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Realizzare, pur in assenza di un budget dedicato, un programma di attività,

mostre ed eventi diretti alla valorizzazione del patrimonio e delle istituzioni
museali anche attraverso l'utilizzo delle nuove tecnologie

Responsabili: MALFATTO LAURA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cultura e sviluppo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

budget destinato a mostre ed eventi euro 206.000 0
Eventi numero 321 300
Mostre temporanee numero 56 45
Progetto Google Art data 30/11/2012
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Struttura: 220.162 - SETTORE PROMOZIONE CITTÀ, TURISMO E 
""CITY BRANDING ""

Responsabile: TORRE - CESARE

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - STRATEGIE DI PROMOZIONE E CITY BRANDING

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Implementazione di una strategia di city branding e riposizionamento della città

nell'ottica SMART CITY da declinare a livello nazionale ed internazionale
attraverso : la realizzazione di un piano di promozione annuale della città e di un
nuovo portale, l'attivazione e coordinamento di specifiche iniziative finanziate da
UE o sviluppate nell'ambito di reti internazionali di città e rapporti bilaterali.

Responsabili: TORRE CESARE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

iniziative attivate e legate al tema city branding numero 2
studio di fattibilità di un nuovo portale di promozione della città data 31/10/2012
assunzione presidenza gruppo lavoro Eurocities data 30/11/2012
piano annuale di promozione data 31/12/2012

Page 134/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 220.162 - SETTORE PROMOZIONE CITTÀ, TURISMO E 
""CITY BRANDING ""

Responsabile: TORRE - CESARE

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - PROMOZIONE  DELLA DESTINAZIONE GENOVA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Potenziamento dell'attività di promozione della città attraverso la

commercializzazione e la comunicazione della sua offerta turistica mediante
l'individuazione di nuovi canali di distribuzione e l'utilizzo di social network  al fine
di raggiungere i mercati nazionali ed esteri e rafforzare il posizionamento della
destinazione

Responsabili: TORRE CESARE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Pagine o profili su social network numero 2
contratti stipulati con canali di e - commerce numero 2
Aumento percentuale (75%) di contatti sul sito turistico numero 405.098 708.921
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Struttura: 220.162 - SETTORE PROMOZIONE CITTÀ, TURISMO E 
""CITY BRANDING ""

Responsabile: TORRE - CESARE

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - AUMENTO RISORSE E  CONTENIMENTO COSTI 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Aumento delle risorse a seguito dell'entrata in vigore dell'imposta di

soggiorno(monitoraggio e gestione della stessa, predisposizione e stipula di
apposita convenzione con CCIA che definisca strategie di utilizzo delle risorse
derivate al fine di promuovere e migliorare l'immagine promo - turistica e culturale
della città) e contestuale contenimento dei costi anche attraverso il rispetto dei
budget assegnati.

Responsabili: TORRE CESARE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Predisposizione di un piano di utilizzo delle risorse data 31/12/2012
Modulistica per rendicontazione trimestrale sull'andamento
dell'imposta ed eventuale esenzione

numero 8

Convenzione con Camera di Commercio di Genova data 30/9/2012
Rispetto del budget trasferte assegnato percentuale 100
Rispetto del budget cancelleria assegnato percentuale 100
Rispetto del budget staordinario assegnato percentuale 100
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Struttura: 220.171 - DIREZIONE STATISTICA

Responsabile: VERDONA - MARIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - CRUSCOTTO ANDAMENTO SOCIO-ECONOMICO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Supportare i processi decisionali della Civica Amministrazione fornendo elementi

oggettivi che consentano di descrivere i fenomeni socio-economici che
caratterizzano il territorio genovese per meglio pianificare azioni ed interventi
attraverso cooperazioni con altre istituzioni e partecipazioone al progetto URBES.

Responsabili: VERDONA MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

approvazione protocollo d'intesa con UNIGE e Ufficio
regionale ISTAT

Data 31/07/2012

attivazione monitoraggio indicatori BES (Benessere Equo e
Sostenibile)

Data 31/12/2012
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Struttura: 220.171 - DIREZIONE STATISTICA

Responsabile: VERDONA - MARIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - MIGLIORAMENTO SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio.

Responsabili: VERDONA MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Pubblicazioni numero 10
Aggiornamenti ed implementazioni portale numero 4
Riduzione risposte dirette a fronte incremento diffusione dati
on line

percentuale 10

Censimento di qualità - rispetto tempi ISTAT % 100
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Struttura: 220.171 - DIREZIONE STATISTICA

Responsabile: VERDONA - MARIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ECONOMIE DI SPESA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi e garantire un ulteriore risparmio dalle operazioni
censuarie che si sono concluse nel 2012.

Responsabili: VERDONA MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto plafond assegnato % 100
Riduzione spese di personale dovute a due unità non
sostituite

euro 76.300

Ulteriore risparmio conseguito per censimento Euro 400.000,00
Riduzione buoni pasto non nominativi rispetto al 2011 % 10
Rispetto budget straordinario % 100
Rispetto budget cancelleria % 100
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Struttura: 225 - AREA CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE - COMANDO
GENERALE

Responsabile: MANGIARDI - ROBERTO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Riduzione buoni pasto

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Analizzare i processi di lavoro e mettere in atto delle condizioni organizzative

finalizzate alla riduzione dell'utilizzo dei buoni pasto

Responsabili: MANGIARDI ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

riduzione dei buoni pasto non nominativi (buoni pasto
2012/buoni pasto 2011 pari a n.4946)

percentuale 5

Turni flessibilità effettuati ore 3.600
Contrazione ore straordinarie effettuate percentuale 40
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Struttura: 225 - AREA CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE - COMANDO
GENERALE

Responsabile: MANGIARDI - ROBERTO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: MANGIARDI ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

n. personale su servizi esterni/totale personale percentuale 70 70
dipendenti valutati (dipendenti valutati/totale dipendenti Area) percentuale 1163/1163=100% 100
tasso di mobilità, escluse le riorganizzazioni (dipendenti da
mobilità interna in entrata/dipendenti in uscita ricollocati
all'interno dell'Ente)

percentuale 1/18=6% 6

posizioni dirigenziali nell'Area numero 4 4
uscite correnti di competenza (liquidato/impegnato) percentuale 6.111.905,54/13.8

34.126,95=44,18
%

44,18

entrate correnti di competenza (accertato/assestato) percentuale 35.830.539,62/42.
006.946=85,30%

85,30

n. personale servizio condizionato/totale personale percentuale 3 3
tasso di turnover (nuovi assunti o mobilità esterna/pensione o
mobilità in uscita)

percentuale 1/36=3% 3

entrate correnti di competenza (riscosso/accertato) percentuale 35.161.934,96/35.
830.539,62=98,13
%

98,13

n. personale su servizi territorio/totale personale percentuale 83 83
uscite correnti di competenza (impegnato/assestato) percentuale 13.834.126,95/13.

855.018,00=99,85
%

99,85
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posizioni organizzative nell'Area numero 29 29
n. personale con arma/totale personale percentuale 99 99
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Struttura: 225 - AREA CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE - COMANDO
GENERALE

Responsabile: MANGIARDI - ROBERTO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Piano mobilità in emergenza

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Elaborare e gestire il piano di gestione della mobilità e del traffico in relazione ai

diversi livelli di emergenza, di concerto con la Direzione Mobilità e d'intesa con
ASTER, AMT E AMIU

Responsabili: MANGIARDI ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

relazione sulla definizione delle parti di competenza del piano data 30/09/2012
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Struttura: 225 - AREA CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE - COMANDO
GENERALE

Responsabile: MANGIARDI - ROBERTO

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Spending review

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Definire, attuare e monitorare  il piano integrato delle linee e delle misure

operative  finalizzate ad adeguare l’organizzazione, la gestione  e il
funzionamento delle strutture dell’ente  alle  disposizioni normative in materia di
revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini.

Responsabili: MANGIARDI ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 0.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Monitoraggio mensile (31 ottobre, 30 novembre, 31 dicembre)
 attuazione misure e andamenti conseguenti.

numero 3

Analisi delle  disposizioni ai fini della individuazione delle
misure necessarie

data 20/09/2012

Definizione e comunicazione alle strutture linee e misure
operative integrate.

data 30/09/2012

Page 144/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235 - AREA SERVIZI DECENTRATI VERSO LA CITTA'
METROPOLITANA

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione degli standard ottimali dei servizi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Elena Fiorini, Isabella Lanzone,

Francesco Miceli, Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Uscite correnti di competenza (liquidato/impegnato) % 62.273.312,59/89.
143.776,19=69,86
%

69,86

Tasso di mobilità, escluse le riorganizazioni (dipendenti da
mobilità  interna in entrata/dipendenti in uscita ricollocati
all'interno dell'ente)

% 25/23=109% 109

Entrate correnti di competenza (riscosso/accertato) % 43.013.482,52/57.
020.105,66=75,44
%

75,44

Posizioni organizzative nell'area numero 86 86
Entrate correnti di competenza (accertato/assestato) % 57.020.105,66/57.

186.725,00=99,71
%

99,71

dipendenti valutati/totale dipendenti di area valutati % 3183/3183=100% 100
Posizioni dirigenziali nell'area numero 18 18
Uscite correnti di competenza (impegnato/assestato) % 89.143.776,19/90.

030.518=99,02%
99,02

Tessere AMT distribuite per motivi di servizio numero 102 82

Page 145/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Tasso di turnover (nuovi assunti o mobilità esterna) (pensione
o mobilità in uscita)

% 9/129=7% 7
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Struttura: 235 - AREA SERVIZI DECENTRATI VERSO LA CITTA'
METROPOLITANA

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Razionalizzazione delle risorse

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Razionalizzare le risorse a disposizione attraverso la revisione

dell'organizzazione, la riduzione delle sedi, il miglioramento dei processi della
propria area e il controllo della spesa al fine di liberare risorse da destinare a
priorità gestionali

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Elena Fiorini, Isabella Lanzone,

Francesco Miceli, Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione spesa complessiva buoni pasto non nominativi.
(Buoni pasto ordinati nel 2011: 3.427)

% 10

Incremento nell'utilizzo del  service per presenze/assenze con
l'inserimento di altre Direzioni (da 5 a 7)

n. 2

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carburante
utilizzato per veicoli adibiti a trasporto persone (euro
28.969,41)

% 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese di trasferte
(budget assegnato euro 5.325,00)

% 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali
(euro 68.711,12)

% 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali
informatizzate (euro 14.000,00)

% 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per utilizzo carta da
fotocopie(euro 18.465,81

% 100
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Struttura: 235 - AREA SERVIZI DECENTRATI VERSO LA CITTA'
METROPOLITANA

Responsabile: SARTORE - FLAVIA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Spending review

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Definire, attuare e monitorare  il piano integrato delle linee e delle misure

operative  finalizzate ad adeguare l’organizzazione, la gestione  e il
funzionamento delle strutture dell’ente  alle  disposizioni normative in materia di
revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini.

Responsabili: SARTORE FLAVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Analisi delle  disposizioni ai fini della individuazione delle
misure necessarie

data 20/09/2012

Definizione e comunicazione alle strutture linee e misure
operative integrate2

data 30/09/2012

 Monitoraggio mensile (31 ottobre, 30 novembre, 31
dicembre)  attuazione misure e andamenti conseguenti.

numero 3
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Struttura: 235.121 - DIREZIONE SERVIZI CIVICI

Responsabile: ROMANI - CLAVIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - MIGLIORAMENTO DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: ROMANI CLAVIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Aumento del numero di seggi elettorali accessibili agli utenti
con difficoltà di deambulazione.

n. 120 122

Riduzione dei  tempi dei procedimenti per il riconoscimento di
benefici economici alla famiglia (da 90 gg a 60 gg).

% 25 33

Certificazione anagrafica rilasciata on line con timbro
digitale/certificazione rilasciata (rilascio dal 17.11.2011)

% 0,52 16,66

Avvio rilascio certificazione di Stato civile on line con timbro
digitale

data 01/11/2012

Verifica informatica e cartacea degli atti di nascita
(formazione, trascrizione, prericonoscimenti nascituro)
dell'Ufficio di Genova Centro dal 1960 ad oggi presenti in
banca dati (n. 309.000) ed avvio del processo di bonifica delle
anomalie riscontrate - Atti bonificati/Atti da rettificare

% 30

Riduzione dei tempi di registrazione della dimora abituale per i
cittadini stranieri (da 28 A 21)

% 30 25
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Struttura: 235.121 - DIREZIONE SERVIZI CIVICI

Responsabile: ROMANI - CLAVIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: ROMANI CLAVIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione buoni pasto non nominativi rispetto al 2011
(esclusa novena e periodo elettorale)

N. 276 270

Rispetto del budget assegnato per spese postali euro 54.778,69 34.979,62
Rispetto budget straordinario (ad esclusione delle prestazioni
necessarie per la commemorazione dei defunti - Novena)

Euro 71.579,78 69.812,00

Rispetto budget trasferte Direzione Civici Euro 1.300,00 1.153,75
Rispetto plafond iniziale assegnato Servizi Demografici (salvo
eventuali variazioni di bilancio autofinanziate da maggiori
entrate)

Euro 336.630,00
(assestato)

140.000,00

Rispetto budget cancelleria % 100 100
Digitalizzazione cartellini carte d'identità n. 4.000
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Struttura: 235.121 - DIREZIONE SERVIZI CIVICI

Responsabile: ROMANI - CLAVIO

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Razionalizzazione degli spazi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: RAZIONALIZZARE GLI SPAZI DI CORSO TORINO PER CONSENTIRE

L'ACCORPAMENTO DEGLI UFFICI DI VIA MASCHERPA DEL MUNICIPIO
MEDIO LEVANTE.
(condiviso con Patrimonio Demanio e Sport e Municipio Medio Levante)

Responsabili: ROMANI CLAVIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Progetto di fattibilità. data 30/11/2012
Progetto organizzativo per un'offerta di servizi di front office
(anagrafe e municipio) integrata.

data 30/11/2012
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Struttura: 235.121.03 - SETTORE SERVIZI CIMITERIALI

Responsabile: BENETTI ALESSANDRINI - CRISTIANA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Nuovo modello organizzativo dei servizi cimiteriali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Nuovo modello organizzativo dei servizi cimiteriali con particolare riferimento al

contratto con AMIU S.p.A.

Responsabili: BENETTI ALESSANDRINI CRISTIANAdal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Modello gestionale con definizione organici, regia diretta ed
affidamento a terzi

data 31/12/2012

Riduzione costi contratto AMIU S.p.A. (spesa extraplafond),
anche attraverso una ridefinizione attività di Polizia Mortuaria

Euro 1.740.000,00 1.507.000,00

Rispetto del plafond iniziale assegnato per l'assolvimento di
attività istituzionali (salvo eventuali variazioni di bilancio
autofinanziate da maggiori entrate)

euro 1.218.770,00
(assestato)

837.156,00
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Struttura: 235.121.03 - SETTORE SERVIZI CIMITERIALI

Responsabile: BENETTI ALESSANDRINI - CRISTIANA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Ampliamento offerta di sepolture

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Valorizzare il patrimonio cimiteriale ampliando l'offerta di sepolture, attraverso una

riconversione di spazi interni alle aree cimiteriali.

Responsabili: BENETTI ALESSANDRINI CRISTIANAdal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Valore generato dalla riconversione delle aree e
corrispondente entrata da realizzare

euro 243.516,00 450.000,00

Progettazione per la realizzazione di nuovi corpi ossari
prefabbricati in alcuni cimiteri cittadini: n. cimiteri interessati

N. 5
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Struttura: 235.121.03 - SETTORE SERVIZI CIMITERIALI

Responsabile: BENETTI ALESSANDRINI - CRISTIANA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PIANO OPERATIVO INTERNO  PER I SERVIZI CIMITERIALI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: AGGIORNARE E GESTIRE IL PIANO OPERATIVO INTERNO  PER I SERVIZI

CIMITERIALI

Responsabili: BENETTI ALESSANDRINI CRISTIANAdal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento delle strutture in aree esondabili data 31/05/2012
Piano operativo interno data 30/09/2012
Informazioni sul piano al personale decentrato sul territorio data 30/09/2012
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Struttura: 235.146 - DIREZIONE POLITICHE EDUCATIVE

Responsabile: CAVALLI - MASSIMILIANO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - MIGLIORAMENTO STANDARD DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: CAVALLI MASSIMILIANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La scuola

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

STRUTTURE EDUCATIVE TERRITORIALI COMUNALI
DOTATE DI PIANO OFFERTA FORMATIVA (STRUTTURE
DOTATE DI PIANO OFFERTA 85/ NUMERO COMPLESSIVO
STRUTTURE 85)

% 100 100

TASSO DI ACCOGLIMENTO DELLA DOMANDA ESPRESSA
SERVIZI DI RISTORAZIONE (DOMANDE ACCOLTE 41500/
DOMANDE PRESENTATE 41500)

% 100 100 

VALUTAZIONI POSITIVE RILEVATE ATTRAVERSO
CUSTOMER SERVIZIO ASILO NIDO

% 80 80

VALUTAZIONI POSITIVE RILEVATE ATTRAVERSO
CUSTOMER SERVIZIO SCUOLE INFANZIA

% 80 80

TASSO DI COPERTURA DEI POSTI OFFERTI NELLE
SCUOLE PROGRAMMATI  INFANZIA COMUNALI
(1500/1534)
(DOMANDE ACCOLTE A.S. 12/13/POSTI OFFERTI
PROGRAMMATI A.S. 12/13)

% 97 (1481/1533) 98 

TASSO DI COPERTURA DEI POSTI OFFERTI
PROGRAMMATI  NEGLI ASILI NIDO (890/983)
(DOMANDE ACCOLTE A.S. 12/13/POSTI OFFERTI
PROGRAMMATI A.S. 12/13)

% 94 (915/966) 91 
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ADEGUATEZZA STRUTTURE AGLI STANDARD DI
QUALITA PEDAGOGICA (STRUTTURE NIDI ADEGUATE
AGLI STANDARD DI QUALITA' PEDAGOGICA DEGLI
AMBIENTI E DEGLI SPAZI/ TOTALE STRUTTURE)

% 100 100
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Struttura: 235.146 - DIREZIONE POLITICHE EDUCATIVE

Responsabile: CAVALLI - MASSIMILIANO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: CAVALLI MASSIMILIANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La scuola

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RIDUZIONE BUONI PASTO NON NOMINATIVI RISPETTO
AL 2011 (NEL 2011 DISTRIBUITI 161 BUONI)

% 10

RIDUZIONE SPESE POSTALI RISPETTO AL 2011 % 10
RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO % 100
RISPETTO BUDGET TRASFERTE % 100
RISPETTO PLAFOND ASSEGNATO FATTO SALVO
EVENTUALI TRASFERIMENTI FINALIZZATI

% 100
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Struttura: 235.146 - DIREZIONE POLITICHE EDUCATIVE

Responsabile: CAVALLI - MASSIMILIANO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - AGGIORNARE I PIANI OPERATIVI INTERNI DELLE SCUOLE COMUNALI A
GESTIONE DIRETTA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: AGGIORNARE I PIANI DI EMERGENZA DELLE SCUOLE COMUNALI A 

GESTIONE DIRETTA IN COERENZA CON I PIANI DI PROTEZIONE CIVILE
DEL COMUNE  E COINVOLGERE I DIRIGENTI SCOLASTICI STATALI SUI
TEMI DELLA PROTEZIONE CIVILE

Responsabili: CAVALLI MASSIMILIANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La scuola

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

INTERVENTI DI INFORMAZIONE/FORMAZIONE A
DIRIGENTI SCUOLE PUBBLICHE E PRIVATE  RICADENTI
NELL'AMBITO DEL PIANO DI PROTEZIONE CIVILE
SPECIFICO PER LA ZONA DEL FEREGGIANO CON LA
COLLABORAZIONE DEL SETTORE PROTEZIONE CIVILE

DATA 30/04/2012

INTERVENTI DI INFORMAZIONE/FORMAZIONE AI
DIRIGENTI DELLE SCUOLE STATALI  CON LA
COLLABORAZIONE DEL SETTORE PROTEZIONE CIVILE

DATA 31/05/2012

INTERVENTI DI INFORMAZIONE/FORMAZIONE  A TUTTO
IL PERSONALE SCOLASTICO COMUNALE (1.200
PERSONE) CON LA COLLABORAZIONE DEL SETTORE
PROTEZIONE CIVILE DEL COMUNE

DATA 31/05/2012

REVISIONE E ADEGUAMENTO PIANO OPERTATIVO
INTERNO 

DATA 31/07/2012
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AGGIORNAMENTO DI PIANI DI OPERATIVI INTERNI
DELLE STRUTTURE EDUCATIVE A GESTIONE DIRETTA
DEL COMUNE IN COERENZA CON I PIANI DI
PROTEZIONE CIVILE E CON MAPPATURA DELLE ZONE
ESONDABILI EFFETTUATA DAGLI UFFICI TECNICI (85/85)

% 100

Interventi di informazione/formazione a tutto il personale
scolastico comunale (circa 1.200 dipendenti) sui contenuti dei
Piani di Emergenza delle singole strutture scolastiche e sulle
procedure e comportamenti di autoprotezione in essi previsti

DATA 30/09/2012

Elaborazione di un progetto di educazione ai rischi di
protezione civile per i bambini delle scuole dell'infanzia da
sperimentare in almeno due scuole comunali

DATA 31/12/2012

PIANO DI POTENZIAMENTO SISTEMA DI
COMUNICAZIONE AI DIRIGENTI E RESPONSABILI DELLE
STRUTTURE EDUCATIVE E SCOLASTICHE PUBBLICHE E
PRIVATE FINO AL I CICLO E ALLA PROVINCIA PER II
CICLO, NONCHE' AI FORNITORI DI BENI E SERVIZI  PER
IL FUNZIONAMENTO SCOLASTICO 

DATA 31/03/2012
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Struttura: 235.146.02 - SETTORE PROGETTAZIONE E
COORDINAMENTO SISTEMA PEDAGOGICO

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIRE GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN' OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: CASALGRANDI CLEMINO dal 01-01-2012 al 31-08-2012

Progetto strategico: La scuola

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

APPROVAZIONE GRADUATORIA DEGLI AVENTI DIRITTO
BORSE DI STUDIO DI CUI ALLA L.R. SUL DIRITTO ALLO
STUDIO

GG 31/07/2011 31/07/2012

BENEFICIARI VOUCHER SERVIZI EDUCATIVI N. 224 245
TASSO DI ACCOGLIMENTO DELLA DOMANDA DEGLI
AVENTI DIRITTO AL SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO
(DOMANDE ACCOLTE/ DOMANDE PRESENTATE)

% 91,37(136/149) 90

TASSO ACCOGLIMENTO DOMANDA ESPRESSA
EROGAZIONE CEDOLE LIBRARIE (CEDOLE LIBRARIE
EROGATE/ CEDOLE LIBRARIE RICHIESTE)

% 100
(25.996/25.996)

100

TASSO DI ACCOGLIMENTO DELLA DOMANDA ESPRESSA
SERVIZIO TRASPORTO DISABILI (BENEFICIARI DEL
SERVIZIO DI TRASPORTO/ TOTALE ALUNNI DISABILI
AVENTI DIRITTO)

% 100 (176/176) 100

ORE DI SERVIZI SPECIALISTICI PER ALUNNI DISABILI
(ORE COMPLESSIVE SETTIMANALI SERVIZI
SPECIALISTICI ASSEGNATE /TOTALE ALUNNI DISABILI
AVENTI DIRITTO)

% 6,65 (3.627/545) 6,65
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Struttura: 235.146.02 - SETTORE PROGETTAZIONE E
COORDINAMENTO SISTEMA PEDAGOGICO

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENERE LA SPESA E RIVEDERE CRITERI PER LA FRUIZIONE DEL
SERVIZIO DI TRASPORTO PER NORMODOTATI 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: CONTENERE LA SPESA PER A.S. 2012/2013 E RIVEDERE CRITERI PER LA

FRUIZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO PER NORMODOTATI PER A.S.
2013/2014

Responsabili: CASALGRANDI CLEMINO dal 01-01-2012 al 31-08-2012

Progetto strategico: La scuola

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RIDUZIONE SPESA DEL TRASPORTO A.S. 2012/2013
(30.000 SU CONTRATTO DI SERVIZIO DI EURO 600.000)

percentuale 5 

RIDUZIONE SPESA PER ACCOMPAGNAMENTO SU BUS
(EURO 40.000 DI EURO 100.000)

percentuale 40 

DELIBERA INDIRIZZO SUI CRITERI  A.S. 2013/2014 DATA 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.146.02 - SETTORE PROGETTAZIONE E
COORDINAMENTO SISTEMA PEDAGOGICO

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - COORDINARE E SUPPORTARE LA CONFERENZA CITTADINA DELLE ISA
IN RELAZIONE ALL'ATTUAZIONE DEL PIANO DI DIMENSIONAMENTO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: COORDINARE E SUPPORTARE LA CONFERENZA CITTADINA DELLE ISA IN

RELAZIONE ALL'ATTUAZIONE DEL PIANO DI DIMENSIONAMENTO A.S.
2012/2013 E INTEGRARE  IL PIANO STESSO PER A.S. 2013/2014 IN
APPLICAZIONE DEI NUOVI PARAMETRI PREVISTI DALLA LEGGE 183/2011

Responsabili: CASALGRANDI CLEMINO dal 01-01-2012 al 31-08-2012

Progetto strategico: La scuola

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

INDIVIDUAZIONE SEDI NUOVI ISTITUTI COMPRENSIVI N. 14
RIDUZIONE SEDI E ALLESTIMENTO UFFICI DI
PRESIDENZA E SEGRETERIA IN COLLABORAZIONE CON
MUNICIPI E PATRIMONIO

N. 3

SEZIONI DA STATALIZZARE ENTRO IL 31/12/2012 N. 2
DELIBERA DI GIUNTA COMUNALE DI APPROVAZIONE
DEL PIANO DI DIMENSIONAMENTO A.S. 2012/2013

DATA 30/11/2012

AVVIO PROCEDURE CONSULTAZIONE CON PROVINCIA,
REGIONE, MIUR, ISA MUNICIPIO MEDIA VALBISAGNO E
OO.SS. PER PIANO DIMENSIONAMENTO 2013/2014

DATA 31/10/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147 - DIREZIONE POLITICHE SOCIALI

Responsabile: MAIMONE - MARIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Concorso alla realizzazione degli obiettivi trasversali dell'Ente in materia di
Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Aggiornamento del piano operativo interno e in particolare delle attività post

emergenza per gli eventi calamitosi, relativi alle materie di competenza della
Direzione Politiche Sociali

Responsabili: MAIMONE MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Aggiornamento e comunicazione sia ai dipendenti che ai terzi
gestori di servizi di un piano interno di azione in caso di eventi
calamitosi

DATA 30/9/2012

Costruzione di una banca dati di strutture e servizi pubblici e
privati che operano in collaborazione con la Direzione in
ambito sociale e sociosanitario da fornire alla Protez Civile per
verifiche rispetto alle aree esondabili

DATA 31/7/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147 - DIREZIONE POLITICHE SOCIALI

Responsabile: MAIMONE - MARIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Miglioramento degli standard di servizio ai cittadini e contenimento delle spese
di funzionamento dell'Ente

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento in termini di efficacia e d efficienza gli

standard ottimali di servizio per gli interventi sociali e socio-sanitari alla
cittadinanza, anche attraverso la sperimentazione di nuove forme di affidamento
dei servizi.Rispettare il budget assegnato per le spese generali della Direzione.

Responsabili: MAIMONE MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011

% -10

Rispetto del budget assegnato per spese postali (...) % 100
Riduzione spesa per trasferte rispetto al 2011 % - 10
Rispetto budget per straordinario % 100
Procedure di affidamento di servizi attraverso accordo quadro n. 0 2
Anziani seguiti con interventi e prestazioni n. 8459 8600
Adulti in difficoltà seguiti con interventi e prestazioni n. 7941 7900
Persone seguite rispetto all'anno precedente (persone seguite
nel 2011: 23.719)

% 100

Minori seguiti con interventi e prestazioni n. 7319 7694
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147 - DIREZIONE POLITICHE SOCIALI

Responsabile: MAIMONE - MARIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Miglioramento standard di servizio per minori

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Miglioramento in termini di efficacia ed efficienza dei servizi di protezione e

prevenzione a favore di minori attraverso:risparmio sui costi strumentali dei
servizi, adozione di strumenti di monitoraggio, riprogettazione di attività a fini di
razionalizzazione

Responsabili: MAIMONE MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Incremento risorse assegnate al Municipio centro ovest con il
nuovo accordo quadro

% + 6%

Attivazione di un sistema di monitoraggio delle prestazioni del
centro servizi per quantificare i minori ad accesso diretto e
migliorare l'utilizzo dei posti disponibili nei Centri
Socioeducativi (gestione overbooking)

Data 30/09/2012

Proposta di riprogettazione di servizi attualmente fra loro
analoghi in termini di maggiore efficienza per l'anno 2013

data 31/12/2012

Riduzione nel nuovo accordo quadro delle ore annue di
coordinamento del centro servizi minori e famiglie

% 13.832 - 9 %

Potenziamento delle risorse per gli interventi di affido
educativo attraverso la riduzione delle ore per attività
strumentali nel nuovo accordo quadro

% + 0,5 %
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147 - DIREZIONE POLITICHE SOCIALI

Responsabile: MAIMONE - MARIA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Adeguamento alle norme per la revisione della spesa pubblica 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Analisi dei contratti in essere per acquisizione di beni e servizi per l'adeguamento

alle nuove norme norme nazionali finalizzate alla revisione della spesa pubblica

Responsabili: MAIMONE MARIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Contratti rivisti/ Contratti in essere % 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147.01 - SETTORE INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA

Responsabile: BRUZZONE - ANNA ROSA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestione della contribuzione al costo dei servizi degli anziani in struttura
residenziale

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Adottare soluzioni organizzative ed operative per una nuova gestione delle

pensioni superiori a 1000 euro per gli anziani in struttura residenziale a seguito
delle disposizioni recenti del Governo, al fine di garantire sia la tutela degli anziani
che il mantenimento del livello di entrata per la C.A. Analisi della situazione
economica degli ospiti, con particolare attenzione al patrimonio immobiliare,
finalizzata alla verifica della capacità di contribuzione al costo del servizio e al
mantenimento dei requisiti per la permanenza a carico della C.A.

Responsabili: BRUZZONE ANNA ROSA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

N. anziani ricoverati non più a carico della C.A. a seguito di
revisione situazione economica

n. 7

N. pratiche monitorate per verificare le proprietà immobiliari
(prima casa)/n.ricoverati mese di aprile

% 0 100%

Procedura per la gestione delle pensioni superiori a 1000 euro data 0 31/12/2012
N. pratiche inviate per accertamenti al Settore Controllo
Evasione e Riscossione Entrate per

n. 0 20

Mantenimento del livello di copertura della spesa attraverso le
entrate da contribuzione al costo del servizio

% 67 65
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147.01 - SETTORE INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA

Responsabile: BRUZZONE - ANNA ROSA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Migliorare gli standard di servizio per i minori a rischio 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire l'attuazione dell'integrazione sociosanitaria attraverso definizione e

attuazione di linee di intervento per gli Ambiti Territoriali Sociali condivise con
ASL per l'affido familiare dei minori

Responsabili: BRUZZONE ANNA ROSA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Indicazioni agli ATS e ai Consultori per l'attuazione delle linee data 0 30/11/2012
Documento di linee operative congiunto con ASL data 0 30/9/2012
N. minori collocati in famiglie affidatarie e case famiglia/n.
totale minori seguiti con interventi di accoglienza residenziale

% 359/1127=
31,85%

32

N. minori seguiti con provvedimento Autorità giudiziaria/n. tot.
minori seguiti

% 3395/8022=42,32
%

45

N. nuovi casi affido familiare attivati secondo le nuove
procedure/n. totale nuovi casi affido familiare attivati

% 0 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147.01 - SETTORE INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA

Responsabile: BRUZZONE - ANNA ROSA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Miglioramento dell'efficacia degli interventi a favore di anziani e disabili 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Attuazione degli indirizzi regionali per l'attivazione, in collaborazione con ASL e

con Municipi/Ambiti Territoriali Sociali, di nuove misure a favore di persone
anziane e disabili, in particolare dei seguenti progetti: Età Libera/invecchiamento
attivo, interventi di comunità per anziani e dote di cura per SLA.

Responsabili: BRUZZONE ANNA ROSA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

N. progetti di età libera/invecchiamento attivo realizzati sul
territorio

n. 0 115

N. associazioni coinvolte nei progetti età
libera/invecchiamento attivo

n. 0 135

Procedure condivise con ASL e con gli ATS per l'erogazione
delle misure (interventi di comunità per anziani e dote di cura
per SLA)

data 15/11/2012

Realizzazione di un sistema di monitoraggio della
realizzazione dei progetti

% 100

N. cittadini raggiunti con le misure attuate n. 800
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147.02 - SETTORE PROMOZIONE SOCIALE

Responsabile: SANTOLAMAZZA - MARIA LETIZIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Concorso al contenimento delle spese di funzionamento dell'Ente

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Concorso al contenimento della spesa attraverso il recupero e riutilizzo di arredi

dismessi per l'allestimento di strutture sociali sia di proprietà comunale che di Enti
non profit (azioni in una logica \\\""Smart City\\\""), che attraverso la cessazione di
un fitto passivo

Responsabili: SANTOLAMAZZA MARIA LETIZIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Alloggi/sedi arredati utilizzando arredi dismessi numero 21 20
Risparmio del 10% del fitto passivo per trasferimento sede
dell'Ufficio Cittadini Senza Territorio in locali comunali entro
novembre 2012 (fitto passivo 2011: euro 21.000,00)

Euro 2.100

Dismissione mini-alloggi siti in Via Emilia utilizzati a fini sociali
e conseguente ricollocazione degli anziani e dei nuclei
familiari ivi residenti

data 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147.02 - SETTORE PROMOZIONE SOCIALE

Responsabile: SANTOLAMAZZA - MARIA LETIZIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Migliorare gli standard di servizio alla cittadinanza

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento gli standard ottimali di servizio a favore delle

persone senza dimora e con residenza anagrafica in via di Francia

Responsabili: SANTOLAMAZZA MARIA LETIZIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Interventi Piano Inverno n. 5.566 5.000
Risparmio ore lavoro dedicate al servizio posta per residenti in
via di Francia (93 ore risparmiate su totale ore 2011 pari a
468)

% 468 ore lavoro 20

Persone con residenza anagrafica in via di Francia n. 1.374 1.374
Interventi rivolti a persone senza dimora n. 5.600 5.600
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.147.02 - SETTORE PROMOZIONE SOCIALE

Responsabile: SANTOLAMAZZA - MARIA LETIZIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Concorso alla realizzazione del piano operativo interno di Protezione Civile 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestione di procedure operative da attivare in caso di eventi calamitosi, in

collaborazione con la Protezione Civile e le altre strutture interessate

Responsabili: SANTOLAMAZZA MARIA LETIZIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La salute: servizi sociali e sanitari

Azione strategica:

Assessori: Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Gestione operativa del piano interno di azione in caso di
eventi calamitosi

data 31/12/2012

Aggiornamento e applicazione di procedure di gestione post
emergenza per persone senza dimora e sgomberati

data 30/9/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.170 - SETTORE COORDINAMENTO PROCESSI E
INNOVAZIONE PER LO SVILUPPO DEI MUNICIPI

Responsabile: CARPANELLI - TIZIANA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Scuole Vespertine

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Riorganizzazione del servizio offerto dalle Scuole Vespertine in coerenza con

quanto previsto dal decreto legislativo n. 95/2012 Spending Review

Responsabili: CARPANELLI TIZIANA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione fitti passivi e spese d'amministrazione € 0 20.000,00
Risorse liberate numero 7
Costo del personale risparmiato a seguito della non
sostituzione dei pensionamenti 

€ 88.000,00
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.170 - SETTORE COORDINAMENTO PROCESSI E
INNOVAZIONE PER LO SVILUPPO DEI MUNICIPI

Responsabile: CARPANELLI - TIZIANA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire in un' ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza,  gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: CARPANELLI TIZIANA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Educazione ambientale ai cittadini che gestiscono orti in
ambito urbano - soggetti raggiunti

numero 0 50

Campagna di informazione e sensibilizzazione sul tema della
consapevolezza dei consumi attraverso i canali on line di
comunicazione

numero 0 1

Atto di organizzazione: criteri di armonizzazione e modalità
innovative per la comunicazione istituzionale 

numero 0 1

Organizzazione di 4 percorsi formativi, anche in modalità
autogestita, a favore dei Municipi e delle Direzioni Centrali
coinvolte nei medesimi processi lavorativi (n. persone
formate)

numero 141

Impostazione nuova procedura gestione abusivismo passi
carrabili in condivisione con le direzioni competenti

numero 0 1

Interventi di manutenzione in regia diretta per la sicurezza e il
decoro delle sedi istituzionali cittadine (risparmio conseguito)

€ 15.000

Messa in esercizio procedura per la regolarizzazione
dell'abusivismo e il recupero del canone

data 0 30/09/2012

Situazioni passi carrabili irregolari segnalate al gruppo equità
fiscale

numero 0 180
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Canone COSAP recuperato € 8.000
Riduzione accessi fisici agli sportelli municipali:
organizzazione di un servizio per il rilascio delle tessere
elettorali ai dipendenti all'interno della propria sede lavorativa
(n. tessere emesse)

numero 264

Razionalizzazione archivi cartacei- mq liberati presso il polo
tursino

mq 0 6

Reimpostazione del sistema di volontariato sul verde -
business plan 

data 0 30/10/2012

Inserimenti in lavori di pubblica utilità sostitutivi di pena -
importo equivalente ore lavoro 

€ 17.000

Rivisitazione dei contratti in essere, a carattere centralizzato,
alla luce dello Spending Review

data 30/09/2012

Affidamento centralizzato degli interventi di manutenzione
straordinaria sugli edifici istituzionali tramite sistema
dell'accordo quadro in collaborazione con la Direzione
Stazione Unica Appaltante

€ 0 1.134.054,00

Elaborazione di un sistema integrato di reperibilità meteo e
manuteniva: progettazione ed avvio

data 31/12/2012

Revisione orari di lavoro delle squadre operaie municipali per
ottenere turni tali da garantire una maggiore copertura del
servizio

data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.170 - SETTORE COORDINAMENTO PROCESSI E
INNOVAZIONE PER LO SVILUPPO DEI MUNICIPI

Responsabile: CARPANELLI - TIZIANA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Contenimento costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 10 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: CARPANELLI TIZIANA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012: €
1.273.236,00)

% iniziale 2011 €
1.724.094,00

100

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 379)

% 379 10

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 6.821,27)

% € 2.261 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: €  228,08)

% € 252,92 100

Rispetto del budget assegnato per spese postali nel 2012
(budget anno 2012: € 334,75)

% € 471,38 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: € 160,37)

% € 180,70 100

Page 176/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.170 - SETTORE COORDINAMENTO PROCESSI E
INNOVAZIONE PER LO SVILUPPO DEI MUNICIPI

Responsabile: CARPANELLI - TIZIANA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Coordinare,  alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011,

l'individuazione  delle strutture altamente vulnerabili e l'attuazione di specifiche
misure di protezione civile (Fereggiano, piazzale Adriatico, via Chiaravagna)  in
collaborazione con le direzioni competenti

Responsabili: CARPANELLI TIZIANA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Monitoraggio delle situazioni abitative degli sfollati a seguito
dell’alluvione e dei fondi raccolti in condivisione con Municipi,
Gabinetto del Sindaco, e Risorse Finanziarie

data 0 31/12/2012

Raccolta,  elaborazione,  ed invio alla Regione dei dati relativi
agli sgomberati

data 0 30/05/2012

Definizione congiunta con Regione e Municipi dei criteri per
l’attribuzione dello stato di sgomberato in mancanza di
specifica ordinanza sindacale

data 0 30/04/2012

Definizione e attuazione modello logistico tecnologico unita' di
crisi di livello municipale

data 0 31/08/2012

Censimento locali interrati e seminterrati data 0 31/05/2012
Adozione misure di sicurezza specifiche relative a
concessioni/autorizzazioni nelle zone a rischio (piccoli utenti)

data 0 31/08/2012

Supporto - anche operativo ai Municipi per garantire il rispetto
dei tempi previsti dalla Regione per le attivita' di censimento.
Armonizzazione e monitoraggio dei risultati

data 0 13/07/2012
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Struttura: 235.170.01 - MUNICIPIO - CENTRO EST

Responsabile: SARACINO - ILVANO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Gestire in un' ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza,  gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: SARACINO ILVANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite
sistema dell'accordo quadro in collaborazione con altre
direzioni (Stazione Unica Appaltante - Politiche Sociali)

numero 1 2

Riorganizzazione  del servizio offerto dalle scuole vespertine a
seguito della riduzione di sedi - riassegnazione insegnanti

numero 0 3

Riduzione fitti passivi € 0 30.000
Opere di ripristino degli interventi effettuati per sondare la
stabilità degli edifici istituzionali a seguito del terremoto

% 0 50

Iniziative educative e culturali per i giovani in collaborazione
con altre direzioni

numero 2

Governance del territorio tramite un sistema di controllo riferito
ai permessi rilasciati nel 2012 e anni precedenti (occupazioni
suolo, rottura suolo piccoli utenti, passi carrabili)

% 100

Diminuzione tempi del procedimento per espletare le pratiche
relative alle residenze in tempo reale, a parità di risorse
(numero pratiche 2000 - giugno/dicembre 2012)

gg 0 2 

Mantenimento delle ore settimanali di apertura al pubblico dei
servizi demografici

ore 32,30 32,30

Attivazione del front office unificato: accoglienza - anagrafe-
servizi educativi 0/6 - servizio specialistico dedicato agli studi
professionali; sportello del condominio e sportello del
consumatore servizi attivati

numero 2 6
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Gestione nuove funzionalità procedura informatica - Soggetti
Eventi - per la realizzazione di iniziative in ambito municipale

% 0 100

Pratiche relative ad iscrizioni ed agevolazioni tariffarie ricevute
al front office municipale

numero 0 1115

Riorganizzazione ATS 42: 1) programmazione attività al fine
di favorire l'accessibilità al servizio pur in costante contrazione
di risorse; 2) ricollocazione del personale e revisione orari di
lavoro

data 0 01/10/2012

Messa in atto delle misure organizzative per ridurre gli accessi
fisici da parte dei professionisti (INCONTRI)

numero 3
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Struttura: 235.170.01 - MUNICIPIO - CENTRO EST

Responsabile: SARACINO - ILVANO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Rispettare i budget assegnati in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: SARACINO ILVANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 4.019,73)

% € 3.548,18 100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
138.857,00)

% iniziale 2011  €
166.087,00

100

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 297)

% 297 10

Predisposizione di un piano per la riduzione del parco mezzi
finalizzato al contenimento dei costi di manutenzione ed
esercizio delle vetture destinate al trasporto di persone

numero 0 1

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.514,00)

% € 2.629,00 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 999,94)

% € 1.108,85 100

Rispetto del budget assegnato per spese postali nel 2012
(budget  anno 2012: € 3.626,72)

% € 5.106,94 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100
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Struttura: 235.170.01 - MUNICIPIO - CENTRO EST

Responsabile: SARACINO - ILVANO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011,  le

strutture altamente vulnerabili e  sistematizzare il piano post emergenza eventi
calamitosi

Responsabili: SARACINO ILVANO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento zone alluvionate 2011 % 0 100
Redazione piano data 0 30/09/2012
Censimento locali interrati e semi interrati data 0 30/06/2012
Costruzione di una banca dati dei contatti (nominativi, indirizzi
di posta elettronica, numeri   cellulari, ecc.) per comunicazioni
in casi di emergenza (ad esempio: lista associazioni/soggetti
fronte mare in caso di mareggiate, lista condomini in
aree/zone inondate/esondabili, lista referenti in zone critiche
per emergenza neve, ecc. )

numero 0 1

Protocollo con soggetti del territorio per collaborazione in
situazioni di prevenzione e/o gestione di situazioni di
emergenza

numero 0 1
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Struttura: 235.170.02 - MUNICIPIO - CENTRO OVEST

Responsabile: BALLESTRO - GIOVANNI

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - AZIONI DI PROTEZIONE CIVILE  

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: INDIVIDUARE ALLA LUCE DEL CENSIMENTO DELLE ZONE INONDATE NEL

2010-2011, LE STRUTTURE ALTAMENTE VULNERABILI E ATTUARE
SPECIFICI PIANI DI PROTEZIONE CIVILE IN COLLABORAZIONE CON LE
DIREZIONE COMPETENTI E SISTEMATIZZARE IL PIANO POST EMERGENZA
EVENTI CALAMITOSI

Responsabili: BALLESTRO GIOVANNI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento locali interrati e semi interrati data 30/06/2012
Censimento zone alluvionate 2011 % 100
Protocolli con soggetti del territorio per collaborazione in
situazioni di prevenzione e/o gestione di situazioni
d'emergenza

numero 1

Costruzione di una banca dati dei contatti (nominativi, indirizzi
di posta elettronica, numeri cell.ecc.)per comunicazioni in casi
di emergenza(es: lista associazioni/soggetti fronte mare in
caso di mareggiate, lista condomini in aree/zone
inondate/esondabili, lista referenti in zone critiche per
emergenza neve

numero 1

Redazione piano DATA 30/09/2012
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Struttura: 235.170.02 - MUNICIPIO - CENTRO OVEST

Responsabile: BALLESTRO - GIOVANNI

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - MIGLIORAMENTO STANDARD SERVIZI .

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO,  IN COERENZA CON IL
PROGETTO SMART CITY

Responsabili: BALLESTRO GIOVANNI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Iniziative educative e culturali per i giovani in collaborazione
con altre direzioni

numero 3

Controlli passi autorizzati 2012 (A.T.-Permessi) % 100
Riduzione accessi fisici ai servizi (n. atti rilasciati da sportelli
fisici/totale atti rilasciati)

% 2

Ampliamento servizi on line;  autorizzazioni rilasciate on
line/totale  autorizzazioni rilasciate

% 2

Controlli su segnalazioni relative a occupazioni suolo (A.T. -
Permessi)

% 100

Ore settimanali di apertura sportelli demografici (articolate su
mattina, pomeriggio e sabati)

% 32,5

Controlli rotture suolo ordinarie e urgenti autorizzate 2012
(A.T. -Permessi)

% 100

Segnalazioni a ufficio equità tributi % 100
Interventi manutentivi programmati % 90
Nuova procedura per espletare le pratiche delle residenze in
tempo reale. (Secondo semestre 2012)

Numero 1300

Realizzare intervento con le scuole del territorio - campagna
di sensibilizzazione su raccolta differenziata

numero 1
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Utilizzazione fondi Area Tecnica secondo le indicazioni smart
(parte corrente:1 relaz. c/capitale: n. 1 relaz.)

numero  2

Attivare in collaborazione con COSERCO un intervento  di
sensibilizzazione nell'ambito del progetto  -raccolta
differenziata-.

numero 1

Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite
sistema dell'accordo quadro in collaborazione con Direzioni
Stazione Unica Appaltante e Politiche Sociali

numero 1
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Struttura: 235.170.02 - MUNICIPIO - CENTRO OVEST

Responsabile: BALLESTRO - GIOVANNI

N. Obiettivo: 5

Titolo: 5 - RIDUZIONE E CONTENIMENTO DELLA SPESA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: SVILUPPARE E POTENZIARE LA GOVENANCE TERRITORIALE

ATTRAVERSO  ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO E MESSA IN ATTO
DEGLI ASSETTI ORGANIZZATIVI, FINALIZZATI ALLA OTTIMIZZAZIONE DEI
SERVIZI E A RISPARMI DI GESTIONE

Responsabili: BALLESTRO GIOVANNI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Integrazione Centro Civico Buranello/Biblioteca Gallino
finalizzato all'ottimizzazione delle risorse del personale risorse
risparmiate 

numero  2

Chiusura sperimentale sino al 15/10 del riferimento ATS S.
Teodoro in vista dell'accorpamento a Sampierdarena o della
riduzione delle aperture( risparmio conseguito a seguito della
sperimentazione)

Euro 1000,00

Rispetto del budget assegnato per spese postali nel 2012
(budget  anno 2012: €  2.845,75)

% € 4.007,22 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.444,00)

% € 2.556,00 100

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  €  1.274,33)

% € 1.124,84 100

Progetto per attivazione del pagamento con RID del
quarantesimo del canone relativo al diritto di concessione
colombaro a vivente 

numero 1
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Mantenimento standard servizi sociali (stesso numero di utenti
2011)

numero 2.557

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 76)

% 76 10

Studio di fattibilità per attivare forme di collaborazione con
volontari a supporto  attività di Biblioteca

numero 0 1

Gestione attraverso convenzione con utilizzatori privati del 3°
turno apertura Centro Civico (19-24)- con risparmio della  
indennità di turno  notturno  (Euro) e funzionamento centro
Civico nonostante la diminuzione delle risorse assegnate (-2 )

Euro Euro 0 1000

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 893,03)

% € 990,29 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
124.723,00)

% iniziale 2011 €
134.461,00

100
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Struttura: 235.170.03 - MUNICIPIO - BASSA VAL BISAGNO

Responsabile: GOLLO - FERNANDA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestione dei Servizi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: GOLLO FERNANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Iniziative educativo-culturali per i giovani in collaborazione con
altre Direzioni

N. 1 2

Ore annuali di apertura sportelli demografici articolate su
mattina, pomeriggio e sabato

N. 412,20 420,40

Governance del territorio tramite un sistema di controllo riferito
ai permessi rilasciati nel 2012 e anni precedenti (occupazioni
suolo, rottura suolo piccoli utenti, passi carrabili)(permessi
controllati/permessi autorizzati)

% 100% 100

Ampliamento servizi online (autorizzazioni online/totale
autorizzazioni rilasciate)

% 1% 1

Beni patrimoniali da mettere a reddito numero 2 2
Ampliamento delle competenze relative alla gestione degli
impianti sportivi di interesse municipale (bandi di gara,
commissioni e assegnazione)- numero attività aggiuntive

numero 0 3

Progettazione e realizzazione di interventi di manutenzione su
sedi scolastiche alluvionate tramite attivazione inclusioni
sociali

% 100

Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite
sistema dell'accordo quadro in collaborazione con Direzioni
Stazione Unica Appaltante e Politiche Sociali

numero 1 2
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Gestione sperimentale dei servizi per minori Bassa Val
Bisagno tramite Accordo Quadro

% 100% 100

Incremento attività di processo nel Front Office municipale
relativo al cambio di residenza in 48 ore a parità di personale
(D.L. 5/2012 art. 5, convertito in Legge 35/2012)- n. pratiche

numero 2.874 1.300
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Struttura: 235.170.03 - MUNICIPIO - BASSA VAL BISAGNO

Responsabile: GOLLO - FERNANDA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Attuazione dei Piani di Protezione Civile nella fase post-emergenza

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Sistematizzare il Piano di post-emergenza da adottare nelle aree a rischio e

censimento immobili altamente vulberabili nell'Area del Fereggiano in
collaborazioni con le Direzioni competenti

Responsabili: GOLLO FERNANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Sindaco Marco Doria, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Modello di piano di comunicazione delle misure di
salvaguardia e autoprotezione Area del Fereggiano (O.S. n.
33/2012)

% 0 100

Censimento qualitativo delle situazioni abitative definite ad
alta vulnerabilità dalla Protezione Civile per facilitarne lo
sgombero in caso di emergenza meteoidrologica

% 100

Censimento dei locali interrati e semi interrati nell'Area del
Fereggiano

data 30/06/2012

Censimento zone alluvionate 2011 % 100
Comunicazione preventiva a cittadini residenti in zone per le
quali è prevista specifica ordinanza del Sindaco

data 31/08/2012
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Struttura: 235.170.03 - MUNICIPIO - BASSA VAL BISAGNO

Responsabile: GOLLO - FERNANDA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Contenimento della spesa

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Analisi dei processi di lavoro e messa in atto delle condizioni organizzative

finalizzate al risparmio rispetto al 2011 del budget per i servizi sociali e alla
contrazione delle risorse in determinati uffici

Responsabili: GOLLO FERNANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Risparmio rispetto al 2011 delle spese relative ai servizi per
affidi familiari ed educativi, assistenze economiche diverse,
ADA e ADH

euro 27.000

Gestione attraverso il volontariato del servizio presso la
Biblioteca Podestà e conseguente risparmio di n. 1 operatore
socio-educativo-culturale (cat. C) cessato nel 2011

€ 36.000

Risparmio del 50% dell'attività di coordinamento della Scuola
Vespertina municipale (cat. D) tramite redistribuzione funzioni
all'interno dell'Area Servizi al Cittadino

€ 22.000

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.404,00)

% € 2.514,00 100

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 75)

% 75 10

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 675,20 )

% € 595,99 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 1.120,84)

% € 1.242,91 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100
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Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali
(budget  anno 2012: € 2.022,12)

% € 2.847,43 100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
121.708,00 )

% iniziale 2011 €
141.263,00

100
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Struttura: 235.170.04 - MUNICIPIO - MEDIA VAL BISAGNO

Responsabile: GOLLO - FERNANDA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: BERTONELLI PAOLA dal 01-01-2012 al 31-10-2012

GOLLO FERNANDA dal 01-11-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 103)

% 103 10

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
144.384,00 )

% iniziale 2011 €
163.358,00

100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.404,00)

% € 2.514,00 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 905,50 )

% € 1.004,12 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali 
(budget  anno 2012: € 2.824,87 )

% € 3.977,82 100

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 1.736,05 )

% € 1.532,40 100

Predispoizione di un piano per la riduzione del parco mezzi
finalizzata al contenimento dei costi di manutenzione ed
esercizio delle vetture destinate al trasporto di persone

numero 1

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100
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Struttura: 235.170.04 - MUNICIPIO - MEDIA VAL BISAGNO

Responsabile: GOLLO - FERNANDA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011,  le

strutture altamente vulnerabili, attuare specifici piani di protezione civile (piazzale
Adriatico)in collaborazione con le direzioni competenti e  sistematizzare il piano
post emergenza eventi calamitosi

Responsabili: BERTONELLI PAOLA dal 01-01-2012 al 31-10-2012

GOLLO FERNANDA dal 01-11-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento locali interrati e semi-interrati data 0 30/06/2012
Collaborazione con Direzione Protezione Civile alla redazione
piano post-emergenza entro 31 agosto

data 0 31/08/2012

Censimento zone alluvionate 2011 % 0 100
Protocollo con soggetti del territorio per collaborazione in
situazioni di prevenzione e/o gestione di situazioni di
emergenza

numero 0 1

Soggetti attivabili in caso di emergenza numero 0 50
Piano campo nomadi data 0 31/08/2012
Raccolta e classificazione sistematica dei contatti sul territorio,
in un'unica banca dati, per comunicazioni in caso di
emergenza (Associazioni di protezione civile, associazioni sul
territorio, ...)

numero 0 1

Comunicazione preventiva ai cittadini residenti in zone per le
quali è prevista specifica ordinanza del Sindaco

data 31/08/2012
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Struttura: 235.170.04 - MUNICIPIO - MEDIA VAL BISAGNO

Responsabile: GOLLO - FERNANDA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Gestire in un' ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza,  gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: BERTONELLI PAOLA dal 01-01-2012 al 31-10-2012

GOLLO FERNANDA dal 01-11-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri, Elena Fiorini, Francesco Miceli,

Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 99.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Ore settimanali di apertura biblioteche municipali numero 62 62
Aree verdi manutenute con interventi di volontariato numero 21 23
Ore settimanali di apertura sportelli demografici (articolate su
mattina, pomeriggio e sabati)

numero 47 47

Ampliamento servizi on line mediante registrazione dei
cittadini sul portale

numero 80 90

Beni patrimoniali da mettere a disposizione o a reddito numero 1 1
Incremento attività di processo relative al cambio di residenza
in 48 ore ai sensi dell’art.5 del D. L. 09/02/2012 n. 5,
convertito in legge 04/04/2012 n. 35 a parità di personale (n.
pratiche)

numero 1.380 900

Iniziative educative e culturali per i giovani, in collaborazione
con altre Direzioni

numero 2

Trasferimento degli uffici municipali nella nuova sede con
conseguente risparmio di fitto passivo

€ importo fitto
passivo a carico
dell'amministrazio
ne € 133.400,00

66.700,00
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Riorganizzazione delle Scuole Vespertine: riduzione numero
sedi

numero 4 1

Controllo del territorio riferito ai permessi rilasciati per rotture
suolo, occupazioni suolo e passi carrabili

% 100% 100

Riorganizzazione dei servizi di staff e conseguente risparmio 
di 1 unità per servizi di line

numero 1

Recupero cosap da abusivismo € 6.000 7.000
Riorganizzazione logistica del Front Office Municipale al fine
di favorire l'accessibilità ai servizi al pubblico e l'attivazione
dello sportello polifunzionale con iscrizioni scuole 0/6 anni

% 100

Numero casi in carico all'ATS numero 851 901
Gestione nuove funzionalità procedura informatica - Soggetti
Eventi - per la realizzazione di eventi e iniziative in ambito
municipale

numero 7 45
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Struttura: 235.170.05 - MUNICIPIO - VAL POLCEVERA

Responsabile: PASINI - MARCO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - MIGLIORAMENTO STANDARD SERVIZIO.

Durata: dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio.

Responsabili: PASINI MARCO dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

4) Iniziative educative e culturali per i giovani in collaborazione
con altre direzioni.

Numero. 1 2

1) Riduzione accessi fisici ai servizi (numero atti rilasciati da
sportelli fisici/totale atti rilasciati) - in coerenza con il Progetto
Smart City.

Percentuale. 99 98

3) Ampliamento servizi on line (autorizzazioni on line/totale 
autorizzazioni rilasciate) - in coerenza con il Progetto Smart
City.

Percentuale. 1

2) Ore settimanali di apertura sportelli demografici (articolate
su mattina, pomeriggi e sabato).

Ore. 87,10 87,10

5) Governance del territorio tramite un sistema di controllo
riferito ai permessi rilasciati nel 2012 e anni precedenti
(occupazioni suolo, rottura suolo piccoli utenti, passi
carrabili).(permessi controllati/permessi autorizzati)

Percentuale. 100 100

6) Incremento attività di processo negli uffici demografici
relativo al cambio di residenza in 48 ore a parità di personale
(D.L.5/2012 art.5, convertito in Legge 35/2012)n. pratiche

Numero. 2.890 1.400

7) Progetto di razionalizzazione delle sedi delle Scuole
Vespertine Municipali.

Numero. 1

8) Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite
sistema dell'accordo quadro in collaborazione con Direzioni
Stazione Unica Appaltante e Politiche Sociali.

Numero. 2
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9)Ampliamento del Front Office Municipale con le iscrizioni 0/6
e le agevolazioni tariffarie

numero 1
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Struttura: 235.170.05 - MUNICIPIO - VAL POLCEVERA

Responsabile: PASINI - MARCO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - AZIONI DI PROTEZIONE CIVILE.

Durata: dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Individuare sulla base del censimento le strutture altamente vulnerabili e attuare

azioni di protezione civile con sistematizzazione del  piano post emergenza.

Responsabili: PASINI MARCO dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

1) Censimento locali interrati e semi interrati data 30/06/2012
3) Redazione di un piano di emergenza in collaborazione con
la Direzione Protezione Civile 

data 30/09/2012

2) Piano interno campo nomadi data 31/08/2012
4) Costruzione banca dati dei contatti. Numero 1
5)Protocolli con soggetti del territorio per collaborazione nella
prevenzione e/o gestione di situazioni di emergenza

numero 5
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Struttura: 235.170.05 - MUNICIPIO - VAL POLCEVERA

Responsabile: PASINI - MARCO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RISPARMIO E CONTENIMENTO DELLA SPESA.

Durata: dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi  e realizzare risparmi sulle utenze.

Responsabili: PASINI MARCO dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

10) Predisposizione di un piano per la riduzione del parco
mezzi finalizzata al contenimento dei costi di manutenzione ed
esercizio delle vetture destinate al trasporto di persone.

Numero. 1

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 691  )

% 691 10

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.444,00 )

% € 2.556,00 100

09) Minore spesa derivante da risparmio utenze. Euro. 20.000 10.000
08) Beni patrimoniali da mettere a disposizione. Numero. 1 1
07) Beni patrimoniali da mettere a reddito. Numero. 1 1
Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 958,96 )

% € 1.063,40 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali 
(budget  anno 2012: € 3.394,79 )

% € 4.780,35 100

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 4.008,49 )

% € 3.538,26 100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
139.866,00 )

% iniziale 2011: €
165.220,00

100
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Struttura: 235.170.06 - MUNICIPIO - MEDIO PONENTE

Responsabile: GARDELLA - ANTONELLA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Mantenimento del livello dei servizi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Gestire in un' ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza,  gli

standard ottimali di servizio anche attraverso attività di controllo del territorio

Responsabili: GARDELLA ANTONELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Attuazione nuova procedura per cambi di residenza in tempo
reale

N. 0 1

Rinnovo tessere elettorali per elezioni amministrative 2012 N. 752 3.000
Mantenere gli standard dei servizi della biblioteca Bruschi nel
quadro di un costante decremento di risorse umane
disponibili, garantendo le stesse ore di apertura annuali,
compresa la variazione oraria a n. 31 ore settimanali nei mesi
di luglio e agosto

Ore settimanali 54 54

Riprogettazione laboratori educativi territoriali: gestione intero
iter del  bando

N. 0 1

Percorsi di  partecipazione attiva avviati dal Municipio N. 6 10
Mantenere gli standard dei servizi erogati dall'ATS alla
popolazione anziana e ai minori(n. utenti anziani-minori seguiti
nel 2012/n.utenti anziani- minori seguiti nel 2011)

% 100

Occupazioni suolo pubblico autorizzate controllate % 100 100
Rotture suolo ordinarie e urgenti piccoli utenti controllate
(riferite all'anno 2011)

% 100 100

Esito degli interventi rilevato da tutte le segnalazioni inserite
nel sistema informativo

% 100 100

Controlli su segnalazioni relative occupazione suolo pubblico % 100 100
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Controlli sulle rotture ordinarie piccoli utenti autorizzate nel
2012, tenendo conto dei tempi tecnici previsti dal
Regolamento

% 100 100

Entrate COSAP Euro 170.142,61 180.000,00
Sperimentazione utilizzo procedura informatica Monica per
procedimento occupazioni suolo pubblico (riduzione accessi
fisici)

N. 400

Aggiornamento e verifica documenti  previsti dalle normativa
sulla sicurezza dei posti di lavoro

N. 12

Rilascio attestazioni bonus per compensazione della spesa
sostenuta per la fornitura di energia elettrica da parte degli
Sportelli di Cornigliano e Sestri

N. 700

Mantenere gli standard dei servizi offerti dal Centro civico
Cornigliano (programmazione e gestione manifestazioni)

N. 20 20

Affidamento dei Servizi per minori in coordinamento con le
Politiche sociali e Municipi: gara assegnazione e gestione
contratto

N. 1 1

Mantenere gli standard dei servizi della biblioteca Guerrazzi 
nel quadro di un costante decremento di risorse umane
disponibili, garantendo le stesse ore di apertura annuali,
compresa la variazione oraria a n. 35 ore settimanali nei mesi
di luglio e agosto

Ore settimanali 40 40
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Struttura: 235.170.06 - MUNICIPIO - MEDIO PONENTE

Responsabile: GARDELLA - ANTONELLA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento costi gestione

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 45 %
Descrizione: Sviluppare e potenziare la governance territoriale attraverso la riorganizzazione 

dei servizi municipali, al fine di incrementarli e migliorarli, la razionalizzazione
degli staff e la messa in atto di azioni finalizzate a risparmi di gestione

Responsabili: GARDELLA ANTONELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.444,00)

% € 2.556,00 100

Mobilità personale delle civiche Scuole Vespertine per
dismissione di una sede.

N. 0 2

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011 (buoni pasto ordinati nel 2011: 115)

% 115 10

Mobilità del personale da staff ai Servizi  al cittadino e al
Controllo del territorio

N. 0 5

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 1.133,58 )

% € 1.257,04 100

Sostituzione completa corpi illuminanti a basso consumo
presso la biblioteca Bruschi

N. 0 112

Istituzione poli destinati ai nuovi Servizi  scolastici 0/6
(iscrizioni/agevolazionitariffarie)

N. 0 2

Risparmio spese generali di gestione per dismissione sede
civica Scuola Vespertina. 

Euro 300

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali 
(budget  anno 2012: € 3.320,22 )

% € 4.675,34 100

Rispetto plafond complessivo assegnato (iniziale 2012 €
126.890,00)

% iniziale 2011 €
148.401,00

100
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Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 685,64 )

% € 605,21 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100

Risparmio per riparazione veicolo, in uso alla squadra
manutentiva, attraverso un inserimento in Lavoro di Pubblica
utilità sostitutivo di pena

Euro 4.522,38
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Struttura: 235.170.06 - MUNICIPIO - MEDIO PONENTE

Responsabile: GARDELLA - ANTONELLA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Protezione civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011,  le

strutture altamente vulnerabili e attuare specifici piani di protezione civile (via
chiaravagna)in collaborazione con le direzioni competenti. gestire, anche con
strumenti di cittadinanza attiva, situazioni di emergenza e sistematizzare il piano
post emergenza eventi calamitosi

Responsabili: GARDELLA ANTONELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento zone alluvionate 2011 % 0 100
Censimento locali interrati e semi interrati data 0 30/06/2012
Redazione Piano post emergenza Data 0 30/09/2012
Costruzione di una banca dati dei contatti(nominativi, indirizzi
di posta elettronica, numeri cellulari, ecc.) per comunicazioni
in casi di emergenza

N. 0 1

Gestione operativa emergenza meteo zona Sestri con la
pianificazioni dei turni quadrimestrali

N. 3 

Protocolli con Soggetti del territorio per collaborazione in
situazioni di  prevenzione e/o gestione di situazioni di
emergenza

N. 0 2
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Struttura: 235.170.07 - MUNICIPIO - PONENTE

Responsabile: PIACENZA - ALBINO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Tutelare il territorio per prevenire situazioni di rischio, in particolare di tipo

idrogeologico, e per gestire situazioni di emergenza, anche con strumenti di
cittadinanza attiva.Sistematizzare il piano post emergenza eventi calamitosi.

Responsabili: PIACENZA ALBINO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini, Valeria Garotta

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Soggetti attivabili in caso di emergenza numero 50 50
Protocolli con soggetti associati del territorio municipale per
interventi in caso di emergenza

numero 0 2

Rilevazione e mappatura degli immobili in aree esondabili sul
territorio del Municipio Ponente(entro 30/6/2012) immobili
mappati e controllati

numero 0 3.931

Collaborazione con il Municipio Medio Ponente alla
mappatura degli immobili in aree inondate (entro 30/6/2012)
immobili mappati e controllati

numero 0 70

Costituzione / aggiornamento della banca dati dei contatti per
comunicazioni in casi di emergenza

numero 1

Redazione piano post-emergenza data 0 30/09/2012
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Struttura: 235.170.07 - MUNICIPIO - PONENTE

Responsabile: PIACENZA - ALBINO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Mantenimento e miglioramento degli standard

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio e garantire la continuità delle azioni di controllo del
territorio al fine di prevenire e contrastare situazioni di degrado e abusivismo

Responsabili: PIACENZA ALBINO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Sindaco Marco Doria, Elena Fiorini, Carla  Sibilla

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Mantenimento delle ore settimanali di apertura al pubblico dei
tre Uffici Demografici del Municipio articolate su mattine,
pomeriggi e sabati

ore 86,50 86,50

Avvio di percorsi di partecipazione dei cittadini anche a
supporto della programmazione degli interventi

N. 3

Rilasci nuove tessere elettorali dai tre Uffici Demografici del
Municipio, realizzati a parità di risorse

N. 0 2.800

Valorizzazione del patrimonio di competenza municipale
attraverso l'assegnazione di immobili ad uso associativo

N. 3

Controlli su strada delle occupazioni suolo autorizzate nel
2012

% 100% 100

Sviluppo del servizio di sportello ICI / IMU pratiche : N. 1.000
Controlli su strada delle rotture suolo ordinarie e urgenti
autorizzate nel primo semestre 2012

% 100% 100

Controlli su strada delle rotture suolo ordinarie e urgenti
autorizzate nel secondo semestre 2011 (entro 31/6/2012)

N. 44

Iniziative educativo-culturali per i giovani realizzate in
collaborazione con altre direzioni

N. 3

Informazioni sui servizi al cittadino N. 13.487 13.487
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Mantenimento della risoluzione di segnalazioni in ambito
manutentivo (regia diretta) anche a fronte della diminuzione di
risorse umane

% 65% 65

Pratiche iscrizioni 0/6 e pratiche agevolazioni tariffarie N. 0 600
Numero Rotture Suolo ordinarie autorizzate Numero 19 20
Nuove procedure per espletare le pratiche residenze in tempo
reale  (secondo semestre 2012) a parità di risorse Pratiche:

N. 0 1.100

Rotture Suolo  controllate Numero 10
Numero Occupazioni Suolo a fini edili  controllate Numero 100
Numero segnalazioni numero 600
Numero segnalazioni risolte numero 390
Numero Occupazioni Suolo a fini edili  autorizzate Numero 236 160
Mantenimento delle ore di apertura sett.le per F.O. prima
accoglienza nei tre Poli Voltri - Prà - Pegli dell'ATS 34

ore 120 120

Mantenimento del numero di utenti seguiti dall'ATS 34,
nonostante la diminuzione di risorse umane

numero 2980 2980

Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite
sistema dell'accordo quadro in collaborazione co Direzione
Stazione Unica Appaltante e Politiche Sociali

numero 0 1
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Struttura: 235.170.07 - MUNICIPIO - PONENTE

Responsabile: PIACENZA - ALBINO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Governance territoriale

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Sviluppare e potenziare la governance territoriale realizzando un progetto

municipale di riorganizzazione per ottimizzare l'impiego delle risorse umane e
logistiche

Responsabili: PIACENZA ALBINO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 3.969,13 )

% € 3.503,52 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100

Recupero locali e relative utenze a seguito del percorso di
accorpamento delle 3 scuole Vespertine del Municipio

numero 0 2

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 181)

€ 181 5

Razionalizazione staff mirata alla riorganizzazione dell'ufficio
contabilità per una maggiore efficienza a fronte di una
diminuzione di risorse umane

data 31/12/2012

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.444,00)

% € 2.556,00 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali 
(budget  anno 2012: € 2.780,00 )

% € 3.914,66 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 1.019,54  )

% € 1.130,58 100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
135.223,00 )

% Iniziale 2011 €
161.400,00

100
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Progetto e attuazione di un piano di recupero e riutilizzo arredi
dismessi per utenti sociali e alloggi

data 0 31/12/2012

Predisposizione di un piano per la riduzione del parco mezzi
finalizzata al contenimento dei costi di manutenzione ed
esercizio delle vetture destinate al trasporto di persone

numero 0 1
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Struttura: 235.170.08 - MUNICIPIO - MEDIO LEVANTE

Responsabile: CASSOTTANA - CRISTINA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate nel 2010/2011,  le

strutture altamente vulnerabili e  sistematizzare il piano post emergenza eventi
calamitosi

Responsabili: CASSOTTANA CRISTINA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento zone alluvionate 2011 (censimento zone
alluvionate 2011 / zone esondabili)

% 0 100

Locali interrati e semi interrati censiti entro il 30 giugno (n°
locali interrati e semi interrati censiti / n° 3.853 locali esistenti)

% 0 100

Redazione piano post-emergenza eventi calamitosi data 0 31/08/2012
Raccolta e classificazione sistematica dei contatti sul territorio
(banca dati) per comunicazioni in caso di emergenza

numero 0 1

Protocolli con soggetti del territorio per collaborazione in
situazioni di prevenzione e/o gestione di situazioni di
emergenza

numero 0 3
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Struttura: 235.170.08 - MUNICIPIO - MEDIO LEVANTE

Responsabile: CASSOTTANA - CRISTINA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire in un' ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza,  gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: CASSOTTANA CRISTINA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giuseppe Paolo Pino Boero, Giovanni Crivello, Renata Paola Dameri

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Incremento istanze pervenute al front office (iscrizioni,
autorizzazioni, volture,concessioni). (Istanze pervenute nel
2012 / istanze pervenute nel 2011)

n. n° 691 43

Controllo delle occupazioni suolo autorizzate (n° occupazioni
suolo controllate/ n°occupazioni suolo autorizzate nel 2012)

% 100 % 100

Controllo dei passi carrabili attivi al 2012 (n° passi carrabili
controllati / n° passi carrabili attivi nel municipio)

% 30 % 30

Indizione gare per scelta soggetti realizzatori LET numero 0 2
Redazione piani di emergenza per le 3 sedi municipali numero 1 3
introduzione nuova  modalità di pagamento per i cittadini
tramite POS

numero 0 3

Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite
sistema dell'accordo quadro in collaborazione con Direzioni
Stazione Unica Appaltante e Politiche Sociali

numero 1
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 235.170.08 - MUNICIPIO - MEDIO LEVANTE

Responsabile: CASSOTTANA - CRISTINA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Contenimento costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato e razionalizzare le risorse a disposizione

attraverso il miglioramento dei processi e il controllo della spesa

Responsabili: CASSOTTANA CRISTINA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012: € 611,98 )

% € 662 100

Riduzione del budget assegnato nel 2012 per spese postali 
(budget  anno 2012: € 1.906,83 )

% € 2.685,08 45

Riduzione del budget assegnato nel 2012 per carta da
fotocopie  (budget anno 2012 € 664,95 )

% € 0(nell'anno
2011 non è stata 
necessaria la
fornitura di carta
da fotocopie)

100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 : €
123.644,00 )

% iniziale 2011 €
143.679,00

100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.242,00 )

% € 2.344,00 100

Predisposizione di un piano per la riduzione del parco mezzi
finalizzata al contenumento dei costi di manutenzione ed
esercizio delle vetture destinate al trasporto di persone

numero 0 1

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% € 180,70 100

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011: 74)

% 74 10
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ampliamento servizi on line ( autorizzazioni rilasciate on line /
totale autorizzazioni rilasciate)

% 4,2 % 10
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Struttura: 235.170.08 - MUNICIPIO - MEDIO LEVANTE

Responsabile: CASSOTTANA - CRISTINA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Razionalizzazione degli spazi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 5 %
Descrizione: Razionalizzare gli spazi di Corso Torino per consentire il trasferimento degli Uffici 

del Municipio di Via Mascherpa.(condiviso con Patrimonio e Demanio e Servizi
Civici).

Responsabili: CASSOTTANA CRISTINA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Progetto di fattibilità data 0 30/11/2012
Progetto organizzativo per offerta dei servizi di front office
(anagrafe e  Municipio) integrata.

data 0 30/11/2012
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Struttura: 235.170.09 - MUNICIPIO - LEVANTE

Responsabile: BARBONI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Protezione Civile

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Individuare, alla luce del censimento delle zone inondate negli anni 2010/2011, le

strutture altamente vulnerabili. Gestire, anche con strumenti di cittadinanza attiva,
situazioni di emergenza. Sistematizzare il piano post-emergenza eventi
calamitosi.

Responsabili: BARBONI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Protocolli con soggetti del territorio per collaborazione in
situazioni di prevenzione e/o gestione di situazioni di
emergenza

Numero 0 5

Censimento locali interrati e semi-interrati Data 0 30/06/2012
Raccolta e classificazione sistematica dei contatti sul territorio
(banca dati) per comunicazioni in caso di emergenza

Numero 0 1

Soggetti attivabili in caso di emergenza Numero 0 22
Censimento zone alluvionate 2011 Data 0 20/07/2012
Redazione piano post-emergenza Data 0 30/09/2012
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Struttura: 235.170.09 - MUNICIPIO - LEVANTE

Responsabile: BARBONI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Controllo del territorio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 10 %
Descrizione: Controllare il territorio al fine di prevenire e contrastare situazioni di abusivismo e

degrado

Responsabili: BARBONI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini, Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rotture suolo ordinarie ed urgenti controllate anno 2012 % 100% (rotture
suolo ordinarie
autorizzate 2011 -
n. 54/54) 100%
(rotture suolo
ordinarie e urgenti
anni 2009 / 2010 -
n. 156/156)

100

Risoluzione segnalazioni in ambito manutentivo % 63%
(1.069/1.694)

65

Passi carrabili controllati 2012 % 100% (74/74) 100
Occupazioni suolo pubblico controllate 2012 % 100% (166 / 166) 100
Aree verdi manutenute con interventi di volontariato % 35,38
Recupero da chiusura / voltura utenze idriche Euro Euro 17.538,63 1.000,00
Oggetti manutenuti, anche con interventi di volontariato
(escluso strade ed aree verdi)

% 8,11
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Struttura: 235.170.09 - MUNICIPIO - LEVANTE

Responsabile: BARBONI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Miglioramento degli standard di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 10 %
Descrizione: Gestire, in un'ottica di miglioramento in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: BARBONI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Attivazione nuova procedura residenze in tempo reale, con
conseguente diminuzione dei tempi del procedimento (max n.
2 gg. lavorativi)

% 0 100

Riduzione accessi fisici ai servizi % 99,65 95
Beni patrimoniali da mettere a disposizione Numero 2 2
Conferma beni patrimoniali messi a reddito nel 2011 Numero 4 4
Ampliamento servizi online % 0,35 (compresi

atti certificatori)
5

Affidamento del Centro Servizi Minori e Famiglie tramite il
sistema dell'Accordo Quadro, in collaborazione con Direzioni
Stazione Unica Appaltante e Politiche Sociali

Numero 1
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Struttura: 235.170.09 - MUNICIPIO - LEVANTE

Responsabile: BARBONI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Rispetto dei budget assegnati

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa, ed il

plafond per beni e servizi

Responsabili: BARBONI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per straordinario
(budget anno 2012: € 2.404,00 )

% € 2.514,00 100

Rispetto plafond complessivo assegnato ( iniziale 2012 €
135.858,00)

% iniziale 2011 €
153.245,00

100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per carta da fotocopie
 (budget anno 2012: € 786,12 )

% € 871,73 100

Predisposizione di un piano per la riduzione del parco mezzi
finalizzata al contenimento dei costi di manutenzione ed
esercizio delle vetture destinate al trasporto di persone

Numero 0 1

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per spese postali 
(budget  anno 2012: € 3.079,15 )

% € 4.335,87 100

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto al
2011.(buoni pasto ordinati nel 2011:200)

% 200 10

Rispetto del  budget assegnato nel 2012 relativamente alle
spese di carburante per veicoli adibiti al trasporto di persone
(budget  anno 2012:  € 3.019,50 )

% € 2.665,29 100

Rispetto del budget assegnato nel 2012 per trasferte (budget
anno 2012: €  160,37 )

% 180,70 100
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Struttura: 235.170.09 - MUNICIPIO - LEVANTE

Responsabile: BARBONI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 5

Titolo: 5 - Attuazione della prima parte del progetto pluriennale di razionalizzazione degli
Uffici e di riorganizzazione dei servizi e della logistica

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Razionalizzazione degli Uffici e dei servizi del Municipio con modalità attuative a

carattere pluriennale: creazione di una piattaforma unificata di servizi di
front-office, riorganizzazione dei servizi non ricompresi nel front-office unificato,
riorganizzazione della logistica

Responsabili: BARBONI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Municipi e decentramento

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Trasferimento dell'A.T.S. 51 Levante Data 0 30/09/2012
Riorganizzazione servizi di staff: istituzione nuovo CDC per i
servizi municipali di supporto

Data 0 31/03/2012

Esecuzione lavori Data 0 31/07/2012
Redazione progetto per eventuale riconversione ad altro
utilizzo dell'immobile sito in Via E. Torricelli

Data 0 31/07/2012

Restituzione al Patrimonio immobile Via Copernico 1/4 Data 0 31/12/2012
Progetto di riorganizzazione Civiche Scuole Vespertine
Levante

Data 0 30/06/2012

Avvio gara per eliminazione barriere architettoniche Data 0 31/11/2012
Redazione progetto manutenzione straordinaria ex Istituto
Scolatico Marco Polo - Piazza Ippolito Nievo

Data 0 15/03/2012

Riorganizzazione dei servizi di staff: ricollocazione del
personale a seguito di processi di riorganizzazione

Numero 4

Redazione piano di comunicazione alla cittadinanza Data 0 31/08/2012
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Struttura: 240 - AREA RISORSE

Responsabile: SANTI - GIOVANNA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ARMONIZZAZIONE DEI SISTEMI CONTABILI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: ARMONIZZARE I SISTEMI CONTABILI IN FUNZIONE DELLA

SPERIMENTAZIONE DI CUI AL D.LGS. 118/2011

Responsabili: SANTI GIOVANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ATTUAZIONE PROCEDURE PROPEDEUTICHE
ALL'APPROVAZIONE DEL BILANCIO

DATA 31/12/2012

ATTUAZIONE PROCEDURE PROPEDEUTICHE
ALL'APPLICAZIONE DEL NUOVO PRINCIPIO DI
COMPETENZA FINANZIARIA

DATA 31/12/2012
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Struttura: 240 - AREA RISORSE

Responsabile: SANTI - GIOVANNA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO.

Responsabili: SANTI GIOVANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

POSIZIONI DIRIGENZIALI NELL'AREA NUMERO 8 8
ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(ACCERTATO/ASSESTATO)

% 568.879.062,95/5
62.137.383=101,2
0

101,20

DIPENDENTI VALUTATI/TOTALE DIPENDENTI DI AREA
VALUTATI

% 208/208=100% 100

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(LIQUIDATO/IMPEGNATO)

% 47.533.233,77/54.
890.524,84=86,60
%

86,60

TASSO DI MOBILITA', ESCLUSE LE RIORGANIZZAZIONI
(DIPENDENTI DA MOBILITA' INTERNA IN
ENTRATA/DIPENDENTI IN USCITA' RICOLLOCATI
ALL'INTERNO DELL'ENTE)

% 5/8=63% 63

POSIZIONI ORGANIZZATIVE NELL'AREA NUMERO 21 21
ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(RISCOSSO/ACCERTATO)

% 494.258.320,51/5
68.879.062,95=86
,88%

86,88

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(IMPEGNATO/ASSESTATO)

% 54.890.524,84/73.
396.013=74,79%

74,79

TASSO DI TURNOVER (NUOVI ASSUNTI O MOBILITA'
ESTERNA/PENSIONE O MOBILITA' IN USCITA)

% 0/10=0% 0
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Struttura: 240 - AREA RISORSE

Responsabile: SANTI - GIOVANNA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RAZIONALIZZAZIONE DELLE RISORSE DI AREA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: RAZIONALIZZARE LE RISORSE A DISPOSIZIONE ATTRAVERSO LA

REVISIONE DELL'ORGANIZZAZIONE, LA RIDUZIONE DELLE SEDI, IL
MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI DELLA PROPRIA AREA E IL CONTROLLO
DELLA SPESA AL FINE DI LIBERARE RISORSE DA DESTINARE A PRIORITA'
GESTIONALI

Responsabili: SANTI GIOVANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO DEI BUDGET RELATIVI A: STRAORDINARIO, % 100
REALIZZAZIONE SERVICE PER: PRESENZE ASSENZE % 100
RIDUZIONE SPESA COMPLESSIVA RELATIVAMENTE A:
 BUONI PASTO NON NOMINATIVI

NUMERO 300 270

RISPETTO DEL PLAFOND COMPLESSIVO DI AREA (
TOTALE COMPLESSIVO AREA: EURO 3.391.551,00)

% 100

RISPETTO DEI BUDGET RELATIVI A: SPESE POSTALI
(POSTA TRADIZIONALE)

% 100

RISPETTO DEI BUDGET RELATIVI A:  CANCELLERIA % 100
RISPETTO DEI BUDGET RELATIVI A:  TRASFERTE, % 100
REALIZZAZIONE SERVICE PER:  CONTROLLO DI
GESTIONE

% 100

REALIZZAZIONE SERVICE PER:  GESTIONE RISORSE
FINANZIARIE

% 95
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Struttura: 240 - AREA RISORSE

Responsabile: SANTI - GIOVANNA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - SPENDING REVIEW

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: DEFINIRE, ATTUARE E MONITORARE  IL PIANO INTEGRATO DELLE LINEE

E DELLE MISURE OPERATIVE  FINALIZZATE AD ADEGUARE
L’ORGANIZZAZIONE, LA GESTIONE  E IL FUNZIONAMENTO DELLE
STRUTTURE DELL’ENTE  ALLE  DISPOSIZIONI NORMATIVE IN MATERIA DI
REVISIONE DELLA SPESA PUBBLICA CON INVARIANZA DEI SERVIZI AI
CITTADINI.

Responsabili: SANTI GIOVANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ANALISI DELLE  DISPOSIZIONI AI FINI DELLA
INDIVIDUAZIONE DELLE MISURE NECESSARIE.

data 20/09/2012

DEFINIZIONE E COMUNICAZIONE ALLE STRUTTURE
LINEE E MISURE OPERATIVE INTEGRATE.

data 30/09/2012

MONITORAGGIO MENSILE (31 OTTOBRE, 30 NOVEMBRE,
31 DICEMBRE)  ATTUAZIONE MISURE E ANDAMENTI
CONSEGUENTI.

numero 3
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Struttura: 240.127 - DIREZIONE POLITICHE DELLE ENTRATE E
TRIBUTI

Responsabile: CASTAGNACCI - PIERA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - RIFORMA TRIBUTI LOCALI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: ATTUAZIONE DELLA RIFORMA DEI TRIBUTI LOCALI INTRODOTTA

DALL'ART. 13 D.L. 201/2011 - IMU

Responsabili: CASTAGNACCI PIERA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

INTROITO IMU STIMATO EURO 261.090.315,00
ATTI DELIBERATIVI (ADOZIONE REGOLAMENTO E
DETERMINAZIONE ALIQUOTE)

DATA 30/06/2012

REPORTISTICA ENTRATE IMU NUMERO 3
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Struttura: 240.127 - DIREZIONE POLITICHE DELLE ENTRATE E
TRIBUTI

Responsabile: CASTAGNACCI - PIERA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: CASTAGNACCI PIERA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISCOSSIONE COSAP, CIMP E DIRITTI PUBBLICHE
AFFISSIONI

EURO 14.561.639,51 13.400.000,00

ORE DI APERTURA SETTIMANALI  PUBBLICO SPORTELLI
COSAP CIMP E DIRITTI PUBBLICHE AFFISSIONI
(MANTENIMENTO ORARIO NONOSTANTE  LA RIDUZIONE
DI PERSONALE)

NUMERO 22 24

ORE DI APERTURA SETTIMANALI AL PUBBLICO
SPORTELLI IMU/ICI(MANTENIMENTO ORARIO
NONOSTANTE  LA RIDUZIONE DI PERSONALE)

NUMERO 24 24
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127 - DIREZIONE POLITICHE DELLE ENTRATE E
TRIBUTI

Responsabile: CASTAGNACCI - PIERA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - CONTENIMENTO DEI COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: CASTAGNACCI PIERA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO PLAFOND  ASSEGNATO (EURO 2.579.456,00) % 100
RIDUZIONI BUONI PASTO NON NOMINATIVI RISPETTO AL
2011

NUMERO 150 135

RISPETTO DEI BUDGET RELATIVI A: SPESE POSTALI
(POSTA TRADIZIONALE)

% 100

RISPETTO DEI  BUDGET RELATIVI A: TRASFERTE % 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.04 - SETTORE POLITICHE PER IL CONTROLLO
DELL'EVASIONE E LA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE

Responsabile: BOCCARDO - NATALIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN  UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO: AZIONI DI
CONTRASTO ALL'EVASIONE LOCALE ED ERARIALE, GRUPPO EQUITA'
FISCALE

Responsabili: BOCCARDO NATALIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RECUPERO EVASIONE ERARIALE: SEGNALAZIONI
INOLTRATE

NUMERO 500 750

SOMME RECUPERATE TRIBUTI LOCALI EURO 4.000.000,00
AVVIO PROGETTO PILOTA CONTROLLI SUL TERRITORIO DATA 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.04 - SETTORE POLITICHE PER IL CONTROLLO
DELL'EVASIONE E LA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE

Responsabile: BOCCARDO - NATALIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - RISCOSSIONE ENTRATE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: AVVIARE UN NUOVO SISTEMA DI RISCOSSIONE DELLE ENTRATE

Responsabili: BOCCARDO NATALIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

APPROVAZIONE ATTI CORRELATI DATA 31/12/2012
AVVIO DEL GRUPPO INTERDIREZIONALE DATA 30/09/2012
COMPLETAMENTO ANALISI GESTIONALE DATA 31/10/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.04 - SETTORE POLITICHE PER IL CONTROLLO
DELL'EVASIONE E LA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE

Responsabile: BOCCARDO - NATALIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - NUOVI TRIBUTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: AVVIARE L'ATTIVITA' PREPARATORIA PER L'INTRODUZIONE DEL TRIBUTO

RIFIUTI E SERVIZI

Responsabili: BOCCARDO NATALIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AVVIO DEL GRUPPO DI LAVORO INTERDIREZIONALE DATA 01/09/2012
COMPLETAMENTO ANALISI FABBISOGNI ORGANIZZATIVI DATA 31/10/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.06 - SERVIZI INFORMATIVI DI SUPPORTO
(STRUTTURA DI STAFF)

Responsabile: DALLORSO - PAOLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE IMU

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA  DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA,

GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO. PROGETTAZIONE, IN
COLLABORAZIONE  CON LA DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E CITTA'
DIGITALE, DI UN SISTEMA INFORMATIVO PER LA GESTIONE DELL'IMU

Responsabili: DALLORSO PAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ADEGUAMENTO SITO INTERNET DATA 30/06/2012
PROGETTAZIONE SERVIZIO GESTIONE PAGAMENTI F24
ON LINE PER IMU

DATA 31/12/2012

CALCOLO IMU DATA 30/05/2012
PROGETTAZIONE SOFTWARE PER LA GESTIONE
DELL'IMU

DATA 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.06 - SERVIZI INFORMATIVI DI SUPPORTO
(STRUTTURA DI STAFF)

Responsabile: DALLORSO - PAOLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - PAGAMENTO AVVISI ACCERTAMENTO COSAP E CIMP

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: SVILUPPARE ED ATTIVARE, IN COLLABORAZIONE  CON LA DIREZIONE

SISTEMI INFORMATIVI E CITTA' DIGITALE, LA GESTIONE DEGLI AVVISI DI
PAGAMENTO COSAP E CIMP ATTRAVERSO L'INVIO DI BOLLETTINI MAV
PERSONALIZZATI

Responsabili: DALLORSO PAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

TRASMISSIONE FLUSSI AL TESORIERE DEGLI AVVISI DI
PAGAMENTO COSAP E CIMP

DATA 31/10/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.06 - SERVIZI INFORMATIVI DI SUPPORTO
(STRUTTURA DI STAFF)

Responsabile: DALLORSO - PAOLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - RECUPERO EVASIONE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: INFORMATIZZARE LA GESTIONE  DELLE SEGNALAZIONI DELL'AGENZIA

DELLE ENTRATE PER IL RECUPERO DELL'EVASIONE

Responsabili: DALLORSO PAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

IMPLEMENTAZIONE SOFTWARE PER LA GESTIONE
DELLE SEGNALAZIONI DELL'AGENZIA DELL'ENTRATE

DATA 30/06/2012

IMPLEMENTAZIONE SOFTWARE DI GESTIONE DEI
CONTROLLI DA PARTE DEGLI UFFICI COMPETENTI

DATA 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.127.99 - UNITA' DI PROGETTO REGOLAZIONE
IMPIANTI PUBBLICITARI

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 100 %
Descrizione: GESTIRE IL PERIODO  TRANSITORIO DELL'APPLICAZIONE DEL NUOVO

REGOLAMENTO  CIMP E PIANO GENERALE DEGLI IMPIANTI

Responsabili: GALLO LUISA dal 01-01-2012 al 20-05-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PREDISPOSIZIONE ATTI RELATIVI ALLA ELABORAZIONE
DEL BANDO

DATA 20/05/2012

VERIFICA IMPIANTI DA RIMUOVERE SUL TERRITORIO
PER IL 2012

NUMERO 500
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.160 - DIREZIONE PROGRAMMAZIONE, BILANCI E
PARTECIPATE

Responsabile: VILLA - STEFANIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ARMONIZZAZIONE SISTEMI CONTABILI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: DARE ATTUAZIONE  ALL'ARMONIZZAZIONE DEI SISTEMI CONTABILI

INTRODOTTI DAL DECRETO LEG.VO 118/2011 SECONDO QUANTO
PREVISTO DAL DCPM 28/12/2011 E GESTIRE LA FASE DI
SPERIMENTAZIONE

Responsabili: VILLA STEFANIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REVISIONE DEL PIANO DEI CONTI DELL'ENTE  ALLA
LUCE  DELLE NUOVE NORMATIVE 

DATA 30/11/2012

APPROVAZIONE BILANCIO  ARMONIZZATO SECONDO I
NUOVI SCHEMI DI BILANCIO

DATA 31/12/2012

ADEGUAMENTO SISTEMA INDORMATIVO BILANCIO PER
LA PARTE PREVISIONALE

% 100
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.160 - DIREZIONE PROGRAMMAZIONE, BILANCI E
PARTECIPATE

Responsabile: VILLA - STEFANIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENIMENTO DEI COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: ATTIVARE LE AZIONI NECESSARIE PER SALVAGUARDARE GLI EQUILIBRI

DI BILANCIO IN PARTICOLARE IN ATTUAZIONE AL D.L. 95/2012 (SPENDING
REVIEW)

Responsabili: VILLA STEFANIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REPORTISTICA DI MONITORAGGIO SUGLI EQUILIBRI NUMERO 6
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.160 - DIREZIONE PROGRAMMAZIONE, BILANCI E
PARTECIPATE

Responsabile: VILLA - STEFANIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - CONSOLIDAMENTO DEI CONTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: PROSEGUIRE NEL PROCESSO DI CONSOLIDAMENTO DEI CONTI

Responsabili: VILLA STEFANIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DEFINIZIONE DI UN MODELLO INFORMATICO PER LA
CONCILIAZIONE DEI CONTI CON LE CINQUE SOCIETA'
PILOTA  (ASTER-SPIM-AMIU-JOB CENTER-THEMIS)

DATA 31/12/2012

Page 236/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.160.02 - SETTORE PARTECIPATE

Responsabile: LIBRICI - GIOVANNI

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - CONTENIMENTO DEI COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: PROCEDERE ALLA RIDEFINIZIONE  DEGLI ASSETTI SOCIETARI ANCHE AI

SENSI DELL'ART. 4 D.L. 95/2012 (SPENDING REVIEW).

Responsabili: LIBRICI GIOVANNI dal 07-02-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Le società partecipate

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 40.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ASSETTI SOCIETARI RIDEFINITI NUMERO 5
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.160.02 - SETTORE PARTECIPATE

Responsabile: LIBRICI - GIOVANNI

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA ED

EFFICIENZA GLI STANDAR OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: LIBRICI GIOVANNI dal 07-02-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Le società partecipate

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REPORTITICA PER SOGGETTI ISTITUZIONALI INTERNI
ED ESTERNI

NUMERO 3

ANALISI SOCIETA' PARTECIPATE NUMERO 14
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165 - DIREZIONE CONTABILITA' E FINANZA

Responsabile: MARCHESE - MAGDA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\"": AGEVOLARE L'
ACCESSO AL CREDITO DA PARTE DEI FORNITORI DEL COMUNE DI
GENOVA,  MEDIANTE ATTIVAZIONE DI CONVENZIONI CON IL SISTEMA
BANCARIO E DELLA PROCEDURA DI CERTIFICAZIONE STANDARD E, OVE
DISPONIBILE, ANCHE SU PIATTAFORMA ELETTRONICA,  AI SENSI
DELL'ART. 13, COMMA 2, DELLA LEGGE 183/2011 E DEL DECRETO
MINISTERO ECONOMIA E DELLE FINANZE DEL 25 GIUGNO 2012.

Responsabili: MARCHESE MAGDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

CONVENZIONI ATTIVATE CON SISTEMA BANCARIO DATA 31/12/2012
PROCEDURA CERTIFICAZIONE  STANDARD DATA 30/09/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165 - DIREZIONE CONTABILITA' E FINANZA

Responsabile: MARCHESE - MAGDA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLISTANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: MARCHESE MAGDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ATTIVAZIONE NUOVO PROGRAMMA PER
FATTURAZIONE ATTIVA

DATA 31/12/2012

IMPLEMENTAZIONE SOFTWARE PER GESTIONE DEL
DEBITO

DATA 31/12/2012
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165 - DIREZIONE CONTABILITA' E FINANZA

Responsabile: MARCHESE - MAGDA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN MODO EFFICACE ED EFFICIENTE LO STOCK DI DEBITO E LA

LIQUIDITA' DELL'ENTE.  RECUPERARE ENTRATE DALLA GESTIONE
LIQUIDITA'  E DALLA GESTIONE FISCALE

Responsabili: MARCHESE MAGDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISORSE RECUPERATE DALLA GESTIONE FISCALE EURO 3.542.340,95 2.400.000,00
RISORSE RECUPERATE DALLA GESTIONE LIQUIDITA'
NEL RISPETTO DEI VINCOLI IMPOSTI DALLA TESORERIA
UNICA

EURO 1.453.333,84 1.000.000,00

ESTINZIONE ANTICIPATA DEBITO D.L. 174/2012 EURO 4.600.000,00
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165 - DIREZIONE CONTABILITA' E FINANZA

Responsabile: MARCHESE - MAGDA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - ARMONIZZAZIONE SISTEMI CONTABILI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: COORDINARE LE ATTIVITA' DI SPERIMENTAZIONE AI SENSI DEL D.LGS

118/23.6.2011 E DEL DPCM DEL 28.12.2011, IN MATERIA DI
ARMONIZZAZIONE DEI SISTEMI CONTABILI. INFORMAZIONE E 
FORMAZIONE INTERNA, PROPOSTE DI MODIFICA E/O INTEGRAZIONE
ALLA COMMISSIONE MINISTERIALE.

Responsabili: MARCHESE MAGDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

GIORNATE DI FORMAZIONE NUMERO 2
INTERVENTI CON IMPATTO DIRETTO IN TERMINI DI
MODIFICA/PRECISAZIONI DEL PRINCIPIO CONTABILE

NUMERO 3
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165.01 - SETTORE CONTABILITA' GENERALE

Responsabile: LIBRICI - GIOVANNI

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\"": IMPLEMENTARE
NUOVE MODALITA' DI UTILIZZO SERVIZI ON LINE A FAVORE DEL
CITTADINO, VOLTE A PERMETTERE UNA MAGGIORE FRUIZIONE DEI
SERVIZI COMUNALI ANCHE ATTRAVERSO LA  CONSULTAZIONE ON LINE.

Responsabili: LIBRICI GIOVANNI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

NUOVI SERVIZI ON LINE NUMERO 3
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Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165.01 - SETTORE CONTABILITA' GENERALE

Responsabile: LIBRICI - GIOVANNI

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: LIBRICI GIOVANNI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

TEMPO MEDIO RILASCIO VISTO REGOLARITA'
CONTABILE

GG. 1 1

TASSO RISCOSSIONE ENTRATE DI COMPETENZA
(TOTALE IMPORTO RIS COSSO DI
COMPETENZA/TOTALE IMPORTO ACCERTATO DI
COMPETENZA)

% 73,20 73

TEMPO MEDIO EMISSIONE REVERSALE DI INCASSO
DALL'ACQUISIONE DELLA NOTA CONTABILE
ALL'INCASSO)

GG. 25 24

TASSO DI SMALTIMENTO RESIDUI ATTIVI (TOTALE
IMPORTO RISCOSSO RESIDUI/TOTALE IMPORTO
ACCERTATO RESIDUI)

% 75,09 75

TEMPO MEDIO DELL'EMISSIONE DEL MANDATO  TITOLO
I DALL'ACQUISIZIONE DELLA FATTURA AL MANDATO DI
PAGAMENTO

GG. 20
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 240.165.01 - SETTORE CONTABILITA' GENERALE

Responsabile: LIBRICI - GIOVANNI

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ARMONIZZAZIONE SISTEMI CONTABILI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: COORDINARE ATTIVITA' GESTIONALI AI SENSI DEL D.LGS 118/23.6.2011 E

DEL DPCM DEL 28.12.2011, IN MATERIA DI ARMIONIZZAZIONE DEI SISTEMI
CONTABILI E DEGLI SCHEMI DI BILANCIO. RIACCERTAMENTO
STRAORDINARIO RESIDUI ATTIVI E PASSIVI AI FINI DEL RECUPERO DI
RISORSE NELL'ESERCIZIO CORRENTE

Responsabili: LIBRICI GIOVANNI dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Amministrazione finanza e fisco

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RIACCERTAMENTO RESIDUI ATTIVI DATA 30/11/2012
RIACCERTAMENTO RESIDUI PASSIVI DATA 30/11/2012
RECUPERO RISORSE EURO 1.000.000,00
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Struttura: 245 - AREA TERRITORIO, SVILUPPO URBANISTICO ED
ECONOMICO E GRANDI PROGETTI TERRITORIALI

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: TIZZONI PAOLO dal 01-01-2012 al 30-06-2012

PETACCHI LAURA dal 23-07-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DIPENDENTI VALUTATI/TOTALE DIPENDENTI DI AREA
VALUTATI

% 327/327=100% 100

TASSO DI TURNOVER (NUOVI ASSUNTI O MOBILITA'
ESTERNA/PENSIONE O MOBILITA' IN USCITA)

% 2/12=17% 17

POSIZIONI DIRIGENZIALI NELL'AREA numero 16 16
ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(RISCOSSO/ACCERTATO)

% 71.017.113,62/89.
120.778,41=79,69
%

79,69

ENTRATE CORRENTI DI COMPENTENZA
(ACCERTATO/ASSESTATO)

% 89.120.778,41/90.
594.132=98,37%

98,37

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(IMPEGNATO/ASSESTATO)

% 215.163.480,54/2
15.663.606,00=99
,77%

99,77

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(LIQUIDATO/IMPEGANATO)

% 174.616.701,49/2
15.163.480,54=81
,16%

81,16

POSIZIONI ORGANIZZATIVE NELL'AREA numero 49 49
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Dettaglio Obiettivo PEG

TASSO DI MOBILITA', ESCLUSE LE RIORGANIZZAZIONI
(DIPENDENTI DA MOBILITA' INTERNA IN
ENTRATA/DIPENDENTI IN USCITA RICOLLOCATI
ALL'INTERNO DELL'ENTE)

% 10/6=167% 167
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Struttura: 245 - AREA TERRITORIO, SVILUPPO URBANISTICO ED
ECONOMICO E GRANDI PROGETTI TERRITORIALI

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - RAZIONALIZZAZIONE RISORSE 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: RAZIONALIZZARE LE RISORSE A DISPOSIZIONE ATTRAVERSO LA

REVISIONE DELL'ORGANIZZAZIONE, LA RIDUZIONE DELLE SEDI, IL
MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI DELLA PROPRIA AREA E IL CONTROLLO
DELLA SPESA AL FINE DI LIBERARE RISORSE DA DESTINARE A PRIORITA'
GESTIONALI

Responsabili: TIZZONI PAOLO dal 01-01-2012 al 30-06-2012

PETACCHI LAURA dal 23-07-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

2)RISPETTO PLAFOND COMPLESSIVO ASSEGNATO
EURO 2.477.759

% 100

4) RISPETTO DEI BUDGET RELATIVI A:
- STRAORDINARIO
- TRASFERTE
- CANCELLERIA

% 100

3) RIDUZIONE SPESA COMPLESSIVA RELATIVAMENTE A:
-SPESE POSTALI
-BUONI PASTO NON NOMINATIVI
-CONSUMI UTENZE

% 10
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Struttura: 245 - AREA TERRITORIO, SVILUPPO URBANISTICO ED
ECONOMICO E GRANDI PROGETTI TERRITORIALI

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\""

Responsabili: TIZZONI PAOLO dal 01-01-2012 al 30-06-2012

PETACCHI LAURA dal 23-07-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Iniziative attuate nell'Area : 4 numero 4
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Struttura: 245 - AREA TERRITORIO, SVILUPPO URBANISTICO ED
ECONOMICO E GRANDI PROGETTI TERRITORIALI

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - SPENDING REVIEW

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: DEFINIRE, ATTUARE E MONITORARE  IL PIANO INTEGRATO DELLE LINEE

E DELLE MISURE OPERATIVE  FINALIZZATE AD ADEGUARE
L’ORGANIZZAZIONE, LA GESTIONE  E IL FUNZIONAMENTO DELLE
STRUTTURE DELL’ENTE  ALLE  DISPOSIZIONI NORMATIVE IN MATERIA DI
REVISIONE DELLA SPESA PUBBLICA CON INVARIANZA DEI SERVIZI AI
CITTADINI.

Responsabili: TIZZONI PAOLO dal 01-01-2012 al 30-06-2012

PETACCHI LAURA dal 23-07-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ANALISI DELLE  DISPOSIZIONI AI FINI DELLA
INDIVIDUAZIONE DELLE MISURE NECESSARIE.

data 20/09/2012

DEFINIZIONE E COMUNICAZIONE ALLE STRUTTURE
LINEE E MISURE OPERATIVE INTEGRATE.

data 30/09/2012

MONITORAGGIO MENSILE (31 OTTOBRE, 30 NOVEMBRE,
31 DICEMBRE)  ATTUAZIONE MISURE E ANDAMENTI
CONSEGUENTI.

numero 3
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Struttura: 245.118 - DIREZIONE SVILUPPO URBANISTICO E GRANDI
PROGETTI

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Collaborare alla definizione delle azioni per ridurre rischio idrogeologico

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: COLLABORARE CON LE STRUTTURE COMUNALI COMPETENTI,

NELL'AMBITO DELLE MATERIE URBANISTICO-EDILIZIE ALLA LUCE DEL
CENSIMENTO DELLE ZONE INONDATE NEL 2010/2011, ALLA DEFINIZIONE
DELLE AZIONI PER RIDURRE IL RISCHIO IDROGEOLOGICO/IDRAULICO,
DEFINENDO UN APPROCCIO METODOLOGICO REPLICABILE IN
RELAZIONE A CASI ANALOGHI

Responsabili: TIZZONI PAOLO dal 01-01-2012 al 30-06-2012

PETACCHI LAURA dal 23-07-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ATTIVAZIONE DI INTERVENTI DI INIZIATIVA PRIVATA CHE
CONTEMPLINO OPERE FINALIZZATE A RIDURRE IL
RISCHIO IDROGEOLOGICO/IDRAULICO (ITALCEMENTI;
P.U.O. ESAOTE)

NUMERO 2

COMPLETAMENTO ISTRUTTORIA PIAZZALE ADRIATICO DATA 31/07/2012

Page 251/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.118 - DIREZIONE SVILUPPO URBANISTICO E GRANDI
PROGETTI

Responsabile: PETACCHI - LAURA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Presidiare fasi  PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: PRESIDIARE LE FASI DI VALUTAZIONE DELLE OSSERVAZIONI DEL PIANO

URBANISTICO COMUNALE ADOTTATO CON D.C.C. 92/2011

Responsabili: TIZZONI PAOLO dal 01-01-2012 al 30-06-2012

PETACCHI LAURA dal 23-07-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

catalogazione per argomenti delle 831 osservazioni pervenute % 100
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Struttura: 245.118.18 - SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA

Responsabile: CAPURRO - SILVIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: VALUTAZIONE DI PROCEDIMENTI DI VARIANTI AL VIGENTE PUC

ANTICIPATORI E/O COERENTI RISPETTO AL PUC ADOTTATO
ORIENTANDO LE PROGETTAZIONI ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\""

Responsabili: CAPURRO SILVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

VARIANTI AL PUC VIGENTE IN LINEA CON IL PUC IN
ITINERE

% 100
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Struttura: 245.118.18 - SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA

Responsabile: CAPURRO - SILVIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA ED

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: CAPURRO SILVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RICHIESTA AUTORIZZAZIONI PAESAGGISTICHE
PRESENTATE/RILASCIATE

% 90 100

Cerificati di destinazione urbanistica (CDU) richiesti/rilasciati % 100 100
Conferenze di Servizi
referenti/deliberanti
pareri rilasciati

% 90 100
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Struttura: 245.118.18 - SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA

Responsabile: CAPURRO - SILVIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ATTUAZIONE PROGETTI STRATEGICI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: ATTUAZIONE DEI PROGETTI STRATEGICI RELATIVI A ERZELLI, C.SO

SARDEGNA, AREA EX MIRA LANZA, AREA EX COLORIFICIO BOERO,
PONTE PARODI-HENNEBIQUE, CORNIGLIANO E SESTRI PONENTE

Responsabili: CAPURRO SILVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 95.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

NUMERO PROGETTI APPROVATI E IMPORTO OPERE DI
URBANIZZAZIONE 

NUMERO 4 
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Struttura: 245.118.18 - SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA

Responsabile: CAPURRO - SILVIA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - PIANO URBANISTICO COMUNALE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: COLLABORARE ALLE VALUTAZIONI DELLE OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC SULLE MATERIE DI COMPETENZA DEL SETTORE,
TRASMETTENDOLE NEI TEMPI ALLA STRUTTURA RESPONSABILE DEL
PUC MEDESIMO, E CONTRIBUIRE ALLE VARIE FASI DEL PROCESSO
PARTECIPATO DI CONTRODEDUZIONI ALLE VARIE OSSERVAZIONI AL
PROGETTO PRELIMINARE DEL PUC

Responsabili: CAPURRO SILVIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

esame delle osservazioni pervenute di competenza entro il 10
settembre

% 100
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Struttura: 245.118.21 - SETTORE URBAN LAB E ATTUAZIONE
PROGETTI DI AREA PORTUALE

Responsabile: CORSI - ANNA IOLE

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - PREDISPORRE IL NUOVO TESTO DEL PIANO URBANISTICO COMUNALE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: PREDISPORRE IL NUOVO TESTO DEL PIANO URBANISTICO COMUNALE

DA PRESENTARE AGLI ORGANI POLITICI RECEPENDO I PARERI DEGLI
ENTI COMPETENTI E LE OSSERVAZIONI DEI CITTADINI

Responsabili: CORSI ANNA IOLE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PROPOSTA DI DELIBERA E PROPOSTA PIANO
URBANISTICO COMUNALE CON RECEPIMENTO
OSSERVAZIONI E PARERI DEGLI ENTI COMPETENTI

NUMERO 2
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Struttura: 245.118.21 - SETTORE URBAN LAB E ATTUAZIONE
PROGETTI DI AREA PORTUALE

Responsabile: CORSI - ANNA IOLE

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - ISTRUIRE E VALUTARE LE OSSERVAZIONI AL PROGETTO
PRELIMINARE DI PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: ISTRUIRE E VALUTARE LE OSSERVAZIONI AL PROGETTO PRELIMINARE DI

PUC; COORDINARE E RECEPIRE GLI APPORTI ISTRUTTORI E VALUTATIVI
ESPRESSI DALLE DIVERSE STRUTTURE DELL'ENTE

Responsabili: CORSI ANNA IOLE dal 01-01-2012 al 30-09-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ISTRUTTORIA E VALUTAZIONE OSSERVAZIONI
PERVENUTE

NUMERO 831
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Struttura: 245.118.21 - SETTORE URBAN LAB E ATTUAZIONE
PROGETTI DI AREA PORTUALE

Responsabile: CORSI - ANNA IOLE

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA
STRUTTURA A GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 10 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE ""GENOVA SMART CITY""

Responsabili: CORSI ANNA IOLE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

studi metodologici e proposte di intese relativi alla
pianificazione sostenibile (quartiere di Voltri) con
l'applicazione delle buone pratiche Smart

NUMERO 2 
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Struttura: 245.118.21 - SETTORE URBAN LAB E ATTUAZIONE
PROGETTI DI AREA PORTUALE

Responsabile: CORSI - ANNA IOLE

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA
E DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 15 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: CORSI ANNA IOLE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Infrastrutture per la nuova Genova

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Tavoli tecnici, istruttorie e pareri  urbanistici sui temi legati alle
grandi infrastrutture (gomma/ferro) e sui temi relativi al porto
(Autorità Portuale/P.R.P. Piano regolatore portuale)documenti
tecnico-amministrativi e atti

NUMERO 3
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Struttura: 245.118.22 - SETTORE APPROVAZIONE PROGETTI E
CONTROLLO ATTIVITÀ EDILIZIA

Responsabile: BERIO - PAOLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: REVISIONE DEL REC ALLA LUCE DELLE INDICAZIONI TECNICHE,

METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\""GENOVA
SMART CITY\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\"" DI CONCERTO COL
SERVIZIO ATTUAZIONE URBANISTICA IN STAFF ALLA DIREZIONE

Responsabili: BERIO PAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

documento di analisi e di individuazione dei temi prioritari per
la revisione del REC entro il 31 dicembre 2012 di concerto
con Servizio Attuazione Urbanistica in staff alla Direzione 

% 100
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Struttura: 245.118.22 - SETTORE APPROVAZIONE PROGETTI E
CONTROLLO ATTIVITÀ EDILIZIA

Responsabile: BERIO - PAOLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: BERIO PAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

tempo medio evasione pratiche GIORNI 120 120 
grado evasione pratiche edilizie percentuale 95 95
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.118.22 - SETTORE APPROVAZIONE PROGETTI E
CONTROLLO ATTIVITÀ EDILIZIA

Responsabile: BERIO - PAOLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 -  PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Collaborare alle valutazioni delle osservazioni al progetto preliminare del PUC 

sulle materie di competenza del Settore Approvazione Progetti e Controllo Attività
Edilizia e trasmetterle nei tempi alla struttura responsabile della gestione del PUC
medesimo

Responsabili: BERIO PAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

istruttoria e valutazione osservazioni su argomenti di
competenza entro il 10 settembre

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.118.23 - ATTUAZIONE URBANISTICA (STRUTTURA DI
STAFF)

Responsabile: DE FORNARI - FERDINANDO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestire standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: DE FORNARI FERDINANDO dal 01-05-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

pareri rilasciati su pareri richiesti per: Patrimonio,Lavori
Pubblici e Autorità Portuale

% 100

Procedimenti istruttori complessi a supporto della direzione e
delle Aree Territorio e Lavori Pubblici: programma
valorizzazione degli immobili di proprietà comunale,
variazione progetto terzo valico-strada di accesso cantiere
Trasta(Villa Sanguineti)

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.118.23 - ATTUAZIONE URBANISTICA (STRUTTURA DI
STAFF)

Responsabile: DE FORNARI - FERDINANDO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Collaborare alle valutazioni delle osservazioni al PUC 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: COLLABORARE ALLE VALUTAZIONI DELLE OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC SULLE MATERIE DI COMPETENZA DEL SETTORE E
TRASMETTERLE NEI TEMPI ALLA STRUTTURA RESPONSABILE DELLA
GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: DE FORNARI FERDINANDO dal 01-05-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Istruttoria e valutazione delle osservazioni pervenute  su
argomenti di competenza (n°500)entro il 10 settembre 

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.118.23 - ATTUAZIONE URBANISTICA (STRUTTURA DI
STAFF)

Responsabile: DE FORNARI - FERDINANDO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - REVISIONE DEL REC SECONDO LE INDICAZIONI DEL COMITATO
TECNICO SCIENTIFICO\\\"GENOVA SMART CITY\\\"

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: REVISIONE DEL REC ALLA LUCE DELLE INDICAZIONI TECNICHE,

METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\"" DI CONCERTO COL
SETTORE APPROVAZIONE PROGETTI

Responsabili: DE FORNARI FERDINANDO dal 01-05-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

documento di analisi e di individuazione dei temi prioritari per
la revisione del REC di concerto con Settore Approvazione
Progetti

data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125 - DIREZIONE MOBILITÀ

Responsabile: BOCCA - LIDIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE DEL PROGETTO \"SMART CITY\"

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\""

Responsabili: BOCCA LIDIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

NUOVE PALINE INFORMATIVE BUS METRO BRIGNOLE DATA 31/12/2012
NUOVO PORTALE INFOMOBILITA' DATA 31/12/2012
AVVIO SUPERVISORE DEL TRAFFICO DATA 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125 - DIREZIONE MOBILITÀ

Responsabile: BOCCA - LIDIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE STANDARD ATTUAZIONE SERVIZI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: BOCCA LIDIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REPORT DI VERIFICA MENSILE RELATIVA AI POSTI
OFFERTI, AL MUMERO DI CORSE ESERCITATE, AL
NUMERO DI ORE DI SERVIZIO

NUMERO 12 12

ORDINANZE DI REGOLAMENTAZIONE DEL TRAFFICO
EFFETTUATE RISPETTO A QUELLE RICHIESTE

% 100 100

REPORT DI VERIFICA E MONITORAGGIO MENSILE
RELATIVAMENTE ALLA QUALITA' DEL SERVIZIO AMT

NUMERO 12 12
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125 - DIREZIONE MOBILITÀ

Responsabile: BOCCA - LIDIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PROTEZIONE CIVILE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: AGGIORNARE IL PIANO DI GESTIONE DELLA MOBILITA' E DEL TRAFFICO

IN RELAZIONE AI DIVERSI LIVELLI  DI EMERGENZA DI CONCERTO CON LA
POLIZIA MUNICIPALE E D'INTESA CON ASTER, AMT E AMIU

Responsabili: BOCCA LIDIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AGGIORNAMENTO PIANO DATA 30/09/2012
ASSEGNAZIONE LAVORI PER INSTALLAZIONE  NUOVI
PANNELLI PER MESSAGGERIA VARIABILE (€ 300.000)

DATA 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.02 - SETTORE REGOLAZIONE

Responsabile: MERLINO - CARLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE PROGETTO SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\""

Responsabili: MERLINO CARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

OTTIMIZZARE I TEMPI DI ATTESA E DI SGOMBERO IN
TUTTI GLI INCROCI OGGETTO DI PREFERENZIAMENTO
SEMAFORICO AMPLIANDO IL NUMERO DI IMPIANTI SUI
QUALI SARA' ATTIVATO IL PREFERENZIAMENTO
SEMAFORICO

NUMERO 27
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.02 - SETTORE REGOLAZIONE

Responsabile: MERLINO - CARLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - PROTEZIONE CIVILE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: AGGIORNARE IL PIANO DI GESTIONE DELLA MOBILITA' E DEL TRAFFICO

IN RELAZIONE AI DIVERSI LIVELLI  DI EMERGENZA DI CONCERTO CON LA
POLIZIA MUNICIPALE E D'INTESA CON ASTER, AMT E AMIU

Responsabili: MERLINO CARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ELABORAZIONE PIANI OPERATIVI PER ZONE DATA 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.02 - SETTORE REGOLAZIONE

Responsabile: MERLINO - CARLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE STANDARD ATTUAZIONE SERVIZI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: MERLINO CARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ORDINANZE DEL TRAFFICO: INFORMATIZZAZIONE DI
TUTTI I PASSAGGI PROCESSUALI E CONSEGUENTE
DEMATERIALIZZAZIONE(ISTANZE, RICHIESTA PARERI,
FASI PROCEDURALI DI REDAZIONE, FASI PROCEDURALI
DI ADOZIONE, INVIO AI SOGGETTI RICHIEDENTI
NONCHÉ AI SOGGETTI INTERESSATI DALLE MODIFICHE
APPORTATE ALLA CIRCOLAZIONE
STRADALE,ARCHIVIAZIONE)

DATA 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.03 - SETTORE PIANIFICAZIONE E TRASPORTO DI
SUPERFICIE IN SEDE PROPRIA

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - VALUTAZIONI OSSERVAZIONI AL PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: ISTRUIRE E VALUTARE, PER QUANTO DI COMPETENZA, LE

OSSERVAZIONI AL PROGETTO PRELIMINARE DEL PUC E TRASMETTERLE
NEI TEMPI ALLA STRUTTURA RESPONSABILE DELLA GESTIONE DEL PUC
MEDESIMO

Responsabili: IONNA ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REDAZIONE DI DOCUMENTO RELATIVO ALLE
VALUTAZIONE 

DATA 31/08/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.03 - SETTORE PIANIFICAZIONE E TRASPORTO DI
SUPERFICIE IN SEDE PROPRIA

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE STANDARD ATTUAZIONE SERVIZI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: IONNA ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PRATICHE DI RICHIESTA PARERI EVASI RISPETTO A
QUELLI PRESENTATI

% 90 90

TEMPI MEDI DI EVASIONE PRATICHE DI RICHIESTA
PARERI COMPLESSI CHE NON RICHIEDONO
INTEGRAZIONI

giorni 60 60

TEMPI MEDI DI EVASIONE PRATICHE DI RICHIESTA
PARERI ORDINARI CHE NON RICHIEDONO
INTEGRAZIONI

giorni 30 30
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.03 - SETTORE PIANIFICAZIONE E TRASPORTO DI
SUPERFICIE IN SEDE PROPRIA

Responsabile:   -  

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ATTUAZIONE PROGETTO \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\"SMART
CITY\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\"

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\""GENOVA SMART
CITY\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\""

Responsabili: IONNA ROBERTO dal 01-01-2012 al 20-08-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Redazione di \\\"Quaderno della Mobilità\\\" su LINEE GUIDA
PER IL DIMENSIONAMENTO DEGLI STALLI DI SOSTA SU
SUOLO PUBBLICO

NUMERO 1

Redazione di \\\"Quaderno della Mobilità\\\" su LINEE GUIDA
PER LA REDAZIONE DELLE VERIFICHE DI IMPATTO
TRASPORTISTICO.

NUMERO 1
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.04 - SETTORE METROPOLITANA E TRASPORTO
PUBBLICO

Responsabile: VACCARO - RENZO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - ATTUAZIONE PROGETTO \\\\\"SMART CITY\\\\\\\"

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\\\\\""GENOVA SMART CITY\\\\\\\""

Responsabili: VACCARO RENZO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

COMPLETAMENTO DELLA MESSA IN OPERA DI
PANNELLI SOLARI SULLA COPERTURA DELLA
SOTTOSTAZIONE ELETTRICA DI BRIGNOLE

DATA 31/11/2012

ATTIVAZIONE PROCEDURE PER L'UTILIZZO ENERGIA
PRODOTTA

DATA 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.04 - SETTORE METROPOLITANA E TRASPORTO
PUBBLICO

Responsabile: VACCARO - RENZO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIONE STANDARD ATTUAZIONE SERVIZI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: VACCARO RENZO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ANALISI PUNTUALE DELLE RISERVE E APPLICAZIONE
DEI PROCEDIMENTI VOLTI AL RAGGIUNGIMENTO DI UN
ACCORDO BONARIO RELATIVAMENTE ALLA TRATTA DE
FERRARI-BRIGNOLE

DATA 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.125.04 - SETTORE METROPOLITANA E TRASPORTO
PUBBLICO

Responsabile: VACCARO - RENZO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE STANDARD ATTUAZIONE SERVIZI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: VACCARO RENZO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Mobilità

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REDAZIONE ATTO DATORIALE DI CONFERIMENTO AD
A.S.TER. DELLA PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE DEL
PARCHEGGIO /ROTATORIA VIA BUOZZI

DATA 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.150 - DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO E
COMMERCIO

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - SMART CITY - DEMATERIALIZZAZIONE DEI PROCEDIMENTI DI
COMPETENZA DELLO SPORTELLO SUAP ATTIVABILI ATTRAVERSO PEC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: SMART CITY - DEMATERIALIZZAZIONE DEI PROCEDIMENTI DI

COMPETENZA DELLO SPORTELLO SUAP ATTIVABILI ATTRAVERSO POSTA
ELETTRONICA CERTIFICATA

Responsabili: TINELLA GIACOMO dal 01-01-2012 al 23-08-2012

GALLO LUISA dal 01-10-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

incidenza domande telematiche % 7 70
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.150 - DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO E
COMMERCIO

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PROTEZIONE CIVILE-PIANO OPERATIVO INTERNO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 10 %
Descrizione: Aggiornare i piani operativi interni di competenza

Responsabili: TINELLA GIACOMO dal 01-01-2012 al 23-08-2012

GALLO LUISA dal 01-10-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

PIANO INTERNO E PROCEDURE DI EMERGENZA PER LE
ATTIVITà COMMERCIALI IN ZONE ESONDABILI

DATA 30/09/2012

CENSIMENTO  OCCUPAZIONI SUOLO DI NATURA
COMMERCIALE ( DISTRIBUTORI, EDICOLE, ATTIVITA'
ALL'APERTO,ECC)  IN AREE ESONDABILI

DATA 31/5/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.150 - DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO E
COMMERCIO

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - ADEGUAMENTO NORMATIVO DEI REGOLAMENTI E DELLE
PIANIFICAZIONI COMMERCIALI IN RAGIONE DELLA LIBERALIZZAZIONE
SOPRAVVENUTA

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: ADEGUAMENTO NORMATIVO DEI REGOLAMENTI E DELLE PIANIFICAZIONI

COMMERCIALI IN RAGIONE DELLA LIBERALIZZAZIONE SOPRAVVENUTA E
DELLA DIRETTIVA EUROPEA BOLKESTEIN

Responsabili: TINELLA GIACOMO dal 01-01-2012 al 23-08-2012

GALLO LUISA dal 01-10-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

proposta regolamento in materia di commercio e polizia
annonaria

data 15/12/2012

incontri di concertazione con le associazioni di categoria numero 3
proposta piano edicole data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.150.02 - SETTORE SUOLO PUBBLICO E MERCATI

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA
E DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO: RINNOVO DELLE
CONCESSIONI DECENNALI DI POSTEGGIO NELLE FIERE COMUNALI E
PRIMA VERIFICA DELLA REGOLARITA' CONTRIBUTIVA DEGLI OPERATORI

Responsabili: GALLO LUISA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

assegnazione posteggi decennale % 0 80
incidenza dei controlli di regolarità contributiva (numero
controllati/numero concessionari)

% 80%
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Struttura: 245.150.02 - SETTORE SUOLO PUBBLICO E MERCATI

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - MIGLIORAMENTO DELL'EFFICIENZA NELLA GESTIONE DEL MERCATO
ITTICO ALL'INGROSSO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: MIGLIORAMENTO DELL'EFFICIENZA NELLA GESTIONE DEL MERCATO

ITTICO ALL'INGROSSO

Responsabili: GALLO LUISA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

incremento dei ricavi da ottimizzazioni della gestione % 0 2
risparmio in spese in parte corrente % 0 10
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 245.150.02 - SETTORE SUOLO PUBBLICO E MERCATI

Responsabile: GALLO - LUISA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - SMART CITY - RIQUALIFICAZIONE DI ALCUNI MERCATI COPERTI E
REVISIONE IMPIANTI PER LA RIDUZIONE DEI CONSUMI ELETTRICI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: SMART CITY - RIQUALIFICAZIONE DI ALCUNI MERCATI COPERTI E

REVISIONE IMPIANTI PER LA RIDUZIONE DEI CONSUMI ELETTRICI - AZIONI
DI RECUPERO STRUTTURALE E PROMOZIONALE ATTRAVERSO
ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA - UNIVERSITA' - SCUOLE, CON
REPERIMENTO DELLE RISORSE ATTRAVERSO SPONSORIZZAZIONI E
BANDI EUROPEI

Responsabili: GALLO LUISA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Commercio, artigianato e turismo

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

numero progetti innovativi sull'utilizzo delle strutture mercatali N. 2 3
numero mercati riqualificati % 5 10
mercati i cui impianti di illuminazione sono revisionati per la
riduzione dei consumi

numero 0 2
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Struttura: 245.151 - DIREZIONE AMBIENTE, IGIENE, ENERGIA

Responsabile: RISSO - ORNELLA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \""GENOVA SMART CITY\""

Responsabili: RISSO ORNELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REPORT  DEL MONITORAGGIO % 100
1) RINNOVO CONVENZIONE CON ARE PER SUPPORTO
ADEGUAMENTO E MONITORAGGIO SEAP

% 100
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Struttura: 245.151 - DIREZIONE AMBIENTE, IGIENE, ENERGIA

Responsabile: RISSO - ORNELLA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: RISSO ORNELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

INIZIATIVE VOLTE AL CONTENIMENTO POPOLAZIONE
ANIMALI URBANI E CRITICI: A) CONTENIMENTO
COLUMBA LIVIA: INCREMENTO DI N° 4 PUNTI PER LA 
GRANATURA DI MANGIME STERILIZZANTE- CON
PARTICOLARE ATTENZIONE ALLA ZONA DEL CENTRO
STORICO DENOMINATA “GHETTO”

numero 31 35

INIZIATIVE VOLTE AL MIGLIORAMENTO DEL BENESSERE
ANIMALE: A) MIGLIORAMENTO DI COLONIE FELINE CON
INSERIMENTO MANGIATOIE E RIPARI

numero 11 15

GRADO DI EVASIONE DELLE RICHIESTE DI
AUTORIZZAZIONE PER UFFICI DIRITTI ANIMALI E
VIGILANZA SANITARIA (RICHIESTE EVASE/RICHIESTE
PERVENUTE)

% 100

CONTRAZIONE DEI TEMPI DI RILASCIO AUTORIZZAZIONI
SANITARIE PER MOSTRE, ESPOSIZIONI, MERCATI,
FIERE ECC CON PRESENZA ANIMALI VIVI

giorni 60 50

CONTRAZIONE DEI TEMPI DI RILASCIO AUTORIZZAZIONI
PER L'ESERCIZIO DI FARMACIE

giorni 60 50

CONTRAZIONE DEI TEMPI DI RILASCIO NULLA OSTA
SORGENTI IONIZZANTI A SCOPO MEDICO

giorni 60 50

Page 286/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012
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INIZIATIVE VOLTE AL MIGLIORAMENTO DEL BENESSERE
ANIMALE:B)INDIVIDUAZIONE DI UN OASI DOVE INSERIRE
I FELINI MALATI NON REINTRODUCIBILI IN COLONIA

numero 0 1

INIZIATIVE VOLTE AL CONTENIMENTO POPOLAZIONE
ANIMALI URBANI E CRITICI : B) CONTENIMENTO MURIDI:
INCREMENTO DELLE POSTAZIONI DI EROGAZIONE
RODENTICIDA CON PARTICOLARE ATTENZIONE ALLA
ZONA DEL CENTRO STORICO DENOMINATA “GHETTO”

numero 948 1148
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Struttura: 245.151 - DIREZIONE AMBIENTE, IGIENE, ENERGIA

Responsabile: RISSO - ORNELLA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: COLLABORARE ALLA VALUTAZIONE DELLE OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC SULLE MATERIE DI COMPETENZA DELLA
DIREZIONE E TRASMETTERLE NEI TEMPI ALLA STRUTTURA
RESPONSABILE DELLA GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: RISSO ORNELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ESAME OSSERVAZIONE PERVENUTE SU MATERIE DI
COMPETENZA DELLA DIREZIONE ENTRO IL 10
SETTEMBRE

% 100
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Struttura: 245.151.01 - SETTORE ENERGIA

Responsabile: MERELLO - MARIO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: IMPRONTARE TUTTE LE ATTIVITA' DI COMPETENZA DELLA PROPRIA

STRUTTURA ORGANIZZATIVA ALLE INDICAZIONI TECNICHE,
METODOLOGICHE E TECNOLOGICHE CONTENUTE  NELLE MATRICI
PREDISPOSTE DAL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
DELL'ASSOCIAZIONE \\\""GENOVA SMART CITY\\\"" di \\\""AGGIORNAMENTO
SEAP. ADEGUAMENTO SCHEDE.   DIAGNOSI PER INTERVENTI DI
RISPARMIO EFFICIENZA E RAZIONALIZZAZIONE ENERGETICA
COMPRENSIVA DELL'UTILIZZO DI FONTE ENERGETICHE RINNOVABILI PER
GALATA MUSEO DEL MARE\\\""

Responsabili: MERELLO MARIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AGGIORNAMENTO SEAP. ADEGUAMENTO SCHEDE  
INTERVENTI DI RISPARMIO EFFICIENZA E
RAZIONALIZZAZIONE ENERGETICA COMPRENSIVA
DELL'UTILIZZO DI FONTE ENERGETICHE RINNOVABILI
PER GALATA MUSEO DEL MARE

% 100
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Struttura: 245.151.01 - SETTORE ENERGIA

Responsabile: MERELLO - MARIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: MERELLO MARIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

MANTENIMENTO DEI TEMPI DI RILASCIO DEI PARERI IN
MATERIA ENERGETICA

giorni 25 25

2) GRADO DI EVASIONI DELLE RICHIESTE DI PARERI IN
MATERIA ENERGETICA (RICHIESTE EVASE/RICHIESTE
PERVENUTE)

% 100

3) RICHIESTE DI PARERI IN MATERIA ENERGETICA
EVASE

numero 50
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Struttura: 245.151.01 - SETTORE ENERGIA

Responsabile: MERELLO - MARIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 10 %
Descrizione: COLLABORARE ALLE VALUTAZIONI DELLE OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC SULLE MATERIE DI COMPETENZA DEL SETTORE E
TRASMETTERLE NEI TEMPI ALLA STRUTTURA RESPONSABILE DELLA
GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: MERELLO MARIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

ESAME OSSERVAZIONI PERVENUTE SULLE MATERIE DI
COMPETENZA DEL SERTTORE ENTRO IL 10 SETTEMBRE

% 100
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Struttura: 245.151.03 - SETTORE AMBIENTE

Responsabile: CARLI - MARIO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - PROTEZIONE CIVILE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: COLLABORAZIONE ALL'AGGIORNAMENTO DEI PIANI DI PROTEZIONE

CIVILE CON RIGUARDO SIA AL PIANO  GENERALE SIA AL RISCHIO
IDROGEOLOGICO

Responsabili: CARLI MARIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

REPORT SU PARTECIPAZIONE A RIUNIONI TECNICHE A
SUPPORTO E COLLABORAZIONE CON IL SETTORE
PROT CIV E PREFETTURA DI GENOVA PER LA
PIANIFICAZIONE DI EMERGENZA RELATIVA ALLE
INDUSTRIE A RISCHIO DI INCIDENTI RILEVANTI 

data 30/09/2012

CENSIMENTO ATTIVITA' A RISCHIO AMBIENTALE IN
RAPPORTO A  RISCHIO  IDROGEOLOGICO 

DATA 31/05/2012

REPORT SU RICERCA ED ELABORAZIONE DATI RELATIVI
 A INSEDIAMENTI INDUSTRIALI DI INTERESSE AI FINI DI
PROTEZIONE CIVILE

NUMERO 1
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Struttura: 245.151.03 - SETTORE AMBIENTE

Responsabile: CARLI - MARIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: CARLI MARIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Politiche ambientali e sostenibilità dello sviluppo cittadino

Azione strategica:

Assessori: Valeria Garotta

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RIDUZIONE DEI TEMPI DI RILASCIO DELLE
AUTORIZZAZIONI PER STRUTTURE ALBERGHIERE

giorni 45 40

PARTECIPAZIONE A RIUNIONI TECNICHE PRESSO LE
AUTORITA' D' AMBITO OTTIMALE ACQUE E RIFIUTI           
    ( PRESENZE/RIUNIONI CONVOCATE)

% 100

GRADO DI EVASIONI DELLE RICHIESTE DI
AUTORIZZAZIONI PER UFFICI ACQUA , ARIA, INDUSTRIE
E ACUSTICA (RICHIESTE EVASE/RICHIESTE
PERVENUTE)

% 100

RICHIESTE DI AUTORIZZAZIONI UFFICI ACQUA , ARIA,
INDUSTRIE E ACUSTICA EVASE

numero 1148 1030

MANTENIMENTO, CON RISORSE UMANE RIDOTTE,DEI
TEMPI DI RILASCIO, GIA' PRECEDENTEMENTE
ABBREVIATI, DELLE AUTORIZZAZIONI PER ALLACCI
FOGNARI

giorni 40 40

MANTENIMENTO, CON RISORSE UMANE RIDOTTE,DEI
TEMPI DI RILASCIO, GIA' PRECEDENTEMENTE
ABBREVIATI, DELLE AUTORIZZAZIONI PER ATTIVITA'
RUMOROSE TEMPORANEE

giorni 25 25

RIDUZIONE DEI TEMPI DI RILASCIO PER IL RINNOVO
DELLE AUTORIZZAZIONI ALLE EMISSIONI

giorni 300 285
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Struttura: 245.151.03 - SETTORE AMBIENTE

Responsabile: CARLI - MARIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: COLLABORARE ALLE VALUTAZIONI DELLE OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC SULLE MATERIE DI COMPETENZA DEL SETTORE E
TRASMETTERLE NEI TEMPI ALLA STRUTTURA RESPONSABILE DELLA
GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: CARLI MARIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Anna Maria Dagnino

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

VALUTAZIONI SU SPECIFICHE OSSERVAZIONI data 10/09/2012
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Struttura: 260 - AREA SICUREZZA E PROGETTI SPECIALI

Responsabile: DELPONTE - GIANFRANCO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Attuazione del progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Riduzione degli impatti dei cantieri stradali, in particolare lungo le strade di

interesse rilevante per la collettività attraverso un progetto pilota a carattere
trasfersale che assicuri buone pratiche, anche rispetto all'utenza debole e la
razionalizzazione di sistemi di comunicazione a rete civica.

Responsabili: DELPONTE GIANFRANCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 90.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Progetto pilota - cantiere di via Garibaldi (Argomento di Giunta
del 12/07/2012)

data 12/07/2012

Realizzazione del modello di governance data 30/09/2012
Proposta linee guida data 31/12/2012
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Struttura: 260 - AREA SICUREZZA E PROGETTI SPECIALI

Responsabile: DELPONTE - GIANFRANCO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Razionalizzazione delle risorse di Area

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Razionalizzare le risorse a disposizione attraverso la revisione

dell'organizzazione, il miglioramento dei processi della propria Area e di controllo
della spesa al fine di liberare risorse da destinare a priorità gestionali.

Responsabili: DELPONTE GIANFRANCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Anna Maria Dagnino, Elena Fiorini, Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto dei budget relativi a benzina autovetture (€ 2.248,91)
(escluso Protezione Civile e Pubblica Incolumità)

% 100

Rispetto dei budget relativi trasferte (€ 1.295,00) (escluso
Protezione Civile e Pubblica Incolumità)

% 100

Rispetto dei budget relativi a cancelleria (€ 466,08) (escluso
Protezione Civile e Pubblica Incolumità)

% 100

Rispetto dei budget relativi a posta tradizionale (€ 5.576,00)
(escluso Protezione Civile e Pubblica Incolumità)

% 100

Rispetto dei budget relativi a Buoni Pasto (n° 754) (escluso
Protezione Civile e Pubblica Incolumità)

% 100

Rispetto dei budget relativi a straordinario (€ 6.700,00)
(escluso Protezione Civile e Pubblica Incolumità)

% 100

Rispetto plafond complessivo assegnato (€ 624.051,00) % 100
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Struttura: 260 - AREA SICUREZZA E PROGETTI SPECIALI

Responsabile: DELPONTE - GIANFRANCO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - GESTIONE DEGLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: GESTIRE IN UN'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E DI

EFFICIENZA, GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: DELPONTE GIANFRANCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Anna Maria Dagnino, Elena Fiorini, Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DIPENDENTI VALUTATI/TOTALE DIPENDENTI DI AREA
VALUTATI

% 76/76=100% 100

POSIZIONI DIRIGENZIALI NELL'AREA numero 5 5
ENTRATE CORRENTI DI COMPENTENZA
(ACCERTATO/ASSESTATO)

% 2.195.467,33/2.60
6.381,00=84,23%

84,23

ENTRATE CORRENTI DI COMPETENZA
(RISCOSSO/ACCERTATO)

% 1.956.961,63/2.19
5.467,33=89,14%

89,14

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(IMPEGNATO/ASSESTATO)

% 1.567.628,11/1.85
6.688,00=84,43%

84,43

USCITE CORRENTI DI COMPETENZA
(LIQUIDATO/IMPEGANATO)

% 361.479,74/1.567.
628,11=23,06%

23,06

Ore formazione ed aggiornamento all'interno dell'Area numero 250
Personale formato all'interno dell'Area (Personale
formato/Personale Area)

% 20
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Struttura: 260 - AREA SICUREZZA E PROGETTI SPECIALI

Responsabile: DELPONTE - GIANFRANCO

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Spending review

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Definire, attuare e monitorare  il piano integrato delle linee e delle misure

operative  finalizzate ad adeguare l’organizzazione, la gestione  e il
funzionamento delle strutture dell’ente  alle  disposizioni normative in materia di
revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini.

Responsabili: DELPONTE GIANFRANCO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Monitoraggio mensile (31 ottobre, 30 novembre, 31 dicembre)
 attuazione misure e andamenti conseguenti

numero 3

Analisi delle  disposizioni ai fini della individuazione delle
misure necessarie

data 20/09/2012

Definizione e comunicazione alle strutture linee e misure
operative integrate

data 30/09/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.135 - DIREZIONE CITTÀ SICURA

Responsabile: CHA - PIERPAOLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - INDIVIDUAZIONE AREE ABBANDONATE E DEFINIZIONE INTERVENTI
ABBATTIMENTO DEGRADO 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: Individuare specifiche aree abbandonate e definire gli interventi per l'abbattimento

del degrado tramite il coinvolgimento dei Municipi, della Polizia Municipale e
l'area Territorio e Lavori Pubblici

Responsabili: CHA PIERPAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Costituzione Gruppo di Lavoro data 15/09/2012
Individuazione aree degradate data 31/10/2012
Valutazione del degrado e definizione degli interventi data 31/12/2012
Georeferenzazione dei dati data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.135 - DIREZIONE CITTÀ SICURA

Responsabile: CHA - PIERPAOLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - GESTIRE GLI STANDARD DEL SERVIZO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard attuali del servizio e rispettare il budget assegnato in relazione diverse
tipologie di spesa ed il plafond per beni e servizi.

Responsabili: CHA PIERPAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Legalità e sicurezza urbana

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini, Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Siti coperti dal Presidio Civile del territorio sino a settembre
2012

n 13

Persone da inserire nei lavori di Pubblica Utlità sino al
31.12.2012

n 15

Allievi per l'Educazione stradale al 31.12.2012 n 500
Numero delle telecamere da effettuare la manutenzione sino
al 31.12.2012

n 145 

Casi trattati dallo Sportello vittime di reato sino al Settembre
2012

n 10 

Scuole coperture dal servizio di tutor d'area (nonni vigile) sino
al 31.12.2012

n 50

Mediazione penale al 31/12/2012 o esaurimento fondi data 31/12/2012
Rispetto budget realtivi a straordinario, trasferte e cancelleria
(tranne eventi eccezionali e reperibilità)

% 100

Rispetto plafond assegnato(€ 509.862) % 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.135 - DIREZIONE CITTÀ SICURA

Responsabile: CHA - PIERPAOLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - AGGIORNAMENTO PIANI DI PROTEZIONE CIVILE 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: Garantire l'aggiornamento dei piani interni di protezione civile di competenza delle

strutture dell'Ente interessate e coordinare tempi e modalità per l'approvazione
dell'aggiornamento  del Piano Comunale di Emergenza.

Responsabili: CHA PIERPAOLO dal 01-01-2012 al 25-10-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 70.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Produzione dei piani interni di protezione civile redatti dalle
strutture entro i termini di PEG.

% 100

Approvazione della proposta di Giunta di aggiornamento del
piano di protezione civile.

data 31/10/2012

Approvazione da parte del Consiglio dei provvedimenti di
aggiornamento piani di Protezione Civile

data 30/11/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.135.04 - SETTORE PROTEZIONE CIVILE, PUBBLICA
INCOLUMITÀ E VOLONTARIATO

Responsabile: GAMBELLI - SANDRO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - mitigazione del rischio idrogeologico e idraulico

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Nell'ambito delle attività di mitigazione del rischio idrogeologico ed idraulico

predisposizione di provvedimenti di inabitabilità temporanea per le strutture
altamente vulnerabili dell'area interessata dagli eventi alluvionali del 2011, così
come individuate dall'apposito Gruppo di Lavoro Interdirezionale, nonchè
predisposizione dell'aggiornamento dell'Ordinanza 273/2008 sulle norme minime
comportamentali per i cittadini, quali misure precauzionali, per tutta la durata delle
allerte.

Responsabili: GAMBELLI SANDRO dal 01-01-2012 al 14-10-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

aggiornamento dell'O.d.S. n. 273/2008 data 31/07/2012
studio e predisposizione dei provvedimenti necessari, a tutela
della sicurezza degli abitanti che si trovano nelle aree
alluvionate nel 2011.

data 31/08/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.135.04 - SETTORE PROTEZIONE CIVILE, PUBBLICA
INCOLUMITÀ E VOLONTARIATO

Responsabile: GAMBELLI - SANDRO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - aggiornamento del Piano Comunale di Emergenza

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Aggiornamento della relazione generale e dello schema operativo per la gestione

delle emergenze meteo - idrologiche secondo quanto previsto dalla DGR 1489/11
e s.m.i. e verificare la conformità dell'aggiornamento dei Piani Operativi Interni
delle Direzioni della C.A. con le linee guida ex punto 6 del citato schema
operativo.

Responsabili: GAMBELLI SANDRO dal 01-01-2012 al 14-10-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello

Tipologia PEG: Miglioramento

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Primo aggiornamento del Piano Comunale di Emergenza con
l'adeguamento della cartografia su rischio idraulico

data 31/07/2012

Individuazione misure di salvaguardia zona Fereggiano e via
Donghi

data 30/04/2012

Misure minime generali di comportamento ai cittadini data 30/04/2012
Primo aggiornamento azioni a salvaguardia protezione della
cittadinanza nelle zone esondabili ed inondate

data 30/04/2012

Secondo aggiornamento del Piano Comunale di Emergenza data 31/10/2012
Integrazione regole specifiche per l'occupazione suolo e
cantieri

data 30/06/2012
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Struttura: 260.135.04 - SETTORE PROTEZIONE CIVILE, PUBBLICA
INCOLUMITÀ E VOLONTARIATO

Responsabile: GAMBELLI - SANDRO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - miglioramento attività gestionali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: gestire in un ottica di miglioramento, in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio e rispettare il budget assegnato in relazione alle
diverse tipologie di spesa ed il plafond per beni e servizi.

Responsabili: GAMBELLI SANDRO dal 01-01-2012 al 14-10-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 70.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

gestione volontariato di protezione civile  e AIB(convenzioni
con associazioni e \\\"Gruppo Genova\\\") n. 250 previsioni
meteo, mantenimento del servizio reperibilità di Protezione
Civile e di Pubblica Incolumità H24

percentuale 100

implementazione  ulteriori 2 stazioni meteo data 31/12/2012
implementazione ponti radio di Protezione Civile data 30/09/2012
Rispetto dei budget relativi a straordinario, trasferte e
cancelleria (tranne eventi eccezionali e reperibilità).

% 100

Rispetto plafond assegnato (€ 247.200) % 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.140 - SETTORE QUALITÀ LAVORI SU SPAZI PUBBLICI
URBANI E ABBATTIMENTO BARRIERE
ARCHITETTONICHE

Responsabile: TRAVERSO - GIANCARLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Cantiere di via Garibaldi sostituzione reti e restauro pavimentazione

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Cantiere di via Garibaldi sostituzione reti e restauro pavimentazione: coordinare i

grandi utenti, i privati e gli uffici comunali per limitare gli aspetti di impatto di
cantieristica stradale in via Garibaldi, assicurando anche profili di comunicazione.
Assicurare la progettazione dell'accessibilita' ai disabili in via Garibaldi

Responsabili: TRAVERSO GIANCARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Anna Maria Dagnino, Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Realizzazione attività di cordinamento iniziale Data 31/07/2012
Realizzazione progetto per miglioramento accessibilità disabili Data 30/09/2012
Realizzazione attività limitazione impatti cantieristica Data 31/08/2012
Posa cavidotti per fibra ottica al costo di € 94.834,02 (€
46.150,21 per il Comune ed € 48.683,81 per Aster) a carico
dei Grandi Utenti

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.140 - SETTORE QUALITÀ LAVORI SU SPAZI PUBBLICI
URBANI E ABBATTIMENTO BARRIERE
ARCHITETTONICHE

Responsabile: TRAVERSO - GIANCARLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Front Office accessibilità

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Realizzare un punto di ascolto integrato a favore dei soggetti portatori di handicap

per assicurare fruibilità dei servizi di accessibilità agli stessi

Responsabili: TRAVERSO GIANCARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Elena Fiorini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 80.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Realizzazione progetto Ufficio Accessibilità Data 31/10/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.140 - SETTORE QUALITÀ LAVORI SU SPAZI PUBBLICI
URBANI E ABBATTIMENTO BARRIERE
ARCHITETTONICHE

Responsabile: TRAVERSO - GIANCARLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Miglioramento standard di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio e rispettare il budget assegnato in relazione alle
diverse tipologie di spesa e il plafond per beni e servizi

Responsabili: TRAVERSO GIANCARLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Qualità degli spazi urbani

Azione strategica:

Assessori: Giovanni Crivello, Elena Fiorini, Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto plafond assegnato (€ 30.184,00) % 100
Rispetto dei budget relativi a straordinario, trasferte e
cancelleria

% 100

Casi controllati di Pronto Intervento % 90 90
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.164 - SETTORE SICUREZZA AZIENDALE

Responsabile: PORTA - GIAMPAOLO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Piani Emergenza

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Supportare i datori di lavoro per l'aggiornamento dei piani di emergenza e di

evacuazione nei plessi civici di tutto il territorio cittadino.

Responsabili: PORTA GIAMPAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Supporto a Datori di Lavoro per l'aggiornamento piano
operativo segnaletica.

% 100

Supporto ad aggiornamento piani con sopralluogo e/o prove di
esodo

Data 31/08/2012

Numero di Datori di Lavoro coinvolti istruzioni operative e
provvedimenti specifici

numero 47
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.164 - SETTORE SICUREZZA AZIENDALE

Responsabile: PORTA - GIAMPAOLO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento gli standard del Servizio di Prevenzione e

Protezione ed i relativi sopralluoghi.

Responsabili: PORTA GIAMPAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Criticità e problematiche risolte numero 50 60
Sopralluoghi di verifica partecipati dai ruoli della sicurezza numero 100 110
Datori di lavoro coinvolti nel processo partecipativo di
miglioramento degli ambienti e dei luoghi di lavoro della civica
amministrazione

numero 47 47
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 260.164 - SETTORE SICUREZZA AZIENDALE

Responsabile: PORTA - GIAMPAOLO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e di

plafond per bene e servizi.

Responsabili: PORTA GIAMPAOLO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Isabella Lanzone

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto del plafond assegnato (€ 79.232) % 100
Rispetto dei budget relativi a straordinario, trasferte e
cancelleria

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299 - SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DEL REGNO - VINCENZO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Città Metropolitana

Durata: dal 02-08-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Contribuire alla definizione dell’assetto statutario della costituenda Città

Metropolitana secondo principi di cooperazione e pari dignità di tutti gli enti
territoriali coinvolti

Responsabili: DEL REGNO VINCENZO dal 02-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Relazione al Sindaco e alla Giunta data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299 - SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DEL REGNO - VINCENZO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Sistema di Governance

Durata: dal 02-08-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Verificare l’attuale sistema di Governance, tenendo conto degli obblighi normativi

in materia di servizi pubblici locali,  al fine di rafforzare il ruolo del Comune,
definire indirizzi condivisi, accertarne la coerenza con le funzioni istituzionali
dell’Ente e migliorare gli aspetti legati alla comunicazione.

Responsabili: DEL REGNO VINCENZO dal 02-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Relazione al Sindaco e Giunta Comunale data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299 - SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DEL REGNO - VINCENZO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Sistema di controllo interno

Durata: dal 02-08-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Presidiare la corretta definizione del “Sistema di controllo interno” individuandone

gli strumenti e le modalità di applicazione  ai sensi di quanto previsto dal D.L.
174/2012.

Responsabili: DEL REGNO VINCENZO dal 02-08-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Predisposizione Regolamento data 31/12/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.01 - VICE SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DE NITTO - GRAZIELLA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire, in un'ottica di miglioramento in termini di efficacia ed efficienza, gli

standard ottimali di servizio sia a livello di Area che nelle specifiche attività di
collaborazione ed assistenza giuridico-amministrativa alle Direzioni ed agli organi
amministrativi.

Responsabili: DE NITTO GRAZIELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Dipendenti valutati/Totale dipendenti di Area valutati % 324/324= 100% 100
Entrate correnti di competenza (riscosso/accertato) % 972.356,14/1.582.

339,71=61,45%
61,45

Tasso di mobilità, escluse riorganizzazioni (dipendenti da
mobilità interna in entrata/dipendenti in uscita ricollocati
all'interno dell'ente)

% 27/11=245% 245

Posizioni organizzative nell'Area numero 15 15
Posizioni dirigenziali nell'Area numero 14 13
Uscite correnti di competenza (impegnato/assestato) % 17.966.072,30/18.

197.076,00=98,73
%

98,73

Tasso di turnover (nuovi assunti o mobilità esterna/pensione o
mobilità in uscita)

% 0/15=0% 0

Uscite correnti di competenza (liquidato/impegnato) % 14.094.779,78/17.
966.072,30=78,45
%

78,45

Sedute in sostituzione del Segretario Generale (n. presenze/n.
sedute in sostituzione del SG)

% 68/88=77% 77
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Pareri istruttori (visti su deliberazioni) per l'area di specifica
competenza(visti apposti/deliberazioni di competenza)

% 140/140=100% 100

Entrate correnti di competenza (accertato/assestato) % 1.582.339,71/1.18
2.940,00=133,76
%

133,76

Page 315/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012
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Struttura: 299.01 - VICE SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DE NITTO - GRAZIELLA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Razionalizzare le risorse a disposizione attraverso la revisione

dell'organizzazione, la riduzione delle sedi, il miglioramento dei processi della
propria Area ed il controllo della spesa al fine di liberare risorse da destinare a
priorità gestionali.

Responsabili: DE NITTO GRAZIELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione spesa complessiva di Area relativamente a buoni
pasto non nominativi (n. buoni risparmiati rispetto al
2011/totale buoni ordinati nel 2011 pari a 1312)

% 3

Rispetto budget di Area relativo a cancelleria (budget
impiegato/budget assegnato pari a euro 14.319,86)

% 100

Rispetto budget di Area relativo a spese postali (budget
impiegato/budget assegnato pari a euro 54.407,90)

% 100

Documento in materia di controllo di regolarità amministrativa
e contabile ai sensi della recente normativa (D.L. 174/2012)

numero 1

Rispetto plafond complessivo assegnato a livello di
Area(plafond impiegato/plafond assegnato pari a euro
6.335.264), fatte salve le esigenze di integrazione in corso
d'anno legate a spese obbligatorie derivanti dalla difesa in
giudizio (Avvocatura)

% 100

Elaborazione linee guida (da sottoporre alla Giunta) per la
gestione a livello di Ente dell'albo on line nell'ottica della
ottimizzazione dei processi (da rendere operative entro il
primo quadrimestre 2013)

data 31/12/2012
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Rispetto budget di Area relativo a trasferte (budget
impiegato/budget assegnato pari a euro 2.745,00)

% 100

Avvio scarto atti d'archivio di competenza della Segreteria
Generale su fascicoli relativi al periodo 1980-1989

data 31/12/2012

Rispetto budget di Area relativo a straordinario (budget
impiegato/budget assegnato pari a euro 66.400,00), fatte
salve le esigenze straordinarie legate alle necessità degli
organi istituzionali

% 100

Rispetto budget di Area relativo a benzina per
autovetture(budget impiegato/budget assegnato pari a euro
5.268,87)

% 100

Realizzazione service di Area per gestione risorse finanziarie
delle Direzioni

data 31/12/2012
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Struttura: 299.01 - VICE SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DE NITTO - GRAZIELLA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Valutazione giuridica osservazioni al PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Coordinamento nell'attività di supporto giuridico in ordine alle osservazioni al

progetto preliminare del PUC in collaborazione con la struttura responsabile della
gestione del PUC medesimo

Responsabili: DE NITTO GRAZIELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Lo sviluppo Urbanistico

Azione strategica:

Assessori: Stefano Bernini

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Valutazioni giuridiche su osservazioni espresse (riscontri di
competenza su osservazioni espresse/osservazioni espresse)

% 100

Page 318/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.01 - VICE SEGRETERIA GENERALE

Responsabile: DE NITTO - GRAZIELLA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Spending review

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Definire, attuare e monitorare  il piano integrato delle linee e delle misure

operative  finalizzate ad adeguare l’organizzazione, la gestione  e il
funzionamento delle strutture dell’ente  alle  disposizioni normative in materia di
revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini.

Responsabili: DE NITTO GRAZIELLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria, Isabella Lanzone, Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Analisi delle  disposizioni ai fini della individuazione delle
misure necessarie

data 20/09/2012

Definizione e comunicazione alle strutture linee e misure
operative integrate

data 30/09/2012

Monitoraggio mensile (31 ottobre, 30 novembre, 31 dicembre)
 attuazione misure e andamenti conseguenti

numero 3
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Struttura: 299.103 - DIREZIONE SEGRETERIA ORGANI
ISTITUZIONALI

Responsabile: PUGLISI - VANDA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Attuazione Progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Improntare tutte le attività di competenza della propria struttura organizzativa alle

indicazioni tecniche, metodologiche e tecnologiche contenute nelle matrici
predisposte dal Comitato Tecnico Scientifico dell'Associazione Genova Smart
City

Responsabili: PUGLISI VANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Innovazione e tecnologie per l'informazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Avvio in esercizio del sistema di gestione Delibere di Giunta e
di Consiglio Comunale in modalità dematerializzata tramite il
sistema informativo E-praxi

data 31/12/2012
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Struttura: 299.103 - DIREZIONE SEGRETERIA ORGANI
ISTITUZIONALI

Responsabile: PUGLISI - VANDA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione degli standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio nelle attività di collaborazione ed assistenza
giuridico-amministrativa alle Direzioni ed agli organi amministrativi.

Responsabili: PUGLISI VANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

pareri istruttori (visti su deliberazioni) per l'area di specifica
competenza (visti apposti/deliberazioni di competenza)

% 100 100

Pubblicazione atti e provvedimenti su albo on line (atti on
line/totale atti)

% 100 100

Provvedimenti emessi a esito dei procedimenti avviati a
supporto ASPL

numero 51 50

Elaborazione manuale delle principali procedure di
competenza dell'ufficio Albo Atti e dell'Ufficio Giunta della
Segreteria Generale

data 31/12/2012
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Struttura: 299.103 - DIREZIONE SEGRETERIA ORGANI
ISTITUZIONALI

Responsabile: PUGLISI - VANDA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: PUGLISI VANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto plafond assegnato (plafond impiegato/plafond di
Direzione assegnato pari a euro 1.884.118,00)

% 100

Rispetto budget relativo a spese postali(budget
impiegato/budget assegnato per quota su budget di Area pari
a euro 54.407,90)

% 100

Riduzione spesa relativa a buoni pasto non nominativi (n.
buoni risparmiati rispetto al 2011/totale buoni ordinati nel 2011
per la Direzione pari a 865)

% 3

Rispetto budget relativo a trasferte (budget impiegato/budget
assegnato per quota su budget di Area pari a euro 2.745,00)

% 100

Rispetto budget relativo a cancelleria (budget
impiegato/budget assegnato per quota su budget di Area pari
a euro 14.319,86)

% 100

Rispetto budget relativo a benzina per autovetture(budget
impiegato/budget di Direzione assegnato pari a euro 752,80)

% 100
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Struttura: 299.103 - DIREZIONE SEGRETERIA ORGANI
ISTITUZIONALI

Responsabile: PUGLISI - VANDA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Valutazione giuridica su ipotesi riduzione spese postali

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Individuazione di soluzioni finalizzate alla riduzione delle spese postali e relativa

verifica della sostenibilità giuridica

Responsabili: PUGLISI VANDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Elaborazione documento di proposta data 31/12/2012
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Struttura: 299.103.01 - SETTORE SEGRETERIA CONSIGLIO

Responsabile: SERRA - TULLIO ANTONIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Attuazione progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 50 %
Descrizione: Improntare tutte le attività di competenza della propria struttura organizzativa alle

indicazioni tecniche, metodologiche e tecnologiche contenute nelle matrici
predisposte dal comitato tecnico scientifico dell'associazione 'Genova Smart City'

Responsabili: SERRA TULLIO ANTONIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Innovazione e tecnologie per l'informazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

avvio del servizio di redazione dei verbali del Consiglio
Comunale e delle Commissioni Consiliari Permanenti tramite
affidamento a Ditta esterna operante con tecnologie
informatiche

data 31/12/2012
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Struttura: 299.103.01 - SETTORE SEGRETERIA CONSIGLIO

Responsabile: SERRA - TULLIO ANTONIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - gestione degli standard ottimali di servizio 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: gestire in un ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza gli

standards ottimali di servizio consolidando le procedure di convocazione
informatizzata delle sedute di Consiglio e Commissioni Consiliari ai consiglieri che
utilizzano la PEC, prevedendo per i medesimi e gli assessori l'estensione della
trasmissione informatizzata di cedolino on-line e CUD

Responsabili: SERRA TULLIO ANTONIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

informatizazione documenti allegati all'Ordine del Giorno di
Consiglio e Commissioni mediante fruibilità da cartella web
(documenti informatizzati/totale documenti)

% 100 100

convocazione on-line sedute di Consiglio e Commissioni
mediante notificazione con valore legale (37 consiglieri su 40)

% 80 80

trasmissione informatizzata ai consiglieri e assessori del
cedolino e del CUD (documenti informatizzati/totale
documenti)

% 80 80
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Struttura: 299.103.01 - SETTORE SEGRETERIA CONSIGLIO

Responsabile: SERRA - TULLIO ANTONIO

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa ed il

plafond per beni e servizi

Responsabili: SERRA TULLIO ANTONIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

rispetto budget relativo a cancelleria (budget impiegato/budget
assegnato per quota su budget di Area pari a € 14.319,86)

% 100

rispetto plafond assegnato (plafond impiegato/plafond
assegnato per quota su plafond di Direzione pari a €
1.884.118,00)

% 100

rispetto budget relativo a spese postali (budget
impiegato/budget assegnato per quota su Budget di Area pari
a € 54.407,90)

% 100

riduzione spesa relativa a buoni pasto non nominativi (n°
buoni risparmiati  sulla Direzione rispetto al 2011/totale buoni
ordinati per la Direzione nel 2011 pari a n° 865)

% 3

rispetto budget relativo a trasferte (budget impiegato/budget
assegnato per quota su budget di Area pari a € 2.745,00)

% 100
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Struttura: 299.103.01.01 - SERVIZIO DIFENSORE CIVICO

Responsabile: SPOTORNO - EMILIO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Presentare l'attività del Difensore Civico a studenti che frequentano il triennio
finale della scuola secondaria superiore

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Tenere lezioni/conferenze a studenti che frequentano il triennio finale della scuola

secondaria superiore

Responsabili: SPOTORNO EMILIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Studenti coinvolti in lezioni/conferenze presso istituti scolastici numero 340 340
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Struttura: 299.103.01.01 - SERVIZIO DIFENSORE CIVICO

Responsabile: SPOTORNO - EMILIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento in termini di efficacia e di efficienza gli

standards ottimali di servizio mantenendo il valore espresso in percentuale
ottenuto dal rapporto istanze concluse/istanze presentate dai cittadini

Responsabili: SPOTORNO EMILIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Grado di conclusione istanze presentate dai cittadini (istanze
concluse al 31.12.2012/istanze presentate nel 2012)

% 95
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Struttura: 299.103.01.01 - SERVIZIO DIFENSORE CIVICO

Responsabile: SPOTORNO - EMILIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa ed il

plafond per beni e servizi

Responsabili: SPOTORNO EMILIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto plafond assegnato (plafond impiegato/plafond 
assegnato per quota su plafond di Direzione pari a  €
1.884.118,00)

% 100

Rispetto budget relativo a cancelleria (budget
impiegato/budget assegnato per quota su budget di Area pari
a € 14.319,86)

% 100

Rispetto budget relativo a spese postali (budget
impiegato/budget assegnato per quota su budget di Area pari
a € 54.407,90)

% 100

Rispetto budget relativo a trasferte (budget impiegato/budget
assegnato per quota su budget di Area pari a € 2.745,00)

% 100
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Struttura: 299.105 - DIREZIONE AVVOCATURA

Responsabile: ODONE - EDDA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - STANDARD DI SERVIZIO  - GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  ANCHE IN LINEA CON LE INDICAZIONI INERENTI IL
PROGETTO \\\"" GENOVA SMART CITY\"", GLI STANDARD OTTIMALI DI
SERVIZIO

Responsabili: ODONE EDDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

AVVIO PROCEDURA PER MEDIAZIONE CIVILE: SCELTA
ORGANISMO DI MEDIAZIONE ( NUMERO DOCUMENTI)

numero 1 

ADEGUAMENTO AL NUOVO SISTEMA DI
COMUNICAZIONE TRAMITE PEC E POLISWEB 
NELL'AMBITO DEL PROCESSO CIVILE TELEMATICO

DATA 31/10/2012

PARERI ISTRUTTORI (VISTI SU DELIBERAZIONE) PER
L'AREA DI SPECIFICA COMPETENZA

% 100 100

RAPPORTO TRA NUMERO DIFESE ASSICURATE CON
AVVOCATI INTERNI A FRONTE DELLE RICHIESTE
PERVENUTE NELL'ANNO (520/520)

% 100 100

AVVIO UTILIZZO PEC NEI RAPPORTI CON SOCIETA' DI
ASSICURAZIONE (9/30)

% 30

AVVIO PROCEDURA PER MEDIAZIONE CIVILE:
PARTECIPAZIONE A MEDIAZIONE ( N. PROCEDIMENTI)

NUMERO 3 
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Struttura: 299.105 - DIREZIONE AVVOCATURA

Responsabile: ODONE - EDDA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENIMENTO DEI COSTI

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: RISPETTARE IL BUDGET ASSEGNATO IN RELAZIONE ALLE DIVERSE

TIPOLOGIE DI SPESA E IL PLAFOND PER BENI E SERVIZI

Responsabili: ODONE EDDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO BUDGET CANCELLERIA. (BUDGET
IMPIEGATO/ BUDGET ASSEGNATO PER QUOTA SU
BADGET DI AREA PARI AD € 14.319,86)

% 100

RISPETTO BUDGET RELATIVO SPESE POSTALI (BUDGET
IMPIEGATO/BUDGET ASSEGNATO PER QUOTA SU
BUDGET DI AREA PARI A € 54.407,90.=)

% 100

RISPETTO BUDGET TRASFERTE ( BUDGET IMPIEGATO/
BUDGET ASSEGNATO PER QUOTA SU BUDGET DI AREA
PARI AD € 2.745,00)

% 100

RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO . BUDGET
IMPIEGATO/ BUDGET DI DIREZIONE PARI AD € 300

% 100

RISPETTO PLAFOND:  PLAFOND IMPIEGATO/ PLAFOND
DI DIREZIONE ASSEGNATO PARI AD € 700.000, FATTE
SALVE LE ESIGENZE DI INTEGRAZIONI IN CORSO
D'ANNO LEGATE ALLE SPESE OBBLIGATORIE
DERIVANTI DALLA DIFESA IN GIUDIZIO.(€ 700.000,00)

% 100
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Struttura: 299.105 - DIREZIONE AVVOCATURA

Responsabile: ODONE - EDDA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - REGOLAMENTO PUBBLICA INCOLUMITA' E ORDINANZE TIPO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: REDIGERE IL REGOLAMENTO DI PUBBLICA INCOLUMITA' E PREDISPORRE

ORDINANZE DI TIPO  PRONTO INTERVENTO IN COLLABORAZIONE CON LA
PROTEZIONE CIVILE E LE ALTRE STRUTTURE DELL'ENTE

Responsabili: ODONE EDDA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

schema di regolamento da trasmettere alle competenti
strutture 

numero 1

Analisi delle casistiche individuate dagli uffici operativi  con
riferimento alle situazioni che creano rischio di pericolo per la
pubblica incolumità ai fini della redazione di  ordinanze tipo

data 30/11/2012
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Struttura: 299.105.01 - SETTORE DIRITTO AMMINISTRATIVO E
TRIBUTARIO

Responsabile: MASUELLI - AURELIO DOMENICO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - STARDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,   GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: MASUELLI AURELIO DOMENICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

CAUSE GESTITE DAL SETTORE RISPETTO ALLE CAUSE
INTRODOTTE NELL'ANNO (230/230)

% 100% 100

INSERIMENTI OSSERVATORIO GIURIDICO NUMERO 99 90
PARERI RESI SUL TOTALE PARERI RICHIESTI (45/45) % 98 100
SENTENZE FAVOREVOLI SUL TOTALE SENTENZE
DEPOSITATE NELL'ANNO

% 75% 75
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Struttura: 299.105.01 - SETTORE DIRITTO AMMINISTRATIVO E
TRIBUTARIO

Responsabile: MASUELLI - AURELIO DOMENICO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENIMENTO COSTI -   SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE LE ATTIVITA' AL CONTENIMENTO DEI COSTI ED A CRITERI

DI EFFICACIA ED ECONOMICITA' IN RELAZIONE ALLE RISORSE
DISPONIBILI RIFERITE  ALLE DIVERSE TIPOLOGIE DI SPESA ,ANCHE IN
LINEA CON LE INDICAZIONI INERENTI IL PROGETTO \\\\\\\"" GENOVA
SMART CITY\\\\\\\""

Responsabili: MASUELLI AURELIO DOMENICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RAPPORTO TRA NUMERO ATTI INVIATI TRAMITE PEC E
NUMERO TOTALE ATTI INVIATI ALLA COMPAGNIA DI
ASSICURAZIONE ( ANCHE AI FINI DI UN RISPARMIO DI
SPESE POSTALI - RACCOMANDATE A.R.)

% 30

RISPETTO BUDGET TRASFERTE % 100
RISPETTO BUDGET CANCELLERIA % 100
RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO % 100
AVVIO DEPOSITO ATTI AL CONSIGLIO DI STATO
MEDIANTE PEC SUL TOTALE DEGLI ATTI DEPOSITATI.

% 30
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.01 - SETTORE DIRITTO AMMINISTRATIVO E
TRIBUTARIO

Responsabile: MASUELLI - AURELIO DOMENICO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: SUPPORTO GIURIDICO IN ORDINE ALLE  OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC IN COLLABORAZIONE CON LA STRUTTURA
RESPONSABILE DELLA  GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: MASUELLI AURELIO DOMENICO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

VALUTAZIONI GIURIDICHE SU OSSERVAZIONI
ESPRESSE (RISCONTRO ALLE  OSSERVAZIONI /
OSSERVAZIONI ESPRESSE.)

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.01.01 - SERVIZIO AREA URBANISTICA E
AMBIENTE

Responsabile: PESSAGNO - MARIA PAOLA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - STANDARD DI SERVIZIO SERVIZIO - GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  GLI STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Responsabili: PESSAGNO MARIA PAOLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

CAUSE GESTITE RISPETTO ALLE CAUSE ASSEGNATE
NELL'ANNO (100/100)

% 100% 100

NUMERO INSERIMENTI OSSERVATORIO GIURIDICO NUMERO 61 45
PARERI RESI  SU  PARERI RICHIESTI ( 25/25) % 96% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.01.01 - SERVIZIO AREA URBANISTICA E
AMBIENTE

Responsabile: PESSAGNO - MARIA PAOLA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENIMENTO COSTI- GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: IMPRONTARE LE ATTIVITA' AL CONTENIMENTO DEI COSTI ED  A CRITERI

DI EFFICACIA ED ECONOMICITA' ANCHE IN COERENZA  CON LE
INDICAZIONI INERENTI IL PROGETTO \\\\\\\"" GENOVA SMART CITY\\\\\\\""

Responsabili: PESSAGNO MARIA PAOLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO BUDGET CANCELLERIA % 100
AVVIO PROCEDURA DI DEPOSITO ATTI AL CONSIGLIO DI
STATO MEDIANTE PEC SUL TOTALE DEGLI ATTI
DEPOSITATI

% 30

RISPETTO BUDGET TRASFERTE % 100
AVVIO RIORGANIZZAZIONE ARCHIVI (ANCHE IN
COLLABORAZIONE CON SOPRINTENDENZA) AL  FINE DI
RECUPERO SPAZI ( N. DOCUMENTI)

NUMERO 1 

RAPPORTO TRA NUMERO ATTI INVIATI TRAMITE PEC E
NUMERO TOTALE  ATTI INVIATI ALLA COMPAGNIA DI
ASSICURAZIONE ( ANCHE AI FINI DI UN RISPARMIO DI
SPESE POSTALI - RACCOMANDATE A.R.)(9/30)

% 30
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.01.01 - SERVIZIO AREA URBANISTICA E
AMBIENTE

Responsabile: PESSAGNO - MARIA PAOLA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - PUC

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: SUPPORTO GIURIDICO IN ORDINE ALLE  OSSERVAZIONI AL PROGETTO

PRELIMINARE DEL PUC IN COLLABORAZIONE CON LA STRUTTURA
RESPONSABILE DELLA  GESTIONE DEL PUC MEDESIMO

Responsabili: PESSAGNO MARIA PAOLA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 3 - PUC

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

VALUTAZIONI GIURIDICHE SU OSSERVAZIONI
ESPRESSE.
(RISCONTRO ALLE  OSSERVAZIONI / OSSERVAZIONI
ESPRESSE).

% 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.02 - SETTORE DIRITTO CIVILE

Responsabile: MORIELLI - ANNA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - STARDARD DI SERVIZIO - GENOVA SMART CITY

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 40 %
Descrizione: GESTIRE IN UN 'OTTICA DI MIGLIORAMENTO, IN TERMINI DI EFFICACIA E

DI EFFICIENZA,  ANCHE IN LINEA CON LE INDICAZIONI INERENTI IL
PROGETTO \\\\\\\"" GENOVA SMART CITY\\\\\\\"", GLI STANDARD OTTIMALI DI
SERVIZIO

Responsabili: MORIELLI ANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

NUMERO CAUSE PORTATE IN DECISIONE NUMERO 194 180
COSTITUZIONI IN GIUDIZIO/NUOVE CAUSE CIVILI
INTRODOTTE (280/280)

% 100% 100

DIFESE ASSICURATE CON LEGALI INTERNI/NUOVE
CAUSE CIVILI

% 100% 100

RAPPORTO NUMERO ANNULLAMENTI  IN AUTOTUTELA
RISPETTO AL NUMERO DI ATTI ERRONEI SEGNALATI
(24/80)

% 26% 30

AVVIO PROCEDURE DI MEDIAZIONE CIVILE NUMERO 3
ADEGUAMENTO AL NUOVO SISTEMA DI
COMUNICAZIONE TRAMITE PEC E POLISWEB 
NELL'AMBITO DEL PROCESSO CIVILE TELEMATICO

DATA 31/10/2012
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.02 - SETTORE DIRITTO CIVILE

Responsabile: MORIELLI - ANNA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - CONTENIMENTO SPESE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: IMPRONTARE LE ATTIVITA' AL CONTENIMENTO DEI COSTI ED A CRITERI

DI EFFICACIA ED ECONOMICITA' IN RELAZIONE ALLE RISORSE
DISPONIBILI RIFERITE  ALLE DIVERSE TIPOLOGIE DI SPESA .

Responsabili: MORIELLI ANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPETTO BUDGET STRAORDINARIO PARI AD € 300
(BUDGET IMPIEGATO/ BUDGET ASSEGNATO DIREZIONE)

% 100

RISPETTO BUDGET CANCELLERIA.
(BUDGET IMPIEGATO/BUDGET ASSEGNATO PRO QUOTA
SU BUDGET DI AREA)

% 100

RISPETTO BUDGET TRASFERTE. ( BUDGET
IMPIEGATO/BUDGET ASSEGNATO PRO QUOTA SU
BUDGET DI AREA)

% 100

RIDUZIONE SPESA DIRITTI DI CANCELLERIA TRAMITE
USO PEC E POLISWEB ( € 180/€ 600)

% 30

RIDUZIONE SPESE COPIE PRESSO UFFICI GIUDIZIARI
TRAMITE USO SCANNER PORTATILE (€ 365/€ 730)

% 50
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.105.02 - SETTORE DIRITTO CIVILE

Responsabile: MORIELLI - ANNA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - CONTENIMENTO SPESE- STANDARD DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 30 %
Descrizione: CURARE IL RAGGIUNGIMENTO DI INTESE TRANSATTIVE SUPPORTANDO 

L'UFFICIO COMPETENTE NELLA TRATTATIVA CON LA CONTROPARTE E
NELLA REDAZIONE DEGLI ATTI E DELLE SCRITTURE NECESSARIE IN
OTTICA DI PREVENZIONE DELLA SOCCOMBENZA OVVERO , OVVERO DI
ACQUISIZIONE CERTA DI ENTRATE E DI CONTENIMENTO  DEI COSTI DEL
PROCEDIMENTO GIUDIZIARIO.

Responsabili: MORIELLI ANNA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

RISPARMIO RISPETTO AL CONCRETO RISCHIO DI
SOCCOMBENZA.

NUMERO € 400.000,00

RISPARMIO SU COSTI GESTIONE CAUSA % 20
ENTRATE ACQUISITE. NUMERO € 1.000.000,00 € 250.000,00
NUMERO TRANSAZIONI NUMERO 12
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152 - DIREZIONE STAZIONE UNICA APPALTANTE E
SERVIZI GENERALI

Responsabile: MAGNANI - NADIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Ridurre le spese postali rispetto al 2011

Responsabili: MAGNANI NADIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione spese postali 2012 rispetto a spese postali 2011 Percentuale 580.470 10
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152 - DIREZIONE STAZIONE UNICA APPALTANTE E
SERVIZI GENERALI

Responsabile: MAGNANI - NADIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: MAGNANI NADIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto budget relativo a benzina autovetture percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a straordinario Percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a cancelleria Percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a trasferte Percentuale 100 100
Rispetto plafond assegnato Percentuale 100 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152 - DIREZIONE STAZIONE UNICA APPALTANTE E
SERVIZI GENERALI

Responsabile: MAGNANI - NADIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Risparmiare rispetto alle convenzioni Consip

Responsabili: MAGNANI NADIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Risparmio rispetto alle convenzioni Consip euro 704.000 950.000
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152 - DIREZIONE STAZIONE UNICA APPALTANTE E
SERVIZI GENERALI

Responsabile: MAGNANI - NADIA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - Archivi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Coordinare la gestione e conservazione degli archivi cartacei secondo quanto

disposto dal D.Lgs. n.42 del 22/1/2004

Responsabili: MAGNANI NADIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Censimento archivi entro il 31/5 data 31/05/2012
Definizione di un modello di gestione dei documenti e dei
flussi documentali cartacei entro il 31/12

data 31/12/2012

Diffusione della cultura di gestione documentale attraverso
incontri formativi. N. 2 tipologie di personale coinvolto:
Dirigenti e Funzionari

numero 2
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152 - DIREZIONE STAZIONE UNICA APPALTANTE E
SERVIZI GENERALI

Responsabile: MAGNANI - NADIA

N. Obiettivo: 5

Titolo: 5 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Supportare il Comitato Guida, in collaborazione con il Settore Pianificazione,

Controllo di Gestione e Sistemi di Valutazione, nella definizione e attuazione delle
misure in materia di contratti, in applicazione delle disposizioni del D.L. 95/2012

Responsabili: MAGNANI NADIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Analisi delle prescrizioni normative ed individuazione delle
ricadute per l’Ente in materia di forniture

data 15/09/2012

Proposta al Comitato linee guida operative data 20/09/2012
Monitoraggio (31/10/2012, 30/11/2012, 31/12/2012) numero 3
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152.01 - STAZIONE UNICA APPALTANTE-GARE E
CONTRATTI

Responsabile: MARINO - CINZIA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standardottimali di servizio

Responsabili: MARINO CINZIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Numero appalti banditi/Numero dd indizione pervenute Percentuale 31/31 100
Numero appalti coprogettati/numero dd indizioni pervenute Percentuale 21/23 90
Tempi di predisposizione contratto da aggiudicazione giorni 30 30
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152.01 - STAZIONE UNICA APPALTANTE-GARE E
CONTRATTI

Responsabile: MARINO - CINZIA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: MARINO CINZIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto budget relativo a straordinario Percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a trasferte Percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a cancelleria Percentuale 100 100
Rispetto plafond assegnato Percentuale 100 100
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152.01 - STAZIONE UNICA APPALTANTE-GARE E
CONTRATTI

Responsabile: MARINO - CINZIA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Attuazione Progetto Smart City

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Improntare tutte le attività di competenza della propria struttura organizzativa alle

indicazioni tecniche, metodologiche e tecnologiche contenute nelle matrici
predisposte dal comitato tecnico scientifico dell'Associazione
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\""Genova Smart City\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\""

Responsabili: MARINO CINZIA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli, Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Sistema telematico di registrazione e trascrizione dei contratti
a regime

Percentuale Sistema attivato 100

Riduzione n. di copie per ogni atto Percentuale 50% (da 6 a 3) 50
Utilizzo massivo della PEC per le comunicazioni Percentuale 60
Gare di lavori e servizi con criteri verdi Percentuale 20
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152.02 - STAZIONE UNICA APPALTANTE-ACQUISTI

Responsabile: CANEPA - ALESSIO

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Ridurre i buoni pasto non nominativi rispetto al 2011

Responsabili: CANEPA ALESSIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Riduzione spesa per buoni pasto non nominativi rispetto a
spesa buoni pasto non nominativi 2011

percentuale 10
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152.02 - STAZIONE UNICA APPALTANTE-ACQUISTI

Responsabile: CANEPA - ALESSIO

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - Contenimento dei costi

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 33 %
Descrizione: Rispettare il budget assegnato in relazione alle diverse tipologie di spesa e il

plafond per beni e servizi

Responsabili: CANEPA ALESSIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rispetto budget relativo a straordinario Percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a cancelleria Percentuale 100 100
Rispetto plafond assegnato Percentuale 100 100
Rispetto budget relativo a trasferte Percentuale 100 100

Page 351/359 - 09-05-2013



Comune di Genova - Anno 2012

Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 299.152.02 - STAZIONE UNICA APPALTANTE-ACQUISTI

Responsabile: CANEPA - ALESSIO

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - Gestione standard ottimali di servizio

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 34 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento, in termini di efficacia e di efficienza, gli

standard ottimali di servizio

Responsabili: CANEPA ALESSIO dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Francesco Miceli

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Spese generali per acquisizione beni e servizi euro 9.976.626 9.808.347
Risparmi derivanti da razionalizzazione spese di acquisizione
beni e servizi

euro 500.000 100.000

Tipologie merceologiche acquistate in conformità con
L.296/06 (acquisti verdi) e processi di dematerializzazione

numero 14 14
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 990.101 - DIREZIONE GABINETTO DEL SINDACO

Responsabile: GAZZARI - RAFFAELE

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - GENOVA SMART CITY

Durata: dal 02-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: PRESIDIARE, COORDINARE E MONITORARE LE ATTIVITA' E LO SVILUPPO

DELL'ASSOCIAZIONE GENOVA SMART CITY

Responsabili: GAZZARI RAFFAELE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Smart City

Azione strategica:

Assessori: Francesco Oddone

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 2 - Smart City

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

COORDINAMENTO, NELL'AMBITO DEL PROGETTO
GENOVA SMART CITY, DEI PROTOCOLLI DI INTESA
RELATIVI A COLLABORAZIONI CON LE AZIENDE E CON
GLI ALTRI ENTI COINVOLTI

n. 3
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Dettaglio Obiettivo PEG

Struttura: 990.101 - DIREZIONE GABINETTO DEL SINDACO

Responsabile: GAZZARI - RAFFAELE

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - STANDARD OTTIMALI DI SERVIZIO

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 80 %
Descrizione: CURARE LA STESURA E L'ADOZIONE, ENTRO I LIMITI PREVISTI DALLE

NORME VIGENTI, DELLA DOCUMENTAZIONE PROGRAMMATICA DI
MANDATO. 
CURARE LE ATTIVITÀ POLITICHE E ISTITUZIONALI DEL SINDACO
ATTRAVERSO 
- IL COORDINAMENTO DELLE ATTIVITÀ DI GIUNTA, DEL
  CONSIGLIO COMUNALE E DELLE COMMISSIONI 
  CONSILIARI
- LE ATTIVITÀ DEL CERIMONIALE
- LA GESTIONE DELLE NOMINE DEI RAPPRESENTANTI 
  NEGLI ENTI,SOCIETA' PARTECIPATE NONCHE' DI 
  ORGANI ISTITUZIONALI E LA PUNTUALE 
  PARTECIPAZIONE ALLE ASSEMBLEE SOCIETARIE
- IL COORDINAMENTO DELLE ATTIVITÀ DELLE 
  SEGRETERIE DEL SINDACO E DEL VICESINDACO
  ATTRAVERSO  LA GESTIONE DELLE ORDINANZE    
  SINDACALI E DELLA CORRISPONDENZA

Responsabili: GAZZARI RAFFAELE dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: La valorizzazione delle competenze delle persone e l'organizzazione

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

DOCUMENTAZIONE PROGRAMMATICA DI MANDATO n. 1
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RELAZIONE DI FINE MANDATO. n. 1
PROVVEDIMENTI CRITICI/URGENTI (CHE NON
RIENTRANO NELLA PROCEDURA ORDINARIA)
RIPORTATI NELLA GESTIONE ORDINARIA

% 80

NOMINE REGOLARMENTE EFFETTUATE. % 100
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Struttura: 990.161 - SERVIZIO UFFICIO STAMPA E INFORMAZIONE
ISTITUZIONALE

Responsabile: MENINI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 1

Titolo: 1 - SALA STAMPA - ELEZIONI AMMINISTRATIVE 2012

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 25 %
Descrizione: Migliorare le procedure per l'organizzazione della sala stampa a Palazzo Tursi e

la comunicazione in occasione delle elezioni amministrative del 2012

Responsabili: MENINI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

incontri preventivi con le testate giornalistiche locali numero 3
Incontri preventivi con le testate giornalistiche nazionali numero 3
Incontri preventivi con gli uffici comunali interessati numero 3
Comunicati stampa numero 3
Conferenze stampa numero 2
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Struttura: 990.161 - SERVIZIO UFFICIO STAMPA E INFORMAZIONE
ISTITUZIONALE

Responsabile: MENINI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 2

Titolo: 2 - NUOVA IMPOSTAZIONE DELLA NEWSLETTER

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 35 %
Descrizione: Rinnovare l'impostazione grafica e dei contenuti della newsletter rivolta ai

dipendenti comunali

Responsabili: MENINI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Nuova impostazione grafica generale numero 1
Nuova impostazione grafica mensile della home page numero 12
Nuove rubriche numero 1
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Struttura: 990.161 - SERVIZIO UFFICIO STAMPA E INFORMAZIONE
ISTITUZIONALE

Responsabile: MENINI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 3

Titolo: 3 - ATTIVITÀ DEL SERVIZIO UFFICIO STAMPA E INFORMAZIONE
ISTITUZIONALE

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Gestire in un'ottica di miglioramento in termini di efficacia ed efficienza gli

standard ottimali di servizio: Ufficio Stampa e Informazione Istituzionale

Responsabili: MENINI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Miglioramento

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Rassegne stampa on line numero 360 361
Comunicati stampa numero 700 730
Rassegne stampa cartacee numero 360 361
Contatti continuativi con i giornalisti numero 2400 2450
Numero servizi fotografici numero 65
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Struttura: 990.161 - SERVIZIO UFFICIO STAMPA E INFORMAZIONE
ISTITUZIONALE

Responsabile: MENINI - SIMONETTA

N. Obiettivo: 4

Titolo: 4 - PROTEZIONE CIVILE 

Durata: dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Incidenza: 20 %
Descrizione: Fronteggiare le esigenze di comunicazione in ambito di protezione civile

Responsabili: MENINI SIMONETTA dal 01-01-2012 al 31-12-2012

Progetto strategico: Cittadinanza attiva e partecipazione democratica

Azione strategica:

Assessori: Sindaco Marco Doria

Tipologia PEG: Sviluppo/Innovazione

Gruppo PEG: 1 - Protezione Civile

Perc. Ragg.: 100.00

Indicatori

Descrizione Unità di misura Valore anno prec. Valore atteso

Presenza costante alle riunioni del comitato operativo di
Protezione Civile

percentuale 100

Livello di soddisfazione dei comunicati e delle conferenze
stampa

percentuale 100
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